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Leben ist das, was passiert, 

während du damit beschäftigt 
bist, andere Pläne zu machen
        John Lennon
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Vorwort

Liebe Kolleginnen und Kollegen!

Das Wort „Plan“ ziert das Titelblatt. 

Geplant – und umgeplant! Seit vielen Jahren haben wir eine klare Vorstellung, 
was wir Ihnen im Fort- und Weiterbildungskatalog anbieten. Wir haben lange 
Vorläufe und Vorbereitungen. Schon 2020 haben wir für den Katalog 2021 
mittendrin umgeplant, weil die Pandemie uns dazu zwang.
 
Dieser Katalog ist kein Plan B, sondern eine Fortentwicklung. Was sich unter 
Corona-Bedingungen bewährt hat, haben wir weiterentwickelt. Digitale oder 
hybride Formate fi nden sich wieder im Programm wieder, wie schon 2021. 
Wir planen aber damit, dass wieder neu analoges Arbeiten möglich wird: 
Viele Mitarbeitende haben den persönlichen Austausch und das gemeinsame 
Weiterbilden an einem Ort vermisst. Wir schaffen wieder Zeiten und Räume 
dafür.
Neben den fachlichen Themen im engeren werden sich grundsätzlichere Fra-
gen in den Vordergrund gesellen: Was sind die Auswirkungen der Pandemie 
für unsere Klient*innen und für Mitarbeitende? Welche gesellschaftlichen Ent-
wicklungen hat das Corona-Virus sichtbar gemacht oder verschärft? Welche 
Rolle spielt die Diakonie nun als Verband oder Bewegung? 

Erneut legen wir wieder einen ausschließlich gemeinsamen Fortbildungskata-
log für das Diakonische Werk Emscher-Lippe vor – ein beeindruckendes Bild 
hinsichtlich der Vielfalt und der fachlichen Tiefe unserer Bildungsangebote! 
Wir sind stolz, was wir Ihnen als regionales Werk anbieten! 

Einen herzlichen Dank an Franziska Zander und das Dienstleistungszentrum 
Personal und Organisation in Recklinghausen für die Zusammenstellung des 
Angebots. Danke an alle Referent*innen, zu planen!
Viel Freude beim Fortbilden und bei der Begegnung und dem Austausch mit 
den Kolleginnen und Kollegen!

Dr. Dietmar Kehlbreier    Karl Hesse     Sebastian Schwager      Christa Stüve  

Dr. Dietmar Kehlbreier 

Karl Hesse

Sebastian Schwager

Christa Stüve 
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Werkzeugkoffer 
für Führungskräfte

Fach-und Methodenkompetenz & 

Persönlichkeitsentwicklung 
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EL 101

Einführungswoche für neue Führungskräfte des 
Diakonischen Werkes im Kirchenkreis Recklinghausen
Werte | Verantwortung  |  Rolle  |  Aufgaben

Der Führungskräfteentwicklung und -förderung im 
Diakonischen Werk wird seit je her eine besondere 
Aufmerksamkeit geschenkt. Mit unserer Einführungs-
woche nutzen wir die Gelegenheit unsere neuen  
Führungskräfte im DW willkommen zu heißen und 
Ihnen einen guten Start zu ermöglichen.

Die Einarbeitung neuer Führungskräfte erhält eine 
neue Form: Eine echte Einführungswoche mit einer 
anschließenden kollegialen Weiterarbeit in peer 
groups. Vertiefende Führungskräfteprogramme  
schließen sich dann personengenau in zukünftigen 
Halbjahren an.
Mit der Einführungswoche wollen wir dreierlei  
erreichen: Die neuen Mitarbeitenden in Leitungsver-
antwortung sollen sich möglichst schnell nach dem 
Einstieg persönlich mit ihrer neuen Rolle auseinander-
setzen. Sie erhalten nötiges Handwerkszeug für ihre 
Führungsaufgaben. Um dies gut in unserem Werk tun 
zu können, erhalten sie einen ersten Überblick über 
die organisationsspezifischen Leitungsinstrumente 
und Grundhaltungen.

Inhalte
 � Meine Rolle als Führungskraft – wie ich leite,  

was mich leitet
 � Stärkung von diakonischer Führungskompetenz
 � Diakonisch Leiten im Spannungsfeld von  

Markt – Fachlichkeit – Werten
 � Konzept der kollegialen Beratung
 � Einbindung in das weitere Führungskräfteprogramm

Methoden
 � Vortrag und Diskussion
 � Einzelarbeit und Auswertung
 � Kollegiale Beratung

Zielgruppe
Alle Mitarbeitende des Diakonischen Werkes im 
Kirchenkreis Recklinghausen.

Teilnehmerzahl
Max. 14 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 202
04.-05.10 2017
9:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
285,00 €

Veranstaltungsort
Wird in einer persönlichen Einladung bekannt gegeben.

Referent
Sebastian Klein
Dipl. Sozialpädagoge, Coach und Inhaber Entwicklungs-
bad

Ansprechpartner / Anmeldungen
Sekretariat Personal & Organisation
Fon 02361 206-188
Fax 02361 206-234

Zielgruppe
Ausschließlich neue Führungskräfte des  
Diakonischen Werkes im Kirchenkreis Recklinghausen

Teilnehmerzahl
Max. 16 Personen

Dauer
5 Tage

Termin
EL 101 
29.08.-02.09.2022 von 09:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
Werden von der Geschäftsführung übernommen. 

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referenten
Dr. Dietmar Kehlbreier, Geschäftsführung
Christa Stüve, Geschäftsführung
Franziska Zander, Personalentwicklerin
Sowie interne und externe Gäste 

Ansprechpartner / Anmeldungen
Franziska Zander - Personalentwicklung, DLZ P&O
Fon 02361 9301 304, f.zander@diakonie-kreis-re.de 

Eine eigene Anmeldung ist nicht erforderlich, da die 
Teilnahme verpflichtend ist und somit eine automatische 
Anmeldung der Zielgruppe erfolgt!

Fragen zur Führungskräfteentwicklung im DW 
beantwortet Ihnen sehr gern Frau Zander.
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EL 102

Workshop: Arbeitsrecht
Die Basis für sicheres Handeln rund um Personal & Co.

Die Gesetzeslage und die Rechtsprechung im Arbeits-
recht hat sich besonders in den letzten Jahren ständig 
verändert. Dadurch sind viele neue rechtliche und 
organisatorische Fragen in den Unternehmen auf-
geworfen worden. Deshalb sind Hilfen, Anleitungen 
und Anregungen bei der Bewältigung des arbeits-
rechtlichen Alltags für nicht juristisch ausgebildete 
Führungskräfte von besonderer Bedeutung. Ziel ist es, 
Wissenslücken zu schließen und gerichtliche Ausein-
andersetzungen vermeiden zu helfen. 
 
Anhand konkreter alltäglicher Beispiele werden durch 
einen Arbeitsrechtler die Möglichkeiten aufgezeigt, wie 
das Arbeitsrecht positiv ausgeschöpft werden kann. 
Konflikte können so schon im Entstehen oder bei der 
Einstellung von neuen Mitarbeitern vermieden werden. 
Für den Fall, dass es dennoch zu der Notwendigkeit 
einer Abmahnung oder einer Kündigung kommt, wird 
den Teilnehmern das dazu nötige Hintergrundwissen 
vermittelt. Die Teilnehmer erhalten Hintergrund- 
Informationen zu den wesentlichen Fragen aus dem 
aktuellen Arbeitsrecht. Sie haben zudem die Gelegen-
heit, eigene Fragestellungen aus ihrer täglichen Praxis 
in diesen Workshop mit einzubringen.

Inhalte
 � Grundbegriffe des Arbeitsrechts
 � Grundlagen des BAT-KF
 � Anbahnung des Arbeitsverhältnisses
 � Arbeitsvertragsinhalte, Arbeitszeit 
 � Tarifliche Arbeitsvergütung
 � Mitbestimmungsrechte
 � Disziplinarmaßnahmen
 � Arbeitszeugnisse
 � Beendigungsformen des Arbeitsverhältnisses
 � Kündigung und Kündigungsschutz

Methoden
 � Vortrag und Diskussion
 � Fallbesprechungen 

Zielgruppe
Führungskräfte des  
Diakonischen Werkes im Kirchenkreis Recklinghausen

Teilnehmerzahl
Max. 16 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 102
29.-30.11.2022
09:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
130,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referenten und Ansprechpartner
Alexander Marcuse
Personalreferent & Syndikusrechtsanwalt des 
Diakonischen Werkes im Kirchenkreis Recklinghausen 
Claudia Anuth
Personalreferentin, DLZ Personal & Organisation 

Anmeldungen
Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte über 
das Weiterbildungsmodul in PIN an. 
Vielen Dank!

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 103

Grundlagen der Wirtschaftlichen Steuerung 
im Diakonischen Werk im Kirchenkreis Recklinghausen

Die Grundlagen der Steuerung betriebswirtschaft-
licher Abläufe und die Zusammenhänge zwischen 
einzelnen Planungsprozessen im Diakonischen Werk 
sind zentrale Bestandteile dieses Seminars. 
Die Aufgabenstellung des Controllings wird darge-
stellt, betriebswirtschaftliche Grundbegriffe werden 
erläutert und in Zusammenhang mit den Planungs- 
prozessen im Diakonischen Werk gebracht.
Ziel dieser Veranstaltung ist es, Führungskräften des 
Diakonischen Werks im Kirchenkreis Recklinghausen 
einen guten Überblick über die Steuerungselemente 
zu geben.
Neue Instrumente und Verfahren, die in den letzten 
Jahren eingeführt wurden, werden im Zusammenhang 
der wirtschaftlichen Steuerung erläutert. 

Weiterhin können Ihre spezielle Fragen zu den einzel-
nen Instrumenten und Verfahren geklärt werden. 

Inhalte
 � Betriebswirtschaftliche Grundbegriffe
 � Kreislauf der Jahresplanung
 � Wirtschaftsplanverfahren und Berichtswesen
 � Organisatorische Sicherungsmaßnahmen 
 � Unterschriftenregelung, EDV-Richtlinien
 � Kontierungsrichtlinien, Kassenverfahrensanweisung 

(etc.)

Zielgruppe
Alle Mitarbeitende des Diakonischen Werkes im 
Kirchenkreis Recklinghausen.

Teilnehmerzahl
Max. 14 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 202
04.-05.10 2017
9:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
285,00 €

Veranstaltungsort
Wird in einer persönlichen Einladung bekannt gegeben.

Referent
Sebastian Klein
Dipl. Sozialpädagoge, Coach und Inhaber Entwicklungs-
bad

Ansprechpartner / Anmeldungen
Sekretariat Personal & Organisation
Fon 02361 206-188
Fax 02361 206-234

Alle Seminarangebote finden Sie auch online un-
ter:  
diakonie-kreis-re.de/jobs-karriere/personalent-
wicklung

Zielgruppe
Führungskräfte des Diakonischen Werkes im Kirchen-
kreis Recklinghausen Erziehung & Förderung gGmbH

Teilnehmerzahl  Dauer
Max. 16 Personen  halbtägig

Termin
EL 103
Werden individuell mit den einzelnen Einrichtungen  
abgesprochen! 

Kosten
übernimmt die Geschäftsführung

Veranstaltungsort
jeweils in den Einrichtungen des Diakonischen Werkes 
im Kirchenkreis Recklinghausen Erziehung & Förderung 
gGmbH

Referenten
Christa Stüve
Geschäftsführerin 
Diakonisches Werk im Kirchenkreis Recklinghausen
David Cziudaj   
Geschäftsfeldleitung DW Erziehung & Förderung   
Nicole Onnen 
Referentin der Geschäftsführung, DLZ F&R

Anmeldungen / Ansprechpartner 
Bitte sprechen Sie Ihre Geschäftsfeldleitungen hinsicht-
lich eines voraussichtlichen Termins an. Vielen Dank!
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EL 104

Rechtliche Aspekte der Dienstplangestaltung 
gemäß BAT-KF

In dieser Grundlagenschulung erhalten Dienstplanver-
antwortliche und Dienststellenleitungen einen Einblick 
in die für sie wichtigen rechtlichen Rahmenbedingun-
gen bei der Planung und Erarbeitung von Dienstplä-
nen und Schichtplänen. 

Bitte beachten Sie, dass diese Schulung keine Soft-
wareschulungen zu Vivendi PEP, SNAP oder anderen 
Dienstplanprogrammen ersetzt, die bei uns im Einsatz 
sind. 
Sie soll vielmehr den Dienstplanverantwortlichen die 
rechtlichen Grundlagen erläutern, unter denen ein 
Dienstplan erstellt wird.

Inhalte
 � Grundlagen zum Arbeitszeitgesetz
 � Sonderregelungen aus dem BAT-KF
 � Mitarbeitervertretungsrechtliche Aspekte im  

Rahmen der Dienstplanung
 � Dienstvereinbarungen

Zielgruppe
Alle Mitarbeitende des Diakonischen Werkes im 
Kirchenkreis Recklinghausen.

Teilnehmerzahl
Max. 14 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 202
04.-05.10 2017
9:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
285,00 €

Veranstaltungsort
Wird in einer persönlichen Einladung bekannt gegeben.

Referent
Sebastian Klein
Dipl. Sozialpädagoge, Coach und Inhaber Entwicklungs-
bad

Ansprechpartner / Anmeldungen
Sekretariat Personal & Organisation
Fon 02361 206-188
Fax 02361 206-234

Zielgruppe
Dienstplanverantwortliche und Dienststellenleitungen 
des Diakonischen Werkes im Kirchenkreis Reckling-
hausen

Teilnehmerzahl Dauer
Max. 16 Personen 1 Tag

Termin
EL 104
15.03.2022
09:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
65,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referent
Alexander Marcuse
Personalreferent & Syndikusrechtsanwalt des 
Diakonischen Werkes im Kirchenkreis Recklinghausen 

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten  
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 105

Zielvereinbarungsgespräche
Grundschulung

Das Zielvereinbarungsgespräch ist ein bewährtes 
Führungs- und Personalentwicklungsinstrument im 
Diakonischen Werk. In diesem Seminar werden die 
Teilnehmer mit dem Ablauf und der Philosophie des 
Zielvereinbarungsgespräches bekannt gemacht.
Weiterhin wenden wir uns der praktischen Ausgestal-
tung des Zielvereinbarungsprozesses in Mitarbeiter-
gesprächen zu: 

Welche Arten von Zielen gibt es und wie formuliert 
man Ziele messbar und motivationsfördernd? 

Wie kann man das Gespräch zur Zielvereinbarung 
partnerschaftlich und auf der Sachebene verbind-
lich führen, und wie gestalten Sie geeignete Feed-
back-Prozesse?

Inhalte
 � Führen durch Zielvereinbarung im Diakonischen 

Werk
 � Warum führen wir ZVG? Wissenschaftliche Hinter-

gründe der Motivationsforschung
 � Führen und Leiten im DW
 � Regeln und Rahmenbedingungen zur Umsetzung
 � Verbindung zwischen Zielvereinbarung und  

strategischer Unternehmensplanung
 � Erfahrungen aus der Praxis

Methoden
 � Vortrag und Diskussion
 � Rollenspiel und Auswertung

Zielgruppe
Alle Mitarbeitende des Diakonischen Werkes im 
Kirchenkreis Recklinghausen.

Teilnehmerzahl
Max. 14 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 202
04.-05.10 2017
9:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
285,00 €

Veranstaltungsort
Wird in einer persönlichen Einladung bekannt gegeben.

Referent
Sebastian Klein
Dipl. Sozialpädagoge, Coach und Inhaber Entwicklungs-
bad

Ansprechpartner / Anmeldungen
Sekretariat Personal & Organisation
Fon 02361 206-188
Fax 02361 206-234

Zielgruppe
Alle Führungskräfte des Diakonischen Werkes im 
Kirchenkreis Recklinghausen, die Zielvereinbarungs- 
gespräche führen.

Teilnehmerzahl   Dauer
Max. 14 Personen   1 Tag

Termin
EL 105
24.11.2022
09:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
65,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentinnen
Franziska Zander 
Personalentwicklerin 

Christina Lecke
Leitung DLZ Personal & Organisation

Anmeldungen
Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten  
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL106

Gelassenheit beginnt im Kopf – Einführung in die 
Gewaltfreie Kommunikation

Mark Twain hat einmal gesagt: „In meinem Leben 
habe ich unvorstellbar viele Katastrophen erlitten. 
Die meisten davon sind nie eingetreten.“

Wer kennt das nicht? Unsere Gedanken und Bewer-
tungen über Mitmenschen und Situationen lassen 
uns immer wieder in die Falle laufen. Wir denken 
negativ, sind auf der Hut und reagieren stärker als 
beabsichtigt: Von Empörung über Aggression bis zur 
Unsicherheit, alles kann unser Verhalten beeinfl ussen. 
Doch stimmen unsere Bewertungen mit der Realität 
überein?
Dieser Frage gehen wir in unserem Seminar auf den 
Grund. 
Wie kann ich auch in einer Konfl iktsituation einen 
kühlen Kopf bewahren, mich nicht persönlich ange-
griffen fühlen, meine eigene Rolle bewusst leben, 
Grenzen ziehen und eigene Interessen deutlich 
machen? 

Dabei hilft Ihnen das Modell der Gewaltfreien 
Kommunikation nach Marshall B. Rosenberg, 
empathisch und klar mit Ihrem Gegenüber und 
sich selber ins Gespräch zu kommen.

Im Präsenzteil geben wir Ihnen verschiedene 
Lösungsmöglichkeiten an die Hand, mit denen Sie 
positive Beziehungen auf einer Augenhöhe aufbauen 
können. In der Online-Refl exion vier Wochen später 
tauschen wir Praxiserfahrungen aus und optimieren 
den Praxistransfer.

Inhalte
 � Grundlagen und Grundgedanken der Gewaltfreien 

Kommunikation nach Marshall B. Rosenberg
 � Die vier Schritte und ihre Umsetzung in unsere   

Praxis
 � Praktische Selbstempathie: Worauf kommt es      

mir an? 
 � Grenzen ziehen und behaupten
 � Wertschätzende Haltung leben
 � Ansatzpunkte für ein friedvolleres Miteinander

Zielgruppe
Alle Mitarbeitende des Diakonischen Werkes im 
Kirchenkreis Recklinghausen.

Teilnehmerzahl
Max. 14 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 202
04.-05.10 2017
9:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
285,00 €

Veranstaltungsort
Wird in einer persönlichen Einladung bekannt gegeben.

Referent
Sebastian Klein
Dipl. Sozialpädagoge, Coach und Inhaber Entwicklungs-
bad

Ansprechpartner / Anmeldungen
Sekretariat Personal & Organisation
Fon 02361 206-188
Fax 02361 206-234

Zielgruppe
Interessierte Fach- und Führungskräfte

Teilnehmerzahl
Max. 16 Personen

Dauer
2 Tage (Präsenz) und 4 Std. Refl exions-Treffen (online) 

Termin
EL 106 a,b
Präsenztage am 30.-31.05.2022 von 09:00 bis 16:30 Uhr
Online am 13.06.2022 von 09:00 bis 13:00 Uhr
Präsenztage am 02.-03.11.2022 von 09:00 bis 16:30 Uhr
Online am 28.11.2022 von 09:00 bis 13:00 Uhr

Kosten
350,00 €

Veranstaltungsort
Präsenztage im BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Maja Heinig-Lange
Dittmar & Lange - Personalentwicklung
Dipl. Pädagogin, Trainerin, Beraterin, Moderatorin
Ausbildung zum Teletutor, NLP, Mediation und Coaching
Jahresausbildung in Gewaltfreier Kommunikation

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 
Vielen Dank!

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

Kombi-Seminar
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EL 107

Auf dem Weg....
zu einem erfolgreichen Zeit- und Aufgabenmanagement

Die Aufgaben, die Sie als Führungskraft tagtäglich 
bewältigen müssen, sind geprägt von Komplexität, 
Vielfältigkeit, Abwechslung, Informationsfl ut und Wandel. 
Dabei erschweren Störungen und so mancher Zeitdieb 
sowie die spontanen Änderungen die tägliche Arbeit. 
Wir werden unterbrochen, abgelenkt, geraten unter 
Zeitdruck und Stress. So wird ein gezieltes Management 
mehr und mehr zur Schlüsselkompetenz für effektive 
Arbeitsprozesse und einen zufriedenen Arbeitsalltag.
Im Rahmen dieses Seminars zeigen wir Ihnen, wel-
che Strategien Sie im Umgang mit den vielschichtigen 
Anforderungen einsetzen können. Sie lernen, sinnvoll zu 
priorisieren, zu selektieren und zu minimieren und erfah-
ren dabei, wie Sie Ihren Arbeitsalltag selbstbestimmter 
gestalten können – ein Schritt zu mehr Zufriedenheit.

Themenschwerpunkte
 � Planungssicherheit und Selbstmanagement im Beruf – 

Prioritäten erkennen, setzen und einhalten
 � Fremd- und Selbstbestimmung – Aktion und Reaktion 

im richtigen Kontext
 � Komplexe Aufgaben analysieren und planen
 � Was ist meine Aufgabe - Entscheidung und Delegation
 � Input und Output – Gelungen anstoßen und nachver-

folgen
 � Informationsmanagement – Selektiert aufnehmen und 

bearbeiten
 � Von Zeitdieben und Zeitfressern – Störungen aus-

schalten und den inneren Schweinehund überwinden

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

Onl ine-Seminar

Zielgruppe
Interessierte Fach- und Führungskräfte

Teilnehmerzahl      
Max. 10 Personen  

Dauer 
2 x 4 Stunden online

Termin
EL 107     
22.09.2022 und 29.09.2022
09:00 bis 13:00 Uhr  

Kosten
190,00 €

Veranstaltungsort
virtuell

Referentin
Katja Dittmar
Dittmar & Lange - Personalentwicklung
Dipl. Psychologin, Trainerin, Beraterin, Moderatorin

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmeldefor-
mular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 
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Feedbackkultur
Nehmen & Geben 

Ob berufl ich oder privat: Feedback bringt uns 
entscheidend voran. Als Feedbacknehmende erfahren 
wir etwas über uns und unsere Wirkung auf andere. 
Als Feedbackgebende helfen wir unserem Gegenüber, 
sich selbst besser einzuschätzen und sich zu 
verbessern. Gut formuliertes Feedback zum richtigen 
Zeitpunkt ist Gold wert!
Gutes Leistungsfeedback kann wesentlich dazu 
beitragen, Leistungen von Mitarbeitern aufrecht zu 
erhalten oder zu verbessern ohne dabei zu maßregeln 
oder Macht zu demonstrieren.
Niemand lässt sich gerne kritisieren – das versteht 
sich. Deshalb gibt es klare Feedbackregeln, die es 
möglich machen, Beobachtungen und Verbesse-
rungsvorschläge wertschätzend zu vermitteln.

Im Seminar lernen Sie die wichtigsten Feedbackregeln 
und ihre Wirkungsweise zu verstehen. Das Gelernte 
können Sie direkt auf Ihre persönliche Situation über-
tragen und geplant oder spontan anwenden.

Themenschwerpunkte
 � Feedback einholen: Eigen- und Fremdbild kennen, 

Selbsteinschätzung überprüfen, sich der eigenen 
Stärken und Schwächen bewusst sein

 � Das eigene Feedback-Verhaltensmuster kennen
 � Regeln für Feedbackgebende und Feedback-

nehmende
 � Feedback auf Kollegenebene geben: Ansprechen 

von schwierigen Themen
 � Als Führungskraft Feedback an Mitarbeiter geben: 

Weiterentwicklung fördern

Zielgruppe
Alle Mitarbeitende des Diakonischen Werkes im 
Kirchenkreis Recklinghausen.

Teilnehmerzahl
Max. 14 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 202
04.-05.10 2017
9:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
285,00 €

Veranstaltungsort
Wird in einer persönlichen Einladung bekannt gegeben.

Referent
Sebastian Klein
Dipl. Sozialpädagoge, Coach und Inhaber Entwicklungs-
bad

Ansprechpartner / Anmeldungen
Sekretariat Personal & Organisation
Fon 02361 206-188
Fax 02361 206-234

Zielgruppe
Interessierte Fach- und Führungskräfte

Teilnehmerzahl
Max. 14 Personen

Dauer
1 Tag

Termin
EL 108
20.10.2022 von 09:00 bis 16:30 Uhr

Kosten
160,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Maja Heinig-Lange
Dittmar & Lange - Personalentwicklung
Dipl. Pädagogin, Trainerin, Beraterin, Moderatorin
Ausbildung zum Teletutor,  NLP, Mediation und Coaching
Jahresausbildung in Gewaltfreier Kommunikation

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

NEU!

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 109

Jahresgespräche mit Zielvereinbarung souverän 
führen! Schulung für Mitarbeitende des Diakonischen Werkes im Ev. 
Kirchenkreis Gladbeck-Bottrop-Dorsten gGmbH

Seit 2001 werden in unserem Werk in allen Bereichen, 
Einrichtungen und Diensten mit Mitarbeitenden Jahres-
gespräche geführt. 

Gute Arbeit und Zusammenarbeit, Führung und Leitung, 
Realisierung von Zielen und Umsetzung von Entwick-
lungsperspektiven sind auf Kommunikation im Sinne von 
Information und Verständigung angewiesen.

Ziel ist es, die Qualität von Führung und Leitung sowie 
die Wirksamkeit des Zielmanagementsystems zu  
stärken.

Sie sind von Ihrem Vorgesetzten für den Kreis derer 
bestimmt worden, die als direkte Vorgesetzte bzw.  
Koordinator/-innen mit den Mitarbeitenden Ihres  
Bereiches die Jahresgespräche führen. 

Für diese verantwortungsvolle Aufgabe erhalten Sie eine 
intensive Einarbeitung und Schulung durch eine externe 
Trainerin.

Inhalte
 � Das Mitarbeiter-Jahresgespräch von der  

Kommunikation im Alltag unterscheiden
 � Beurteilungsfehler vermeiden
 � Der äußere Rahmen: Einstieg und Gesprächsablauf
 � Rückschau: Blick auf das vergangene Jahr
 � Vorausschau: Förderung der Mitarbeitenden 
 � Dokumentation und Gesprächsabschluss
 � Ziele des Vorgesetzten und der Mitarbeitenden 

abgleichen
 � Von der Zielvorgabe bis zur Zielvereinbarung
 � Umgang mit unterschiedlichen Persönlichkeiten

Zielgruppe
Alle Führungskräfte mit Zielvereinbarung  
des Diakonischen Werkes im Ev. Kirchenkreis  
Gladbeck-Bottrop-Dorsten 

Teilnehmerzahl
Max. 12 Personen

Dauer
7 Stunden

Termin (Änderungen vorbehalten!) 
EL 109 a  EL 109 b 
07.03.2022  17.08.2022

jeweils 09:00 bis 16:30 Uhr

Kosten
Die Kosten übernimmt das Diakonische Werk  
Gladbeck-Bottrop-Dorsten

Veranstaltungsort
DW GBD, Beckstr. 133, 46238 Bottrop

Referentin
Gabriele Bötticher
Recklinghausen

Anmeldungen
Die Einladung erfolgt nach Rücksprache mit den  
Vorgesetzten

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02041 70628 23
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EL 110

Jahresgespräche souverän führen! 
Schulung für Mitarbeitende des Diakonischen Werkes im Ev. Kirchenkreis 
Gladbeck-Bottrop-Dorsten gGmbH

Zielgruppe
Alle Führungskräfte ohne Zielvereinbarung  
des Diakonischen Werkes im Ev. Kirchenkreis  
Gladbeck-Bottrop-Dorsten 

Teilnehmerzahl
Max. 12 Personen

Dauer
7 Stunden

Termin (Änderungen vorbehalten!) 
EL 110 a  EL 110 b 
08.03.2022  18.08.2022  

jeweils 09:00 bis 16:30 Uhr

Kosten
Die Kosten übernimmt das Diakonische Werk  
Gladbeck-Bottrop-Dorsten

Veranstaltungsort
DW GBD, Beckstr. 133, 46238 Bottrop

Referentin
Gabriele Bötticher
Recklinghausen

Anmeldungen
Die Einladung erfolgt nach Rücksprache mit den  
Vorgesetzten

Seit 2001 werden in unserem Werk in allen Bereichen, 
Einrichtungen und Diensten mit Mitarbeitenden Jahres-
gespräche geführt. 

Gute Arbeit und Zusammenarbeit, Führung und Leitung, 
Realisierung von Zielen und Umsetzung von Entwick-
lungsperspektiven sind auf Kommunikation im Sinne von 
Information und Verständigung angewiesen.

Ziel ist es, die Qualität von Führung und Leitung sowie 
die Wirksamkeit des Zielmanagementsystems zu  
stärken.

Sie sind von Ihrem Vorgesetzten für den Kreis derer 
bestimmt worden, die als direkte Vorgesetzte bzw.  
Koordinator/-innen mit den Mitarbeitenden Ihres  
Bereiches die Jahresgespräche führen. 

Für diese verantwortungsvolle Aufgabe erhalten Sie eine 
intensive Einarbeitung und Schulung durch eine externe 
Trainerin.

Inhalte
 � Das Mitarbeiter-Jahresgespräch von der  

Kommunikation im Alltag unterscheiden
 � Beurteilungsfehler vermeiden
 � Der äußere Rahmen: Einstieg und Gesprächsablauf
 � Rückschau: Blick auf das vergangene Jahr
 � Vorausschau: Förderung der Mitarbeitenden 
 � Dokumentation und Gesprächsabschluss
 � Ziele des Vorgesetzten und der Mitarbeitenden  

abgleichen
 � Von der Zielvorgabe bis zur Zielvereinbarung
 � Umgang mit unterschiedlichen Persönlichkeiten

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02041 70628 23
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EL 111

Arbeit am Führungsversprechen 
Versprochen ist versprochen, oder? 

Sie haben Führungsverantwortung im Diakonischen 
Werk. In diesem Workshop geht es darum, das aktu-
ell geltende Führungsversprechen des Diakonischen 
Werkes Gladbeck-Bottrop-Dorsten mit Erfahrungen 
aus dem eigenen Arbeitsbereich und individueller 
Führungstypologie abzugleichen. 
Das allgemeine Führungsversprechen wird so zum 
eigenen.

Zielsetzung der Veranstaltung
Der Workshop dient neben thematischen Impulsen 
dem Austausch, der Refl exion und der kollegialen 
Beratung. Gegebenenfalls ergibt sich daraus das 
Interesse oder die Notwendigkeit eines Einzel-
coachings.
 

Zielgruppe
Alle Mitarbeitende des Diakonischen Werkes im 
Kirchenkreis Recklinghausen.

Teilnehmerzahl
Max. 14 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 202
04.-05.10 2017
9:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
285,00 €

Veranstaltungsort
Wird in einer persönlichen Einladung bekannt gegeben.

Referent
Sebastian Klein
Dipl. Sozialpädagoge, Coach und Inhaber Entwicklungs-
bad

Ansprechpartner / Anmeldungen
Sekretariat Personal & Organisation
Fon 02361 206-188
Fax 02361 206-234

Zielgruppe
Mitarbeitende der 1. und 2. Leitungsebene 
sowie 3. Ebene SenHi des Diakonischen Werks 
Gladbeck-Bottrop-Dorsten

Teilnehmerzahl
Max. 15 Personen

Termin   Dauer
EL 111   1 Tag
12.09.2022
09:00 bis 16:30 Uhr
 
Kosten
Die Kosten übernimmt das Diakonische Werk 
Gladbeck-Bottrop-Dorsten

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referenten
Franziska Maria Saul
Personalentwicklung 
Diakonisches Werk Gladbeck-Bottrop-Dorsten

Christian Jäger
Dipl.-Theologe, Trainer für Kommunikation, 
Gesprächsführung und Rhetorik 

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Fragen zum Inhalt beantwortet Ihnen gern 
Frau Saul unter Tel.: 02041 / 70628164

Sie haben Fragen zum Anmeldeverfahren?
Rufen sie uns gern an unter 02361 9301 319

NEU!
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EL 112

Was glauben Sie denn? Und was glauben Sie 
eigentlich, wer Sie sind? Diakonisches Profi l gestalten
für Führungskräfte ohne theologisches Fachwissen

Sie sind in der Führung eines diakonischen Unterneh-
mens. Sie sind religiös/theologisch interessiert, aber 
Ihre Profession ist nicht die Theologie. Sie tragen als 
Führungskraft Verantwortung für das diakonische 
Profi l Ihrer Organisation und haben selbst mehr Fra-
gen zum Thema als Antworten. 

Zielsetzung der Einkehrtage
In dieser Werkstatt geht es darum, wie Sie als Kauf-
mann, Juristin oder Fachfrau für Soziales Ihrer Füh-
rungsverantwortung für die Gestaltung des diakoni-
schen Profi ls gerecht werden können – angesichts der 
zunehmenden kulturellen und religiösen Diversität der 
diakonischen Mitarbeitendenschaft. 
Hier gibt es Raum für alle Fragen zum diakonischen 
Profi l. Wir refl ektieren mit Ihnen, welche Erwartun-
gen dabei an Sie bestehen und wie Sie diese in Ihrer 
Funktion und als Person wahrnehmen können und 
wollen. Welche Rolle dabei Ihre eigene (nicht-) religi-
öse Standortbestimmung spielt, soll dabei genauso 
in den Blick genommen werden, wie die diesbezügli-
chen Erwartungen und Motivationen Ihrer Mitarbeiten-
den. 
An Ihren Fallbeispielen entwickelt die Werkstatt kon-
krete Handlungsoptionen. 

Zielgruppe
Mitarbeitende der 1. und 2. Leitungsebene 
sowie 3. Ebene SenHi des Diakonischen Werks 
Gladbeck-Bottrop-Dorsten 

Teilnehmerzahl   
Max. 15 Personen

Dauer
1 Tag mit Übernachtung

Termin
EL 112
24.11.2022: Beginn: 13:00 Uhr bis
25.11.2022: Ende: 14:30 Uhr  

Kosten
Die Kosten übernimmt das Diakonische Werk 
Gladbeck-Bottrop-Dorsten

Veranstaltungsort
Internationales Evangelisches Tagungszentrum 
Wuppertal GmbH, Missionsstraße 9
42285 Wuppertal

Referent
Karl Hesse
Vorstand Diakonisches Werk Emscher Lippe e. V. 
Geschäftsführer Diakonisches Werk Gladbeck-Bottrop 
Dorsten, Diakoniepfarrer

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Fragen zum Inhalt beantwortet Ihnen gern 
Frau Saul unter Tel.: 02041 / 70628164

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

Diakonisches Profi l gestalten

NEU!



22 Fort- und Weiterbildungsprogramm 2022

EL 113

Achtsam führen!  
Motivierend und authentisch führen

Die Arbeitswelt von Führungskräften verändert sich. Geschwindigkeit, Komplexität, Aufgabendichte und 
vielfältige Erwartungen nehmen zu. Wichtig in diesem Rahmen ist es, wie Sie sich den Anforderungen, der 
Unplanbarkeit und der Hektik des Alltags mit Achtsamkeit, Konzentration und Gelassenheit entgegensetzen 
können. Stärken Sie Ihre Empathie und Resilienz gegenüber sich selbst sowie Ihren MitarbeiterInnen und  
fokussieren Sie sich gezielt. Treffen Sie bedacht die richtigen Entscheidungen und führen Sie sich selbst und 
Ihr Team achtsam in einem produktiven, kreativen und entspannten Miteinander.

Was Sie inhaltlich erwartet:
 � Prinzipien der Achtsamkeit in der Führung
 � Die eigenen Interessen und Ziele kennen und wahrnehmen
 � Erfolgreich im „Hier und Jetzt“ Ziele erreichen
 � Mit Empathie und achtsamer Kommunikation erfolgreich zusammenarbeiten
 � Die Erwartungen anderer erkennen und in die Führungsprozesse integrieren
 � Selbstführung: Wie gut kümmern Sie sich um sich selbst?
 � Die Kraft des Miteinander: Wie gut sind Sie sozial vernetzt?
 � Kreativ in die Zukunft: Drei Wege des praktischen Denkens
 � Fokussiert auf das Wesentliche: Wege aus der Grübel-Falle
 � Schwierige Führungssituationen: Stress bewältigen durch hilfreiche Achtsamkeitstechniken
 � Sinnstiftung: Achtsam führen und arbeiten mit Sinn
 � Balance zwischen An- und Entspannung schaffen
 � Routineaufgaben in der Führung als Achtsamkeitsrituale
 � Praxis-Strategie, um Achtsamkeit nachhaltig und regelmäßig in Ihr Führungs- und Lebenskonzept  

zu integrieren

Was Sie aus dieser Fortbildung mitnehmen können:
 � Ihre Konzentration, Intuition, Kreativität und Belastbarkeit nehmen zu.
 � Gelassener und empathischer Umgang mit Ihren Mitmenschen und Situationen.
 � Sie können sich besser auf Ihre aktuelle Realität einlassen, Selbst- und Fremdwahrnehmung erhöhen sich.
 � Sie haben Misserfolge und Veränderungen gut im Griff.
 � Das Training der eigenen Achtsamkeit verschafft Ihnen innere Distanz, Gelassenheit und innere Stärke,  

die Sie zielgerichtet in Ihr Führen und Handeln einfließen lassen können.
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EL 113 

Achtsam führen!  
Motivierend und authentisch führen

Dieses Fortbildungsangebot wird als „Hybrides 
Seminar“ angeboten– es erhöht die Nachhaltigkeit 
und Flexibilität bei sich verändernden Rahmenbedin-
gungen.

SELBSTLERNEN

Die TeilnehmerInnen können zwei bis drei Wochen vor 
dem Workshop in das Thema „hineinschnuppern“ und 
sich anhand des zur Verfügung gestellten Materials 
damit gedanklich auseinandersetzen und vorbereiten.
Lese- und Videomaterial sowie Arbeitsblätter zur 
Vorbereitung stellt der Referent auf einer Online-Platt-
form zugangsbeschränkt zur Verfügung.

WORKSHOP

Im Workshop erarbeiten die TeilnehmerInnen in 
aufeinander aufbauenden Gruppen- und Einzelset-
tings durch Refl exionen, Brainstormings, Diskussio-
nen und anderen Übungen alternative Denk- und 
Handelsweisen. Der inhaltliche Trainer-Input begleitet 
Sie dabei.

VERTIEFUNG

In der Vertiefungsphase soll sich das Erlernte und 
Erfahrene gedanklich setzen und – wenn möglich – 
zur Entwicklung alternativer Handlungs- und Gedan-
kenstrukturen führen.

Dazu wird es eine virtuelle Nachbereitung nach einem 
Monat und eine weitere nach sechs Monaten geben. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

Zielgruppe
Interessierte Führungskräfte aller Ebenen

Teilnehmerzahl    
Max. 14 Personen   

Ablauf und Zeitrahmen    
Teil 1: Selbststudium, -refl exion: 2 Stunden
Teil 2: gem. Workshop (Präsenz)  1-tägig
Teil 3: gem. Vertiefung (online)  3 Stunden   
         (1 Mon. nach dem Workshop)
Teil 4: gem. Vertiefung (online)  3 Stunden   
         (6 Mon. nach dem Workshop)  
Termin
EL 113 
Seminartag 19.05.2022    von 09:00 bis 17:00 Uhr 
Vertiefung 1 15.06.2022  von 13:00 bis 16:15 Uhr
Vertiefung 2 17.11.2022  von 13:00 bis 16:15 Uhr 

Kosten
300,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referent
Ingo Piszczala
Master of Training and Development (MTD) 
Trainer für Personalentwicklung (Universität Köln), 
systemischer und energetischer Coach, NLP-Lehrtrainer

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich 
bitte über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Kombi-Seminar
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EL 114

Teams entwickeln und leiten 
Wie kann es erfolgreich gelingen? 

Die Arbeit im Team kann sehr erfolgreich sein, wenn 
Teamleitung und -mitglieder mit Gruppenprozessen 
„souverän“ umgehen können. 
Sie erfordert allerdings von den Beteiligten eine klare 
Zielsetzung sowie gegenseitige Akzeptanz als Basis 
effektiver Arbeit im Team. 

Erfolgreiche Teamarbeit führt zu höherer Motivation 
der Mitarbeiter, zu besserem Einsatz ihrer individuellen 
Fähigkeiten sowie zu qualifi zierteren und schnelleren 
Entscheidungsprozessen.

Im Präsenzteil vermitteln wir Ihnen als Führungskraft 
die Kompetenz Teams zu entwickeln - dabei geben wir 
Ihnen konkrete und praktisch einsetzbare Methoden 
an die Hand. 
In der Online-Refl exion vier Wochen später tauschen 
wir Praxiserfahrungen aus und optimieren den Pra-
xistransfer

Die Themenschwerpunkte dieses Seminars:  
 � Teamcharaktere im Selbsttest – Konsequenz für die 

Arbeit im Team
 � Stärken und Schwächen im Team
 � Reibungen im Team
 � Aus fremd mach stark
 � Teamidentität stärken - Ausbau der Teamkompe-

tenz und Kommunikation
 � Aufbau und Weiterentwicklung eines „Wir-Gefühls“
 � Veränderungen begleiten
 � Gute Fehlerkommunikation.

Zielgruppe
Interessierte Fach- und Führungskräfte

Teilnehmerzahl
Max. 10 Personen

Dauer
1 Tag Präsenz und 3 Std. Refl exions-Treffen (online) 

Termin
EL 114
Präsenztag am 09.02.2022 von 09:00 bis 16:30 Uhr
Online am 08.03.2022  von 09:00 bis 12:00 Uhr

Kosten
275,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Katja Dittmar
Dittmar & Lange - Personalentwicklung
Dipl. Psychologin, Trainerin, Beraterin, Moderatorin

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

NEU!

Kombi-Seminar
www.diakonie-kreis-re.de
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www.diakonie-kreis-re.de

Meine Kurse:
Seminar-Nr. Seminartitel     Termin  Kosten €

Nicht zu lange warten!

Rechtzeitig Anmelden

Mitarbeitende des DWKKRE melden sich  
bitte über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 
Alle weiteren Mitarbeitenden melden sich über 
das im Katalog enthaltene Anmeldeformular an. 

Vielen Dank!
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Werkzeugkoffer 
für alle Mitarbeitende

Fach-und Methodenkompetenz 

& Persönlichkeitsentwicklung
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Füreinander dasein - Wir machen Sinn!  34
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Überzeugend präsentieren und sicher vortragen! 37

Resilienz - Der Stoff aus dem Gesundheit wird?! 38

Digitalisierung in der sozialen Arbeit. Für Menschen mit 
und ohne Behinderung  39

Schwierige Situationen kompetent lösen! 40

Motivation mit Work-Life-Balance 42

Kollegiale Beratung und Liberating Structures  44

Wertschätzende Kommunikation-in der Hektik des Alltags? 45

Aufgabenorganisation und Zeitmanagement 46
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Auffrischungsschulung für Medizinprodukte-Beauftragte 53

Erste Hilfe Grundausbildung 54
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Fachkraft. Werkstatt-Tage  60



28 Fort- und Weiterbildungsprogramm 2022

EL 200 - 201

Einführung neuer Mitarbeiter*innen im  
Diakonischen Werk im Kirchenkreis  
Recklinghausen

Nehmen Sie sich die Zeit, gemeinsam mit anderen 
„neuen“ Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern Ihren 
Arbeitgeber, das Diakonische Werk im Kirchenkreis 
Recklinghausen, noch besser kennenzulernen. Als 
dritter Baustein in Ihrem Einarbeitungsplan geht es 
um das ganze Diakonische Werk. Und es geht um die 
Erfahrungen, die Sie in Ihrer Arbeit gemacht haben.

Der Einführungstag für neue Mitarbeitende ist eine 
Einladungsveranstaltung. Sie werden persönlich  
eingeladen und melden sich dann an.

Inhalte
 � Diakonie – eine gute Idee setzt sich durch
 � Diakonie – eine große Organisation stellt sich vor
 � Diakonie – ein großer Arbeitgeber und ich bin ein 

Teil davon
 � Diakonie – genug Stoff, um an diesem Tag Neues 

kennenzulernen und miteinander zu besprechen. 
Dabei sind Ihre Erfahrungen in Ihrer Arbeit beson-
ders wichtig.

Zielgruppe
Mitarbeitende des Diakonischen Werkes im  
Kirchenkreis Recklinghausen, die mindestens seit  
einem Jahr bei uns sind!

Teilnehmerzahl
offen

Dauer
1 Tag

Termin
EL 200
11.05.2022
08:30 bis 17:00 Uhr 
 
EL 201
26.10.2022
08:30 bis 17:00 Uhr

Kosten
Die Kosten übernimmt die Geschäftsführung 

Veranstaltungsort 
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referenten
Christa Stüve oder Dr. Dietmar Kehlbreier
Geschäftsführung des DWKKRE

N.N. 

Anmeldungen
Bitte melden Sie Mitarbeitende des DWKKRE 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 
Vielen Dank!

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten  
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

Herzlich willkommen im  
Diakonischen Werk im  
Kirchenkreis Recklinghausen
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EL 202 - 208

Einführung neuer Mitarbeiter*innen im  
Diakonischen Werk im Ev. Kirchenkreis  
Gladbeck- Bottrop-Dorsten gGmbH 

Orientierungstag „KOMPASS“

Herzlich willkommen im DW GBD

Die KOMPASS-Schulung ist ein fester Bestandteil der 
Einarbeitung von neuen Mitarbeitenden. Hier bekom-
men Sie Gelegenheit, alle Bereiche des Diakonischen 
Werkes Gladbeck-Bottrop-Dorsten kennen zu lernen 
und sich mit anderen Mitarbeitenden auszutauschen. 

Gemeinsam mit der Geschäftsführung blicken Sie  
auf die Anfänge der Diakonie zurück und erfahren,  
wie sich das Diakonische Werk Gladbeck-Bottrop- 
Dorsten entwickelt hat. In einem Austausch mit den 
Teilnehmenden und der Geschäftsführung geht es im 
Anschluss um ihre ersten Erfahrungen mit ihrem 
Arbeitgeber. 

Zielgruppe
Mitarbeitende des Diakonischen Werkes im Ev. Kir-
chenkreis Gladbeck-Bottrop-Dorsten, die mindestens 
6 Monate beschäftigt sind und mindestens eine halbe 
Stelle haben 

Teilnehmerzahl   
Max. 20 Personen

Dauer
7,5 Stunden

Termin (Änderungen vorbehalten!) 
EL 202-208 
20.01.2022 08:30 bis 16:00 Uhr
10.02.2022  08:30 bis 16:00 Uhr
24.03.2022  08:30 bis 16:00 Uhr
05.04.2022  08:30 bis 16:00 Uhr
11.05.2022 08:30 bis 16:00 Uhr
21.09.2022 08:30 bis 16:00 Uhr
20.10.2022 08:30 bis 16:00 Uhr
16.11.2022 08:30 bis 16:00 Uhr

Kosten
Die Kosten übernimmt das Diakonische Werk  
Gladbeck-Bottrop-Dorsten

Veranstaltungsort
DW GBD, Beckstr. 133, 46238 Bottrop

Referenten 
Karl Hesse, Geschäftsführung
Sebastian Schwager, Geschäftsführung 
Michael Horst, Öffentlichkeitsreferent

Anmeldungen
Die KOMPASS-Schulung ist eine Pflichtveranstaltung, 
zu der Sie persönlich eingeladen werden.

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02041 70628 23

Inhalte
 � Teilnehmende stellen sich und ihren Arbeits bereich 

vor
 � „Füreinander da sein“ – Von den Anfängen  

der Diakonie bis heute
 � „Das macht Sinn“ - erste Eindrücke meiner Arbeit
 � Unsere Unternehmenskultur
 � Qualität hat einen Plan – Qualitätsmanagement im 

Diakonischen Werk 
 � Unsere MAV – die Mitarbeitervertretung stellt  

sich vor
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EL 209 - 210

Diakonisch sein.
Warum wir so sind, wie wir sind 

Wertegebundener Wohlfahrtsverband, evangelisches 
Sozialunternehmen, ein Teil der Kirche – durch ihre 
gesamte Geschichte hindurch war und ist die Diakonie 
von ihrem Auftrag bestimmt und gleichzeitig auf die 
Haltung und Motivation ihrer Mitarbeitenden angewie-
sen.

Was macht die Diakonie als Organisation aus? 
Woher kommt ihr Auftrag und wie passen Anspruch 
und Wirklichkeit zueinander? 
Welche Werte und Haltungen bringen Mitarbeitende 
täglich ein, die nicht mehr alle christlich geprägt und 
konfessionell gebunden sind? 

Zielgruppe
Alle Mitarbeitende des Diakonischen Werkes im 
Kirchenkreis Recklinghausen.

Teilnehmerzahl
Max. 14 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 202
04.-05.10 2017
9:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
285,00 €

Veranstaltungsort
Wird in einer persönlichen Einladung bekannt gegeben.

Referent
Sebastian Klein
Dipl. Sozialpädagoge, Coach und Inhaber Entwicklungs-
bad

Ansprechpartner / Anmeldungen
Sekretariat Personal & Organisation
Fon 02361 206-188
Fax 02361 206-234

Zielgruppe
Mitarbeitende im Verbund des Diakonischen Werks 
Emscher Lippe und der Kirchenkreise 

Teilnehmerzahl
Max. 16 Personen

Dauer
1 Tag

Termin
EL 209  EL 2010  
18.05.2022  22.09.2022 
jeweis von 09:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
115,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referenten
Dr. Dietmar Kehlbreier  
Vorstand Diakonisches Werk Emscher Lippe e.V. 
Geschäftsführer DWKKRE   

Karl Hesse
Vorstand Diakonisches Werk Emscher Lippe e. V.
Geschäftsführer Diakonisches Werk Gladbeck-Bottrop
Dorsten, Diakoniepfarrer

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

Inhalte
 � Was macht uns als Unternehmen „diakonisch“?
 � Wo liegen die Wurzeln und die unaufgebbaren 

Grundüberzeugungen der Diakonie?
 � Was inspiriert mich persönlich an der Arbeit mit 

Menschen? 
Was erwarten wir voneinander als Arbeitsnehmer 
und Arbeitgeber in einer besonderen „Dienstge-
meinschaft“? 

 � Wie passen Vielfalt/Offenheit und konfessioneller 
Hintergrund unserer Diakonie zusammen?

Die Fragen, die Sie mitbringen, spielen eine wichtige 
Rolle in der Gestaltung des Angebotes „Diakonisch 
sein“.

Auch für  Führungskräf te !
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EL 211

Diakonie - Wofür ich angetreten bin
Beweggründe, Eindrücke und Erfahrungen

Wer einen sozialen und helfenden Beruf ergreift, 
startet in der Regel mit einer hohen persönlichen 
Motivation und mit Idealen. Man möchte anvertrauten 
Menschen qualifi ziert helfen, nicht selten die Welt 
verbessern. Warum auch nicht!

Was bleibt nach einigen oder vielen Jahren im 
Berufsalltag von dieser Motivation? 

Oft scheint man von Sach- und Sparzwängen 
bestimmt. Strukturen und Arbeitsweisen verändern 
sich, ohne dass man sich selbst darüber Rechen-
schaft ablegt, was einen selber bewegt und bewegt 
hat, sich in den diakonischen Dienst zu stellen.

Dabei scheint aber das, was einen selber antreibt, für 
die eigene Arbeitszufriedenheit wie auch die Entwick-
lung einer diakonischen Einrichtung von eminenter 
Wichtigkeit zu sein. 
Es ist alles andere als unwichtig, welche Beweg-
gründe man einst für einen sozialen Beruf hatte, weil 
diese Motivation wie ein innerer Kompass ist, oft 
sogar mehr als man denkt.

In dem Seminar wollen wir persönlich ins Gespräch 
kommen und innere Motive und Bilder als Ressourcen 
neu entdecken - egal, wie lange man schon im 
diakonischen Dienst tätig ist.

Zielgruppe
Mitarbeitende im Verbund des Diakonischen Werks 
Emscher Lippe und der Kirchenkreise 

Teilnehmerzahl
Max. 14 Personen

Dauer
1 Tag

Termin
EL 211
22.06.2022
09:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
85,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referent
Dr. Dietmar Kehlbreier
Vorstand Diakonisches Werk Emscher Lippe e. V.
Geschäftsführer Diakonisches Werk 
im Kirchenkreis Recklinghausen, 
Diakoniepfarrer

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

Beweggründe, Eindrücke und Erfahrungen
Auch für  Führungskräf te !
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EL 212

Hilfe beim Sterben?
Assistierter Suizid und der diakonische Alltag 

Das Urteil des Bundesverfassungsgerichtes 2020 
fordert den Gesetzgeber neu heraus, die „geschäfts-
mäßige Beihilfe zum Suizid“ neu zu regeln. 

Assistierter Suizid liegt rechtlich in der Konsequenz 
der Selbstbestimmung. 
Wie steht die Diakonie dazu, die täglich in ihren Alten- 
und Pfl egeheimen sowohl fürsorglich auf Menschen 
einwirkt, als auch den Bewohnern möglichst hohe 
Autonomie einräumt? 
Was dürfen Menschen, die in diakonische Einrichtun-
gen einziehen, vom Träger erwarten? 
Woran misst sich Nächstenliebe?

Zielsetzung dieses Seminars
Das Thema wird in seiner rechtlichen, gesellschaftli-
chen, politischen und ethisch-theologischen Dimen-
sion beleuchtet und aufbereitet sowie eine Position für 
die Eingliederungs- und Altenhilfe formuliert. 

Zielgruppe
Mitarbeitende in diakonischen Einrichtungen, 
der Kirchenkreise sowie Interessierte

Teilnehmerzahl   Dauer  Kosten
Max. 16 Personen  5 Stunden 95,00 €

Termin
EL 212 a   
Studientag am 06.04.2022 von 09:00-14:00 Uhr
für die theologisch-ethische Refl exion

EL 212 b
Studientag am 12.05.2022 von 09:00-14:00 Uhr
für eine Positionsbestimmung 

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referenten
Karl Hesse
Vorstand Diakonisches Werk Emscher Lippe e. V. 
Geschäftsführer Diakonisches Werk Gladbeck-Bottrop 
Dorsten, Diakoniepfarrer

Dr. Dietmar Kehlbreier   
Vorstand Diakonisches Werk Emscher Lippe e. V. 
Geschäftsführer Diakonisches Werk Recklinghausen
Diakoniepfarrer

Sven Pernak
Theologischer Vorstand der Inneren Mission – Diakoni-
sches Werk Bochum, Theologischer Referent Diakonie 
Ruhr, Diakoniepfarrer

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Sie haben Fragen zum Anmeldeverfahren?
Rufen sie uns gern an unter 02361 9301 319

NEU!

Hinweis

Die  Studientage können 

auch e inze lnd gebucht 

werden!
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EL 213

Inklusion - eine Frage der Haltung!? 
Barrieren abbauen, Möglichkeitsräume schaffen, Vielfalt stärken

Im Kontext von Inklusion geht es vor allem um das 
Ziel vielfältige Barrieren abzubauen, um Teilhabe und 
Entwicklungsmöglichkeiten zu schaffen. 
Es geht auch darum Menschen zu einem selbstbe-
stimmten Leben zu befähigen. Dafür bedarf es auch 
einer veränderten Profession, die aus der klassischen 
Fürsorge herausführt. 

Mit Blick auf die lateinische Ursprungsbedeutung von 
professio, was als „öffentliches Bekenntnis“ zu über-
setzen ist, geht es sodann auch um Haltungen. Diese 
Haltung kann nicht verordnet werden – sie entwickelt 
sich durch kontinuierlichen Austausch und die Bereit-
schaft zu Perspektivwechseln. 

Dafür bietet die Fortbildung Raum und Möglichkeiten. 
Es geht um ein modernes Verständnis von Teilhabe, 
um Spannungsfelder in der Praxis und Selbstrefl exion, 
die Ihnen neue Perspektiven auf die eigene Arbeit und 
Arbeitsweise ermöglichen sollen.  

Zielgruppe
Interessierte Fach- und Führungskräfte 

Teilnehmerzahl
Max. 16 Personen

Dauer
1 Tag  

Termin
EL 213
07.02.2022  
09:00 bis 16:00 Uhr

Kosten
85,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Stefanie Frings
Dipl. Rehabilitationswissenschaftlerin 
Referentin für Teilhabe und Inklusion im Diakonischen 
Werk Recklinghausen  

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

Interessierte Fach- und Führungskräfte 

NEU!
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EL 214 a, b

Füreinander da sein – Wir machen Sinn
zwei Sprüche – ein Werk 

Als Mitarbeiterin und Mitarbeiter des Diakonischen 
Werkes bin ich für ein Unternehmen unterwegs, 
das sich einen Unternehmens-Leitspruch und einen 
Arbeitgeber-Claim erarbeitet und gegeben hat. 

Auf diesem Fachtag habe ich die Möglichkeit, mich 
einmal in Ruhe mit den Möglichkeiten auseinanderzu-
setzen, die sich für meine Arbeit und meine Haltung 
aus der Auffächerung und Verhältnisbestimmung von 
„Füreinander da sein“ und „Wir machen Sinn“ eröff-
nen.
Zum Einsatz kommen Impulsreferate und Bewegung, 
Einzel- und Gruppenarbeit, Zeiten der Stille, gutes 
Essen und fröhliche Gemeinschaft.

Inhalte 
 � Füreinander da sein hat viele Dimensionen 
 � Wir machen Sinn – zur Geschichte und Zukunft 

eines Arbeitgeber-Leitspruches
 � Praktische Konsequenzen für meine Arbeit als Ein-

zelne*r und im Team

Zielgruppe
Alle Mitarbeitende des Diakonischen Werkes im 
Kirchenkreis Recklinghausen.

Teilnehmerzahl
Max. 14 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 202
04.-05.10 2017
9:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
285,00 €

Veranstaltungsort
Wird in einer persönlichen Einladung bekannt gegeben.

Referent
Sebastian Klein
Dipl. Sozialpädagoge, Coach und Inhaber Entwicklungs-
bad

Ansprechpartner / Anmeldungen
Sekretariat Personal & Organisation
Fon 02361 206-188
Fax 02361 206-234

Zielgruppe
Mitarbeitende des Diakonischen Werks im 
Ev. Kirchenkreis Gladbeck-Bottrop-Dorsten

Teilnehmerzahl
Max. 15 Personen

Dauer
1 Tag

Termin
EL 214 a  EL 214 b
04.11.2022   18.11.2022
jeweils von 09:00 bis 16:00 Uhr
 
Kosten
Die Kosten übernimmt das Diakonische Werk 
Gladbeck-Bottrop-Dorsten

Veranstaltungsort
1. Termin EL 214 a: BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl 
2. Termin: EL 214 b: Junge Kirche Bottrop, Welheimer 
Straße 77, 46238 Bottrop

Referent
Karl Hesse
Vorstand Diakonisches Werk Emscher Lippe e.V. 
Geschäftsführer Diakonisches Werk Gladbeck-Bottrop 
Dorsten, Diakoniepfarrer

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. 

Sie haben Fragen zum Anmeldeverfahren?
Rufen sie uns gern an unter 02361 9301 319

NEU!
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EL 215

KRAFT.
Woher sie kommt. Wie man sie bewahrt. Wie man sie weitergibt.

Vielen geht in diesen Tagen die Kraft aus. Die Frage 
nach „erneuerbaren Energien“ beschäftigt uns nicht 
nur global, sondern viele Menschen auch persönlich. 
Und sie beschäftigt uns in Diakonie und Kirche: Denn 
nicht nur Menschen schwächeln derzeit, sondern 
auch Organisationen und Systeme.

Zielsetzung des Seminars / der Veranstaltung
Auf die Frage der fehlenden Kraft gibt es viele fromme 
Antworten. Aber gibt es auch gangbare Wege, damit 
konstruktiv umzugehen? Wir stellen uns die Frage 
nach den spezifi schen Ressourcen, die der christliche 
Glaube bereitstellt: uns als Einzelnen, aber auch uns 
als Organisation. Nach Kraft, die aus einer religiösen 
Erfahrung erwächst und die darum nicht nur für uns 
selbst, sondern auch für andere reicht.

Zielgruppe
Mitarbeitende im Verbund des Diakonischen Werks 
Emscher Lippe e.V. und der Kirchenkreise 

Teilnehmerzahl   
Max. 20 Personen

Dauer
9 Stunden (verteilt auf 3 Tage)

Termin
EL 215 
02.03.2022 und 16.03.2022 und 30.03.2022
jeweils von 16:00 bis 19:00 Uhr

Kosten
139,00 €

Veranstaltungsort
Junge Kirche Bottrop, Welheimer Straße 77,
46238 Bottrop

Referent 
Karl Hesse
Vorstand Diakonisches Werk Emscher Lippe e.V. 
Geschäftsführer Diakonisches Werk Gladbeck-Bottrop 
Dorsten, Diakoniepfarrer

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich 
bitte über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

Inhalte
Termin 1 
 � KRAFT: Woher sie kommt. 
 � „Die Kraft religiöser Erfahrung“ 
 � Bibelarbeit zu Markus 5, 25-34: Die Heilung der blut-

fl üssigen Frau, Praxismodell „Ich brauche Segen“ 
 � Austausch / Workshop
 � Bewegungszeit / Geistliche Übung / Mahlgemein-

schaft
Termin 2 
 � KRAFT: Wie man sie bewahrt. 
 � „Die Kraft gelebter Theologie“ 
 � Bibelarbeit zu 1. Könige 19, 1-18: Elia ist mit seinen 

Kräften am Ende 
 � Praxismodell „Toolbox Gremienspiritualität“ 
 � Austausch / Workshop
 � Bewegungszeit / Geistliche Übung 

Termin 3 
 � KRAFT: Wie man sie weitergibt. 
 � „Die Kraft des Empowerments“ 
 � Bibelarbeit zu Markus 6, 30-43: Die Speisung der 

5000 
 � Praxismodell „Kraftquellen“ 
 � Austausch / Workshop
 � Bewegungszeit / Geistliche Übung / Mahlgemein-

schaft 

Woher sie kommt. Wie man sie bewahrt. Wie man sie weitergibt.

NEU!
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EL 216

Mediengestaltung

In vielen Besprechungen, Teamsitzungen, Vorträgen, 
Großveranstaltungen oder Gesprächen helfen Visuali-
sierungen, das Anliegen deutlich zu machen, überzeu-
gend zu sein und eine klare Struktur zu behalten. 
Eine lebendige Gestaltung macht das Ganze auch 
noch erfrischend anders und schafft Aufmerksamkeit.

In diesem Praxisseminar optimieren wir klassische 
Medien wie PowerPoint und Flipchart und probieren 
ganz neue Visualisierungskonzepte und Materialien 
aus, um auch Ihre Botschaft lebendig und überzeu-
gend darzustellen

Themenschwerpunkte
 � Flipchartgestaltung
 � PowerPoint mal anders
 � Digitale und analoge Alternativen
 � DinA4-Zeichnungen
 � Bodenpräsentationen
 � Klapptechniken
 � Zaubern mit dem Moderationskoffer

Zielgruppe
Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die einen  
alternativen Visualisierungsstil kennenlernen möchten

Teilnehmerzahl
Max. 14 Personen

Dauer
1 Tag

Termin
EL 216
06.04.2022
09:00 bis 16:30 Uhr

Kosten
160,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Maja Heinig-Lange
Dipl. Pädagogin, Trainerin, Moderatorin
Beraterin für Organisationsentwicklung
Dittmar & Lange Personalentwicklung    
 
Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten  
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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Arbeitsergebnisse, Innovationen, Leistungen, das 
eigene Projekt und sich selbst wirkungsvoll präsentie-
ren zu können, stellt eine wichtige Schlüsselqualifi ka-
tion im heutigen Leben dar. Ob vor Ort oder online – 
mit einer guten Vorbereitung und der richtigen Technik 
kann jede Präsentation gut werden.
Dieses Trainingsseminar vermittelt, wie ein guter 
Präsentations- und Vortragsaufbau mit dem richtigen 
Körper- oder Medieneinsatz aussieht, wie man Inhalt 
richtig transportiert, wie man souverän mit Fragen, 
Anmerkungen und Einwänden umgeht, so dass man 
sicher, wirkungsvoll und überzeugend auftreten kann.

Themenschwerpunkte
 � Die zielgerichtete Gestaltung von Vorträgen und 

Präsentationssituationen
 � Komponenten einer erfolgreichen Präsentation
 � Praktische Tipps zum Medieneinsatz mit Beamer, 

Flipchart und Tisch
 � Positive Außenwirkung der Präsentierenden mit 

dem gezielten Einsatz von Körpersprache
 � Nervosität sinnvoll nutzen
 � Souveräner Umgang mit Fragen und Einwänden

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

Onl ine-Seminar
EL 217

Überzeugend präsentieren und sicher vortragen

Zielgruppe
Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 

Teilnehmerzahl
Max. 8 Personen

Dauer
3 x 4 Stunden online

Termin
EL 217
10.03.2022 und 17.03.2022 und 24.03.2022
jeweils 09:00 bis 13:00 Uhr

Kosten
280,00 €

Veranstaltungsort
Virtuell

Referentin
Katja Dittmar
Dipl. Psychologin, Trainerin, Moderatorin
Beraterin für Organisationsentwicklung
Dittmar & Lange Personalentwicklung 

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

KOMBI-TIPP

Das Seminar 

„Mediengestaltung“ 

und das Seminar 

„Überzeugend präsentieren-

und sicher vortragen“  

ergänzen sich sehr gut!   
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EL 218

Resilienz 
Der Stoff aus dem Gesundheit wird?!

Resilienz ist der Begriff für die psychische Widerstands-
fähigkeit. Er ist in aller Munde, wenn es darum geht 
gesund und erfolgreich im beruflichen und privaten 
Alltag zu sein, zu bleiben oder zu werden.

Um diese Widerstandsfähigkeit genauer unter die  
Lupe zu nehmen und sie für Sie nutzbar zu machen 
oder weiterzuentwickeln, bieten wir dieses Seminar 
an.

Resilienz ist eine hoch individuelle Kompetenz. 
Ein Seminar zu diesem Thema setzt daher immer bei 
Ihnen als Person an und kommt nicht ohne Ihre  
eigenen Erfahrungen aus.

Inhalte
 � Was ist ”Resilienz“?
 � Ihr individuelles Resilienzprofil
 � Grenzen kennen, erkennen und einhalten
 � Das Prinzip der Selbstwirksamkeit
 � ”Erfolgreiches Scheitern“ oder  

”Scheitern macht erfolgreich“
 � Die 7 Säulen der Resilienz
 � Tools und Methoden für den Alltag

Methoden
 � Vortrag und Diskussion
 � Einzelarbeit und Auswertung
 � Methodische Exploration

Voraussetzungen
 � Bereitschaft zum Austausch zu individuellen und 

persönlichen Themen
 � Freude am wertschätzenden Umgang mit sich 

selbst und den Kursteilnehmern

Zielgruppe
Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 

Teilnehmerzahl  
Max. 14 Personen  

Dauer 
2 Tage

Termine
EL 218 a   EL 218 b
24.-25.03.2022  21.-22.09.2022
09:00 bis 17:00 Uhr  09:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
285,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Dagmar Podworny
Dipl.-Sozialarbeiterin, Projektmanagerin
Theaterpädagogin
Ausbildung in modularer Stressbewältigung

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten  
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 219

Digitalisierung in der sozialen Arbeit 
Für Menschen mit und ohne Behinderung 

Digitalisierung nimmt immer mehr zu, ebenso die Vielfalt 
an digitalen Angeboten: Online-Banking, Online-Stu-
dium, Online-Tagungen, Reise- und Hotelbuchungen 
sowie Online-Shopping und Online-Gaming. Wir sind 
immer mehr darauf angewiesen, uns in der digitalen Welt 
zurecht zu fi nden, um am gesellschaftlichen Leben teil-
haben zu können. Personengruppen, deren Zugang zu 
digitalen Angeboten erschwert ist und die nur bedingt 
die Bandbreite und Vielfalt an digitalen medialen Ange-
boten nutzen können, drohen den Anschluss zu verlie-
ren. Menschen mit Behinderung gehören zu diesen Per-
sonengruppen. Zur Wissensvermittlung, zur Förderung 
digitaler Kompetenzen und zur Schaffung von Teilhabe-
chancen ist das Engagement von pädagogischen Fach-
kräften gefragt. Sie agieren in altbekannten sowie durch 
die Digitalisierung neu entstehenden Spannungsfeldern. 
Es stellen sich Fragen wie beispielsweise: Wie kann ich 
vor den Risiken, die die Digitalisierung mit sich bringt, 
schützen, ohne gleichzeitig die Teilhabechancen zu mini-
mieren? Wie können digitale und mediale Kompetenzen 
an die Zielgruppe bestmöglich vermittelt werden? Und 
wie können diese neuen mit den bereits bestehenden 
Aufgaben zusammengebracht werden?

Inhalt und Zielsetzung  
Im Rahmen dieses Seminars beschäftigen wir uns mit 
Ihnen als pädagogische Fachkräfte, mit Ihren Bedarfen 
und Wünschen zum Thema Digitalisierung und digitale 
Medienkompetenz. Wir werden uns mit der Wichtig-
keit beschäftigen, die Sie in der Wissensvermittlung 
und in der Schaffung von digitalen Teilhabechancen 
einnehmen. Wir besprechen, wie Sie dieser Rolle in 
ihrem Arbeitsalltag gerecht werden können und welche 
Unterstützungsmöglichkeiten für Sie denkbar wären. Ein 
Schwerpunkt wird auf dem Kennenlernen von digitalen 
Medien, Apps, Tools und Inhalten liegen, die für Men-
schen mit und ohne Behinderung im Arbeitsalltag und 
in der Freizeit interessant sein können. Hierzu zählen 
beispielsweise Anwendungen, die Farben als Töne wie-
dergeben können, die zur Untertitelung von Live-Gesprä-
chen genutzt werden können oder die den Arbeitsalltag 
durch strukturgebende Elemente unterstützen. Das 
Seminar ist anwendungspraktisch gestaltet und ist 
geeignet für pädagogische Fachkräfte.

Zielgruppe
Fach- und Führungskräfte vom stationären oder 
ambulant betreuten Wohnen, WfbM oder vergleichbar. 
Vorkenntnisse werden nicht benötigt

Teilnehmerzahl
Max. 16 Personen

Dauer
1 Tag 

Termin
EL 219
25.05.2022 
09:00 bis 16:30 Uhr

Kosten
139,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Cosima Nellen (M.A.) 
Technische Universität Dortmund, Fakultät Rehabilitati-
onswissenschaften,Fachgebiet Qualitative Forschungs-
methoden und Strategische Kommunikation 
für Gesundheit, Inklusion und Teilhabe.

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich 
bitte über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

NEU!
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EL 220

Schwierige Situationen kompetent lösen
Sicherheit und Professionalität im Umgang

Lösungsorientiert denken und handeln

Um effektiv zu arbeiten brauchen Sie, neben fachlichen auch soziale Kompetenzen und Flexibilität. 

Bei Spannungen und Konflikten ist es wichtig, die eigenen Emotionen im Griff zu haben und  
konstruktiv, souverän und handlungsfähig zu bleiben. 
Lernen Sie, Ihr eigenes Verhalten in schwierigen Situationen zu erkennen, zu hinterfragen und  
diplomatisch zu vermitteln. Dann können Sie diese positiv beeinflussen und auch unter Stress  
lösungsorientiert denken und handeln.

Inhalte

Souverän bleiben – auch wenn es schwierig wird

 � Das Auffangen von emotionalen Reaktionen
 � Der kluge Umgang mit den eigenen Emotionen
 � Konstruktiv, souverän und handlungsfähig bleiben
 � Die innere Einstellung prüfen  

- die Sichtweise verändern
 � Wie beeinflusst die eigene Grundhaltung die  

Situation?

Schwierige Situationen managen

 � Was macht Situationen schwierig oder unange-
nehm?

 � Welche Einflussfaktoren habe ich?
 � Wie kann ich handlungsfähig bleiben?
 � Wann ist ein Eingreifen notwendig und wann nicht?
 � Wie denken und handeln Sie: In Lösungen oder in 

Problemen?

Soziale und persönliche Kompetenzen stärken

 � Richtiges Verhalten bei ungenauen Informationen, 
kritischen Fragen und Stresssituationen

 � Umgang mit aggressiven und unangenehmen  
Personen

 � Das eigene Verhalten erkennen und hinterfragen

Umgang mit Beschwerden

 � Die Beschwerdeannahme entscheidet:  
Wird Unzufriedenheit abgebaut oder gesteigert?

 � Beschwerden konstruktiv und produktiv lösen
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EL 220

Schwierige Situationen kompetent lösen
Sicherheit und Professionalität im Umgang

Lösungsorientierung im Alltag

 � Wie kann ich mithelfen, Lösungen zu finden?
 � Abstimmungs- und Klärungsprozesse
 � Erkennen von Entscheidungskompetenzen

Ihr Nutzen
 
Sie lernen,
 � wie Sie mit schwierigen Situationen souverän  

und professionell umgehen
 � wie Sie flexibel und gelassen unvorhergesehene 

Situationen konstruktiv meistern
 � wie Sie in stressigen oder emotionalen Situationen 

den Überblick behalten und 
 � wie Sie lösungsorientiert denken und handeln

Zielgruppe
Alle Mitarbeitende des Diakonischen Werkes im 
Kirchenkreis Recklinghausen.

Teilnehmerzahl
Max. 14 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 202
04.-05.10 2017
9:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
285,00 €

Veranstaltungsort
Wird in einer persönlichen Einladung bekannt gegeben.

Referent
Sebastian Klein
Dipl. Sozialpädagoge, Coach und Inhaber Entwicklungs-
bad

Ansprechpartner / Anmeldungen
Sekretariat Personal & Organisation
Fon 02361 206-188
Fax 02361 206-234

Zielgruppe
Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 

Teilnehmerzahl
Max. 16 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 220   
08.-09.06.2022  
09:00 bis 17:00 Uhr  

Kosten
285,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referent
Ingo Piszczala
Master of Training and Development (MTD) 
Trainer für Personalentwicklung (Universität Köln),  
systemischer und energetischer Coach,  
NLP-Lehrtrainer

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten  
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 221

Motivation mit Work-Life-Balance

Um langfristig erfolgreich und zufrieden zu sein, ist es wichtig, Ihr persönliches Gleichgewicht 
nicht zu verlieren und Ihr Leben in Balance zu halten. 

Erfolgreiche Work-Life-Balance spiegelt sich in Lebenszufriedenheit, Leistungsfähigkeit,  
Motivation, effektiver Arbeits- und Lebensgestaltung sowie der persönlichen Zielsetzung und  
-erreichung wieder.

Inhalte

Motivation

 � Was motiviert mich und Andere?
 � Wie kann ich mich und Andere motivieren?
 � Wie kann ich inneren und äußeren Anforderungen 

optimal begegnen?
 � Das Auftragskarussell: Welche beruflichen und pri-

vaten Aufträge habe ich?
 � Enttäuschungen und hemmende Emotionen in 

Motivation umwandeln

Konkrete Erfolgsstrategien

 � Das SCORE-Modell: vom Problem zum ziellösungs-
orientiertem Denken und Handeln

 � Gestaltung mentaler Prozesse zur Zielerreichung?

Leistungsfähig bleiben – beruflichen Erfolg 
sichern

 � Was ist Stress und wodurch entsteht er?
 � Positiver Stress vs. Negativer Stress
 � Stressprophylaxe und Stressbewältigung
 � Sich selbst und andere in einen leistungsstarken 

Zustand versetzen und diesen auch halten

Die Balance der Lebensbereiche (Arbeit, Familie, 
Freizeit, Gesundheit, Werte…)

 � Die Lebenssäulen – eine Bestandsaufnahme
 � Wie gut sind meine Lebensbereiche ausbalanciert?
 � Was kann ich tun, um meine Lebensbereiche in 

Einklang zu bringen?
 � Wo und wie möchte ich Prioritäten setzen?
 � Wie verteilen sich die Anteile von Aktivität und  

Entspannung, Aktion und Reaktion?
 � Visionen und (Lebens-)Ziele
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EL 221

Motivation mit Work-Life-Balance

Selbstmanagement

 � Das Leben eigenverantwortlich managen
 � Werteorientierte Lebensgestaltung und -konzepte

Ihr Nutzen
Sie erfahren in diesem Training:

 � Wie Sie sich selbst und Andere motivieren können
 � Welche effektiven Strategien es gibt, die individuelle 

Life-Balance auch im beruflichen Umfeld zu  
verwirklichen

 � Wie Sie durch klare Ziele und eine sinnvolle Arbeits-
organisation eine effektive Arbeitsgestaltung  
erreichen 

 � Wie Sie Ihre persönlichen Werte nutzen können,  
um langfristig erfolgreich und zufrieden im  
Berufs- und Privatleben zu sein

Methoden

Trainerinput, Kleingruppenübungen, Einzel- und 
Plenumsarbeit, Diskussion von Praxisfällen,  
Erfahrungsaustausch

Zielgruppe
Alle Mitarbeitende des Diakonischen Werkes im 
Kirchenkreis Recklinghausen.

Teilnehmerzahl
Max. 14 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 202
04.-05.10 2017
9:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
285,00 €

Veranstaltungsort
Wird in einer persönlichen Einladung bekannt gegeben.

Referent
Sebastian Klein
Dipl. Sozialpädagoge, Coach und Inhaber Entwicklungs-
bad

Ansprechpartner / Anmeldungen
Sekretariat Personal & Organisation
Fon 02361 206-188
Fax 02361 206-234

Zielgruppe
Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 

Teilnehmerzahl
Max. 16 Personen

Dauer
2 Tage

Termin 
EL 221   
28.-29.04.2022   
09:00 bis 17:00 Uhr  

Kosten
285,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referent
Ingo Piszczala
Master of Training and Development (MTD) 
Trainer für Personalentwicklung (Universität Köln),  
systemischer und energetischer Coach,  
NLP-Lehrtrainer

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten  
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 222

Kollegiale Beratung & Liberating Structures 
Wir / finden / Lösungen

Wenn eine Kollegin oder ein Kollege um Unterstützung 
bittet, wie „ … ich hab da mal ein Problem…“, folgt die 
Hilfe oft spontan und „aus dem Bauch heraus“.       
Die kollegiale Beratung nutzt die Schwarmintelligenz 
der Teilnehmenden systematisch. Die Liberating 
Structures bieten alternativ schnelle, einfach anzuwen-
dende Methoden, um gezielte Lösungen zu liefern. In 
diesem Workshop erlernen und erleben Sie beides.

Was bietet die kollegiale Beratung?
 � Hilfe bei der Entwicklung von Lösungsideen und 

Lösungsschritten 
 � Nutzung einer mehrdimensionalen Perspektive bei 

konkreten Praxisproblemen
 � Strukturierungshilfen zur Bewältigung komplexer 

Situationen
 � Anteilnahme und wertschätzendes Feedback
 � Fachlicher Austausch als systematischer Blick über 

den Tellerrand
 � Reflexion von beruflicher Praxis und Rolle

Was bieten die Liberating Structures?
Die Liberating Structures klingen kompliziert, sind sie 
aber nicht. Es handelt sich um 33 „Mini-Methoden“, 
die echte Beteiligung und einen intensiven Austausch 
für Gruppen jeder Größe ermöglichen. Sie
 � produzieren gute Ergebnisse in kürzester Zeit
 � ermöglichen demokratisches Arbeiten
 � führen zum achtsamen Miteinander, mehr Engage-

ment und Selbstverantwortung der Beteiligten

Zielgruppe
Interessierte Fach- und Führungskräfte

Teilnehmerzahl
Max. 16 Personen

Dauer
1 Tag 

Termin
EL 222
20.05.2022
09:00 bis 16:30 Uhr

Kosten
125,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referenten
Jan Jörgensmann
Dipl. Sozialarbeiter und Qualitätsauditor

Melanie Möller
Dipl. Rehapädagogin, Qualitätsauditorin

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten  
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

Methoden und Phasenmodell
Die kollegiale Beratung findet in Gruppen von 5-10 
Teilnehmenden statt. Der Ablauf ist in 6 Phasen aufge-
teilt (Gesamtdauer von ca. 45 Minuten). 
Ergänzend erlernen und erleben Sie ausgewählte Li-
berating-Structures-Tools, die Sie im Anschluss sofort 
anwenden können z.B. in Besprechungen, zur Ideen-
findung, Problemstrukturierung und –lösung u.v.m.

Ziele
 � Kennenlernen des Ablaufs und der Phasen der  

kollegialen Beratung. 
 � Die Teilnehmenden reflektieren konkrete Fragestel-

lungen aus der eigenen Berufspraxis. 
 � Kompetenzen der Teilnehmenden zur Durchführung 

kollegialer Beratung werden entwickelt.
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EL 223

Wertschätzende Kommunikation - 
in der Hektik des Alltages? Dann erst recht!

Kommunikation und Gesprächsführung ist Ihr  
tägliches Geschäft. In Teamsitzungen, Übergaben 
und Besprechungen, im Kundenverkehr oder in den 
zahllosen Gesprächen mit Bewohnern, Patienten, 
Klienten und deren Angehörigen müssen Sie immer 
wieder präsent, verständlich und erfolgreich sein. Das 
Wissen über die eigene Wirkung und über die unter-
schiedlichen Persönlichkeiten der Gesprächspartner 
ermöglicht. Ihnen schneller eine gute Atmosphäre zu 
schaffen und in Gesprächen zielgerichtet vorzugehen.
Dieses Wissen hilft Ihnen in Gesprächen mit Mitarbei-
tenden oder Angehörigen Bedürfnisse und Wünsche 
anzusprechen. Als Führungskraft unterstützt es Sie 
dabei, typgerecht, also der Persönlichkeit entspre-
chend zu führen, kritische Themen zu benennen und 
so das vorhandene Potential optimal zu fördern.

Inhalte
Worauf es im Gespräch ankommt
 �   Eigene Haltung
 �   Vorbereitung und Wahrnehmung
 �  Mit Methode vorgehen

Basics wertschätzender Gesprächsführung
 �   Emotionen raus – bloß wie?
 �  Kurskorrektur im Alltag: Feedback oder schon   

 Kritikgespräch?
 �  Welche Motive sind im Raum?

Die Sache mit der nonverbalen Kommunikation
 �  Einwände beim Gegenüber erkennen und    

 wertschätzend ansprechen
 �  Wie die Mimik die Persönlichkeit offenbart
 �  Wirkkompetenz = 100 Millisekunden Zeit!
 �  Wirkungskreis - Zusammenspiel von Rollen,   

 Zielen und Kontext

Wenn es wertschätzend schwingt – Achtung: 
positive Resonanz!
 �  Was Ihnen die Sprachstruktur über die  

 Persönlichkeit verrät
 �  Überzeugende Sprachmuster als Tor zum  

 Gegenüber

Zielgruppe
Alle Mitarbeitende des Diakonischen Werkes im 
Kirchenkreis Recklinghausen.

Teilnehmerzahl
Max. 14 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 202
04.-05.10 2017
9:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
285,00 €

Veranstaltungsort
Wird in einer persönlichen Einladung bekannt gegeben.

Referent
Sebastian Klein
Dipl. Sozialpädagoge, Coach und Inhaber Entwicklungs-
bad

Ansprechpartner / Anmeldungen
Sekretariat Personal & Organisation
Fon 02361 206-188
Fax 02361 206-234

Zielgruppe
Fach- und Führungskräfte aus unterschiedlichen  
Bereichen des Sozial- und Gesundheitswesens

Teilnehmerzahl
Max. 16 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
El 223
10.-11.02.2022
09:00 bis 16:30 Uhr

Kosten
320,00 €

Veranstaltungsort
DLZ, Beckstraße 133, 46238 Bottrop

Referentin
Gabriele Bötticher, Diplom-Pädagogin,  
Mimikresonanztrainerin®, NLP-Master (DVNLP),  
Wingwave®, Coach und Trainerin, GSK-Trainerin,  
Diplom-Entspannungspädagogin, Mental-Coach,  
Work Health Balance Coach für systemische  
Kurzzeit-Konzepte

Anmeldungen

Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten  
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 224

Aufgabenorganisation und Zeitmanagement
Wenn ein Arbeitstag einfach nicht reicht..!

Zeit haben heute die Wenigsten. 
Kennen Sie auch das Problem, dass Sie sich am Ende 
des Tages fragen, wie die Zeit so schnell vorbei gehen 
konnte und was Sie überhaupt den ganzen Tag ge-
macht haben?
Es wird immer wichtiger, seine Zeit sinnvoll einzuteilen, 
Prioritäten zu setzen, Aufgaben und Termine zeitlich 
richtig einschätzen zu können. Hierbei ist es schon 
lange nicht mehr so, dass Stress nur durch Arbeit 
entsteht; auch Familie, Freizeit und Freunde beanspru-
chen uns. Wir werden unterbrochen, abgelenkt, gera-
ten unter Zeitdruck und Stress. So wird ein gezieltes 
Management mehr und mehr zur Schlüsselkompetenz 
für effektive Arbeitsprozesse und einen zufriedenen 
Arbeitsalltag. 
Im Rahmen dieses Onlineseminars zeigen wir Ihnen, 
welche Strategien Sie im Umgang mit den vielschich-
tigen Anforderungen einsetzen können. Sie lernen, 
sinnvoll zu priorisieren, zu selektieren und zu mini-
mieren und erfahren dabei, wie Sie Ihren Arbeitsalltag 
selbstbestimmter gestalten können – ein Schritt zu 
mehr Zufriedenheit.
Dazu werden verschiedene Instrumente, Techniken 
und Analysen, die Ihr Zeitmanagement unterstützen 
können, vorgestellt und praktisch erprobt.

Inhalte
 � Ziele formulieren und umsetzen
 � Prioritäten erkennen, gezielt setzen und   

fokussieren
 � Planungsinstrumente nutzen
 � Zeitdieben und Gegenmaßnahmen einleiten
 � Innere Antreiber erkennen 

Zielgruppe
Alle Mitarbeitende des Diakonischen Werkes im 
Kirchenkreis Recklinghausen.

Teilnehmerzahl
Max. 14 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 202
04.-05.10 2017
9:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
285,00 €

Veranstaltungsort
Wird in einer persönlichen Einladung bekannt gegeben.

Referent
Sebastian Klein
Dipl. Sozialpädagoge, Coach und Inhaber Entwicklungs-
bad

Ansprechpartner / Anmeldungen
Sekretariat Personal & Organisation
Fon 02361 206-188
Fax 02361 206-234

Zielgruppe
Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Teilnehmerzahl
Max. 8 Personen

Dauer
2 x 4 Stunden online

Termin
EL 224
03.05.2022 und 10.05.2022 
jeweils von 09:00 bis 13:00 Uhr

Kosten
190,00 €

Veranstaltungsort
Virtuell

Referentin
Katja Dittmar
Dipl. Psychologin, Trainerin, Moderatorin, Beraterin
Dittmar & Lange Personalentwicklung 

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

Onl ine-Seminar
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EL 225 

Update für Sicherheitsbeauftragte
Arbeitssicherheit 4.0

Jahr für Jahr gibt es in den grundlegenden Regeln, 
Gesetzen und Normen Überarbeitungen.
Diese haben oft unmittelbare Auswirkungen auf die 
Abläufe in unseren Einrichtungen.
Um den Sicherheitsbeauftragten in unseren Einrich-
tungen Handlungssicherheit bei ihrer wichtigen Un-
terstützung der Umsetzung vor Ort zu geben, wollen 
wir diese Neuerungen vorstellen und ihre Relevanz für 
uns sichten.
Zudem werden Hinweise zur Nutzung moderner Me-
dien und Tools zur Unterstützung des Alltags (z.B. 
Nutzung sinnvoller Quellen im Internet) gegeben.
Zusätzlich soll das alltägliche Handeln der Sicher-
heitsbeauftragten vor Ort reflektiert werden.
Mögliche Themen aus dem Kreise der Teilnehmer 
können im Rahmen kollegialer Beratung berücksich-
tigt werden. 
Die DGUV Regel zu Sicherheitsbeauftragten sieht 
regelmäßige Updates zu fachlichen Themen und 
Schwerpunkten vor. Dieses Seminar ist auf diese An-
forderungen ausgerichtet.

Inhalte 
 � Aktuelle Grundlagen des Arbeits- und Gesund-

heitsschutzes für Sicherheitsbeauftragte 
 � Kennenlernen der typischen Gefährdungen im 

Arbeitsalltag
 � Reflexion der eigenen Rolle als Sicherheitsbeauf-

tragte
 � Gute Praxis zu Fachthemen der eigenen Arbeit 

erarbeiten

Zielgruppe
Sicherheitsbeauftragte mit Grundausbildung aus dem 
Kreise der Mitarbeitenden und Beschäftigten, deren 
Grundausbildung mehr als sechs Monate zurück liegt.

Teilnehmerzahl   Dauer 
Max. 16 Personen   1 Tag

Termin
EL 225     
16.08.2022
09:00 bis 15:00 Uhr  

Kosten
65,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referenten
Jan Jörgensmann
Leitung Qualitätsmanagement, 
Fachkraft für Arbeitssicherheit

Thomas Rittner
Fachkraft für Arbeitssicherheit

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten  
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

Bitte beachten Sie, dass eine regelmäßige 
Teilnahme an UPDATE-Schulungen für  
Sicherheitsbeauftragte verpflichtend sind! 
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EL 226

Qualifizierung zum internen Auditor 
Wirksamkeit durch systematische Verbesserungen erhöhen

Die regelmäßige Durchführung interner Audits ist  
elementarer Bestandteil eines lebendigen und  
dynamischen QM-Systems.

Diese Fortbildung befähigt zur Planung und Durchfüh-
rung von internen Audits. Dadurch bietet sich der  
Einstieg zur aktiven Mitgestaltung des QM-Systems in 
den eigenen Einrichtungen. Die Schulung besteht aus 
einem Theorieblock von zwei Tagen und einem Pra-
xistag:
Im Theorieblock ist die Einführung in die zu Grunde 
liegenden Normen zum QM der ISO 9001 und dem 
Leitfaden zu Audits der ISO 19011 enthalten:

Im Rahmen der Schulung wird die Vorbereitung, 
Durchführung und Dokumentation von Audits vermit-
telt. Ebenso werden gute Frage- und Gesprächstech-
niken in Auditsituationen erprobt.
Im anschließenden Praxistag werden erste Audits  
ausprobiert und die Erfahrungen reflektiert.

Im Anschluss an die ersten Probeaudits erfolgt  
die Reflektion der in der Praxis gesammelten  
Erfahrungen.

Die Inhalte und der zeitliche Rahmen dieser Quali-
fizierung orientieren sich an den Kompetenzanfor-
derungen von Akkreditierungsgesellschaften an 
interne Auditoren.

Zielgruppe
Mitarbeitende mit Freude an der Mitwirkung am  
QM-System; Mitarbeitende die als interne Auditoren  
benannt wurden und externe Interessenten

Teilnehmerzahl Dauer   Kosten
Max. 14 Personen 3 Tage  495,00 €

Termin
EL 226
02.11.- 04.11.2022
von 09:00 bis 16:00 Uhr

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referenten
Melanie Möller 
Dipl. Rehapädagogin, Qualitätsauditorin

Jan Jörgensmann
Dipl.-Sozialpädagoge, Qualitätsauditor

Sebastian Reska
Qualitätsmanagementbeauftragter

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten  
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 227

Interne Audits 4.0: ein Update für Auditoren
Neue Methoden zur Bereicherung interner Audits

Interne Audits kennt das QM-System seit der Einfüh-
rung.

Bewährte Methoden sind gut erprobt und werden  
verlässlich angewendet.
Aber kann das alles sein?

Die Anforderungen an Interne Audits (Leitfaden für  
Audits ISO 19011 : 2018) haben sich weiterentwickelt.
Seitdem sind neue Methoden für interne Audits in aller 
Munde.
Die Frage nach der strategischen Ausrichtung und den 
Zielen der Audits steht im Vordergrund, nicht mehr 
bloß der Nachweis des Einhaltens der Normforderun-
gen. Das öffnet uns die Möglichkeit, neue Methoden 
zu entwickeln und auszuprobieren.

Konkrete Methoden sind z.B. Workshop-Audits, Stell-
vertreteraudits, checklistenbasierte Audits, risikoba-
siertes Auditieren im Rahmen von Top-Flop-Audits. 
Diese Methoden werden in Kleingruppen ausprobiert 
und die Erfahrungen gemeinsam reflektiert.

Dieses Update richtet sich an langjährige Praktiker 
und geschulte Auditoren zur Erweiterung des Metho-
denrepertoires (in Ergänzung zu den Techniken des 
interviewbasierten Audits).
 

Zielgruppe
Mitarbeitende mit vorhandener Qualifizierung zum 
Internen Auditor 

Teilnehmerzahl
Max. 14 Personen 

Dauer   
1 Tag 

Kosten
125,00 €

Termine
EL 227
15.06.2022
09:00 bis 15:00 Uhr

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referenten
Melanie Möller 
Dipl. Rehapädagogin, Qualitätsauditorin

Jan Jörgensmann
Dipl.-Sozialpädagoge, Qualitätsauditor

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten  
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 228

Konfliktmanagement
Dynamik und Prozesse verstehen 

„Wo Menschen miteinander schaffen, machen sie sich 
zu schaffen,“ sagt Schulz von Thun. Immer häufiger 
wird Teamarbeit als moderne Arbeitsform im Unter-
nehmensalltag praktiziert. Dabei kommt es zu Kon-
flikten, wenn Ziele und Interessen der Beteiligten sich 
nicht decken, oder wenn unterschiedliche Vorstellun-
gen über das optimale Vorgehen aufeinanderprallen. 
Wo gehobelt wird, da fallen Späne. Als Führungskraft 
wünschen Sie sich für schwierige Situationen weitere 
methodische Unterstützung. Sie möchten wissen, 
wie Sie persönlich Konflikten konstruktiv begegnen 
können und erfahren, wie Sie auch in der Gruppe mit 
Konflikten positiv umgehen können. Im Konflikt eine 
Chance zu sehen und Ihr Team zu einer noch produk-
tiveren Zusammenarbeit zu führen, ist Ihr Ziel.

Ziele 
 � Die Dynamik und die Prozesse von Konflikten bes-

ser verstehen
 � Eigene und fremde Konfliktmuster reflektieren
 � Das eigene Handlungsrepertoire im Umgang mit 

Konflikten erweitern

Inhalte
 � Konfliktdefinition – Ebenen von Konflikten –  

Konfliktarten
 � Erkennen von Konflikten, Entstehung von Konflikten, 

Konflikte konstruktiv bewältigen
 � Konfliktdynamik & Eskalationsstufen im Konflikt 
 � Reflexion des eigenen Konfliktverständnisses und 

Konfliktverhaltens
 � Konflikte in Teams/Gruppen
 � Instrumente & Methoden zur Konfliktlösung
 � Emotionale Intelligenz in Konfliktgesprächen

Trainingsmethoden
 � Trainerinput und Diskussionen (eigene Erfahrungen 

und psychologisch fundierte Modelle)
 � Einzel- und Gruppenaufgaben zur Aktivierung
 � Erarbeitung von individuellen Strategien
 � Vertiefung der erlernten Techniken durch Praxis-

übungen und (Video-)Feedback (optional)

Zielgruppe
Alle Mitarbeitende des Diakonischen Werkes im 
Kirchenkreis Recklinghausen.

Teilnehmerzahl
Max. 14 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 202
04.-05.10 2017
9:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
285,00 €

Veranstaltungsort
Wird in einer persönlichen Einladung bekannt gegeben.

Referent
Sebastian Klein
Dipl. Sozialpädagoge, Coach und Inhaber Entwicklungs-
bad

Ansprechpartner / Anmeldungen
Sekretariat Personal & Organisation
Fon 02361 206-188
Fax 02361 206-234

Zielgruppe
Interessierte Fach- und Führungskräfte 

Teilnehmerzahl
Max. 16 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 228
11.-12.05.2022
09:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
295,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Birgit Schweidler
Trainerin, Beraterin, Business-Coach

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten  
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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Wieso bleiben manchmal gute Vorsätze leider genau 
das – gute Vorsätze? 
Was lässt uns an alten Dingen festhalten oder in alte 
Schemata zurückfallen? Was motiviert uns, Verände-
rungen zuzulassen und Neues auszuprobieren? 
Wieso versuchen wir manchmal 50-mal den gleichen 
Weg und erwarten dabei ein anderes Ergebnis? 
Wie kommt es, dass Fitnessstudios im Januar voll und 
im Februar leer sind?
Neues Verhalten, Umdenken und veränderte Struk-
turen im Alltag sind nicht immer so einfach umzuset-
zen, wie es auf den ersten Blick scheint. Das eigene 
Unterbewusstsein steht uns hierbei gerne im Weg und 
verhindert dabei manchmal positive und auch 
notwendige Veränderungen.
In diesem Onlineseminar entwickeln wir Strategien, 
das Unterbewusstsein mit ins Boot zu holen, um 
Veränderungen auch auf Dauer umsetzen zu können.

Themenschwerpunkte
 � Individuelle Veränderungsmotivationen erkennen
 � Vergangenes loslassen
 � Die eigene Komfortzone verlassen
 � Hinderliche Verhaltens- und Kommunikationsmuster 

überwinden

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

Onl ine-Seminar
EL 229

Veränderungen sind nicht leicht…
Aktiv raus aus der Komfortzone

Zielgruppe
Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 

Teilnehmerzahl
Max. 8 Personen

Dauer
1 x 1,5 Stunden online

Termin
EL 229
03.02.2022
14:00 bis 15:30 Uhr

Kosten
28,00 €

Veranstaltungsort
Virtuell

Referentin
Katja Dittmar
Dipl. Psychologin, Trainerin, Moderatorin
Beraterin für Organisationsentwicklung
Dittmar & Lange Personalentwicklung 

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

NEU!
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EL 230

Der Kunde ist König! Wie bleiben Haustechniker, Mitarbei-
tende der Hauswirtschaft und Information gelassen bei den tägli-
chen „Kleinigkeiten“? 

Nicht alle Anfragen, wie auch Mitarbeitende (Kunden), 
die diese stellen, sind beliebt. Es gibt solche, die einen 
von oben herab behandeln, die alles besser wissen 
oder extrem ungehalten sind. Es gibt verunsicherte, 
ängstliche, unbeholfene Verhaltenstypen und jene,  
die einem ständig zu nahe kommen. 

Wie man dennoch mit all diesen unterschiedlichen 
Charakteren gut klarkommt und schwierige Situatio-
nen professionell meistert, dass lernen und üben Sie 
in diesem Seminar.

Inhalte
 � Professionalität im Umgang mit unterschiedlichen 

Verhaltenstypen
 � Mitarbeitende (Kunden) dort „abholen“, wo sie emo-

tional stehen
 � Verstehen, was der Kunde möchte
 � Schwierige Situationen energieökonomisch ent-

schärfen
 � Sach- und zielorientierte Argumentation
 � Einfühlungsvermögen zeigen und inhaltliche Souve-

ränität – auch im Stress
 � Verhaltensregeln bei hoher Anzahl von Beschwer-

den
 � Gespräche beenden und abkürzen
 � Der deeskalierende Einsatz von Körpersprache und 

Stimmen

Trainingsmethoden
Vortrag, Diskussion, Übungen

Zielgruppe
Alle Mitarbeitende des Diakonischen Werkes im 
Kirchenkreis Recklinghausen.

Teilnehmerzahl
Max. 14 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 202
04.-05.10 2017
9:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
285,00 €

Veranstaltungsort
Wird in einer persönlichen Einladung bekannt gegeben.

Referent
Sebastian Klein
Dipl. Sozialpädagoge, Coach und Inhaber Entwicklungs-
bad

Ansprechpartner / Anmeldungen
Sekretariat Personal & Organisation
Fon 02361 206-188
Fax 02361 206-234

Zielgruppe
Mitarbeitende der Haustechnik, Hauswirtschaft  
und Information/Empfang

Teilnehmerzahl
Max. 14 Personen

Dauer
1 Tag

Termin
EL 230
25.10.2022
08:00 bis 15:30 Uhr

Kosten
240,00 €

Veranstaltungsort
DLZ, Beckstraße 133, 46238 Bottrop

Referentin
Gabriele Bötticher
Diplom-Pädagogin, Mimikresonanztrainerin®, emTra-
ce®-Coach und Lehrtrainerin, Mesource®-Facilitator, 
NLP-Master (DVNLP), GSK-Trainerin, Diplom-Entspan-
nungspädagogin

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten  
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 231

Auffrischungsschulung 
für Medizinprodukte-Beauftragte

Die Medizinprodukte-Sicherheitsplanverordnung 
(MPSV) sieht Pfl ichten von Anwendern und Betreibern 
von Medizinprodukten bei Vorkommnissen mit Medi-
zinprodukten und bei Maßnahmen der Hersteller vor. 
Um die internen Prozesse zur Erfüllung der Melde- 
und Mitwirkungspfl ichten sowie bei Rückrufmaßnah-
men zu koordinieren, werden diese Aufgaben in einer 
zentralen Funktion bzw. Person eines Beauftragten für 
Medizinproduktesicherheit gebündelt. 

Für Medizinprodukte-Beauftragte wird 
nach dem Grundlehrgang eine regelmäßige 
(jährliche) Fortbildung empfohlen.

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

Themen der Auffrischungsschulung
 � Erfahrungs- und Wissensaustausch der Medizin-

produkte-Beauftragten bei der praktischen 
Umsetzung des Medizinprodukterechts,

 � Klärung offener Fragen bei der praktischen 
Umsetzung,

 � Update zum Medizinprodukterecht.

Zielgruppe
Ausgebildete Medizinprodukte-Beauftragte und 
-Verantwortliche, Beauftragte für Medizinprodukte-
sicherheit und QM-Beauftragte

Teilnehmerzahl Dauer
Max. 18 Personen 1 Tag

Termin
EL 231
02.03.2022 
09:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
195,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referent
Frank Johannsen 
Bildung & Beratung zum MPR 
Spezialist für Schulungen zum Medizinproduktegesetz 
(MPG) und der Medizinprodukte-Betreiberverordnung 

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Die Teilnehmer(innen) können vorab (weitere) aktuelle 
Themenwünsche und Fragestellungen formulieren.

Die Europäische Medizinprodukte-Verordnung (EU) Nr. 
2017/745 (MDR - Medical Device Regulation) ist am 
05.05.2017 im Amtsblatt der Europäischen Union ver-
öffentlicht worden. Eine Berichtigung der MDR 
erfolgte am 03.05.2019 (L 117/9).
Nach einer dreijährigen Übergangsfrist kommt die 
MDR ab dem 26.05.2020 zur Anwendung (als unmit-
telbar geltendes Recht). Das bisherige Medizinproduk-
tegesetz (MPG) wird durch ein neues Medizinproduk-
te-Durchführungsgesetz (MDG) abgelöst. Weiterhin 
ergeben sich Änderungen hinsichtlich der bestehen-
den medizinprodukterechtlichen Rechtsverordnungen 
(z.B. MPBetreibV und MPSV).(z.B. MPBetreibV und MPSV).

WICHTIGER HINWEIS

Bitte beachten Sie , dass die 

Voraussetzung für die Teilnahme an 

der Auffrischungsschulung, die vorher 

absolvierte Grundschulung ist.
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EL 232

Erste Hilfe Grundausbildung

Die Erste Hilfe Grundausbildung umfasst 9 Unter-
richtseinheiten (siehe Neuerung) und befähigt die 
Mitarbeitenden im Rahmen ihrer Möglichkeiten, 
Anlässe, die eine Hilfeleistung erforderlich machen, 
schnell und richtig zu erkennen, die vorherrschende 
Situation zu beurteilen und sachgerecht zu handeln. 

Inhalte
 � Rettungskette
 � Feststellen von Verletzungen beim Patienten
 � Bewusstlosigkeit
 � Atmung und Kreislauf
 � Beatmung und Herz-Lungen-Wiederbelebung
 � Verbandslehre, Blutstillung

Zielgruppe
Mitarbeitende, die als betriebliche Ersthelfer nach 
§ 26 BGV A1 eingesetzt werden sollen.

Teilnehmerzahl
Max. 20 Personen

Dauer
1 Tag
Jeweils von 08:30 Uhr bis 16:30 Uhr 

Termin
 
08.03.2022 01.06.2022 13.09.2022

Kosten
50,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referenten
Zertifi zierte 1. Hilfe Trainer 
des DRK oder des Malteser Hilfsdienstes

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

WICHTIGER HINWEIS

Um betrieblicher Ersthelfer/-in 

zu bleiben, ist eine Fortbildung 

frühestens nach 2 Jahren 

jedoch spätestens vor Ablauf 

von 3 Jahren durch das 

sogenannte Erste Hilfe Training 

(siehe Auffrischungskurse) 

erforderlich.
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EL 233

Erste Hilfe Training (Nachschulung)

Die Mitarbeitenden, die bereits den Kurs 
”Erste Hilfe Grundausbildung“ absolviert haben, 
fi nden hier die Möglichkeit, mit fachlicher Begleitung 
ihr Wissen aufzufrischen und zu aktualisieren sowie 
Erste-Hilfe-Techniken zu üben. Eingebrachte Fragen 
und Beispiele werden durch praktische Übungen und 
Theorie-Inputs bearbeitet. Die Teilnahme an dieser 
Auffrischungsveranstaltung ist für alle betrieblichen 
Ersthelfenden spätestens 2 Jahre nach Absolvierung 
der Grundausbildung verpfl ichtend.

Inhalte
 � Auffrischung der Inhalte aus der Grundausbildung
 � Refl exion von Erfahrungen aus dem Arbeitsalltag
 � Beantwortung von Fragen
 � Praktische Übungen

Zielgruppe
Mitarbeitende, die als Ersthelfende im Betrieb tätig sind 
und vor zwei Kalenderjahren an einer Erste Hilfe Grund-
ausbildung oder schon an einem Erste Hilfe Training 
teilgenommen haben

Teilnehmerzahl  Max. 20 Personen
Kosten   50,00 €
Dauer   1 Tag pro Veranstaltung

Termin
01.02.2022 11.02.2022 14.03.2022
07.04.2022 02.05.2022 19.05.2022
21.06.2022 17.08.2022 09.09.2022
27.09.2022 19.10.2022 25.10.2022
21.11.2022 01.12.2022 16.12.2022
jeweils von 08:30 bis 16:30 Uhr

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Termin  
29.03.2022  01.09.2022
jeweils von 08:30 bis 16:30 Uhr

Veranstaltungsort
DLZ, Beckstr. 133, 46238 Bottrop

Referenten
Zertifi zierte 1. Hilfe Trainer 
des DRK oder des Malteser Hilfsdienstes 

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

WICHTIGER HINWEIS

Bitte beachten Sie, dass nur 

Teilnehmer, die von uns bei der 

Berufsgenossenschaft gemel-

det wurden, auch an den 

Erste-Hilfe-Trainigs teilnehmen 

können. Vielen Dank!
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EL 234 

Ladungssicherung
Schulung zur VDI Richtlinie 2700 Blatt 5

Zunehmend häufen sich Unfälle im Straßenverkehr 
durch unzureichend gesicherte Ladungen. Sowohl 
Fahrzeughalter als auch Fahrzeugführer können im 
Unglücksfall in die Haftung genommen werden. In 
unserem Seminar lernen Sie, die Gefahren zu beurtei-
len und die Ladung fachgerecht zu sichern. In prakti-
schen Übungen lernen Sie verschiedene Systeme und 
Techniken kennen, die Sie im eigenen Unternehmen 
direkt umsetzen können.

WICHTIG:
Im Rahmen der Qualitätssicherung ist unser Unter-
nehmen nach VDI Richtlinie 2700 Blatt 5 dazu ver-
pfl ichtet, Mitarbeiter, die mit der Ladungssicherung 
betraut sind, regelmäßig (alle drei Jahre) schulen zu 
lassen!

Inhalte
 � Auswahl der Verkehrsträger (Straße, Schiff, Bahn)
 � Verantwortung für die Ladungssicherung (gesetzli-

che Vorschriften / Richtlinien)
 � Anforderungen an das Fahrzeug 
 � Lastverteilungsplan (zulässige Gewichte, Masse, 

Gewicht, Last, Kraft)
 � Ladungssicherungsmethoden
 � Ermittlung der erforderlichen Sicherungskräfte nach 

VDI 2702
 � Ladungssicherungsmittel (Wartung und Pfl ege)
 � Praktische Ladungssicherung (Achtung: Hierfür 

muss ein entsprechendes Fahrzeug zur Verfügung 
gestellt werden!)

 � Erfolgskontrolle

Zielgruppe
Mitarbeitende, die Ladungen transportieren müssen und 
die den Führerschein der Klasse B (3 Jahre alt) oder 
C (2 Jahre alt) oder T besitzen.

Teilnehmerzahl
Max. 15 Personen

Dauer
1 Tag 

Termin
EL 234   
04.05.2022   
08:30 bis 16:30 Uhr  

Kosten
190,00 €

Veranstaltungsort
Werkstatt Recklinghausen-Süd,
Alte Grenzstraße 90, 45663 Recklinghausen

Trainer
Bildungszentrum DEULA, Westfalen-Lippe GmbH

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

WICHTIGER HINWEIS

Bitte beachten Sie, dass die DEULA 

Westfalen Lippe GmbH zur 

Ausstellung der Teilnahmebeschei-

nigung und deren Gültigkeit die 

Privatadresse sowie das Geburts-

datum und den Geburtsort des Teil-

nehmenden benötigt. Bitte geben 

Sie diese Informationen auf 

unserem Anmeldeformular mit an!
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EL 235

Ausbildung zum Brandschutz-/Evakuierungshelfer 
Verhalten im Brandfall üben und Löschen trainieren

Im Falle eines Brandes kommt es darauf an, schnell 
und sicher zu reagieren. Dieses Verhalten ist erlernbar. 
Darum werden Mitarbeitende gezielt als Brandschutz-
helfer / Evakuierungshelfer ausgebildet. Sie lernen  
im Brandfall richtige Entscheidungen zu treffen,  
Anwesenden zu helfen, die Räumlichkeiten zu verlas-
sen und den Schaden möglichst gering zu halten.

Sie erfahren, welche Anforderungen und Chancen 
zum Thema Sicherheit und Gesundheit bestehen. 

Die Ausbildung hat folgende Ziele
 � Kennenlernen der Funktion von Feuerlöschern.
 � Vermittlung von Grundkenntnissen zu Brandschutz 

und Evakuierung
 � Vorbereitung der Mitarbeitenden zum richtigen 

Verhalten im Brandfall
 � Praktische Löschübungen mit dem Firetrainer

Zielgruppe
Mitarbeitende des DWKKRE, die Brandschutz- und 
Evakuierungshelfer sein sollen oder wollen

Teilnehmerzahl Dauer    
Max. 15 Personen 3 Std.    

Termine (im DWKKRE)   
Termine werden noch bekanntgegeben! 
Jeder Termin ist sowohl vor- oder auch nachmittags 
buchbar! 
Die Zeiten sind jeweils:
vormittags von 8:00 bis 11:00 Uhr oder 
nachmittags von 11:30 bis 14:30 Uhr

Veranstaltungsort 
Schlömer GmbH
Zum Wetterschacht 14-18, 45659 Recklinghausen 

Ansprechpartner
Andrej Stumberger
Fachkraft für Arbeitssicherheit

Anmeldungen
Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte über das 
Weiterbildungsmodul in Persis an. 
Vielen Dank!

 WICHTIGER HINWEIS:
Mitarbeitende des DWKKRE können sich vorab bei  
Herrn Andrej Stumberger zum Thema Brandschutz-  
und Evakuierungshelfer informieren!
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EL 236

BEO® ein bereichsübergreifendes Sicherheitskonzept 
zum sicheren und professionellen Umgang mit Aggression und Gewalt 
zum Schutz von Mitarbeiter*innen

Wir starten im Januar 2022 mit einem neuen bereichsübergreifenden Sicherheitskonzept zum sicheren und 
professionellen Umgang mit Aggression und Gewalt zum Schutz von Mitarbeiter*innen. 
Namensgeber für das neue Konzept ist eine Vogelart mit Namen Beo.
Beos sind an Beziehung und Kommunikation interessierte Vögel. Dieses Interesse spiegelt sich wieder in einer 
hohen Sprachbegabung. Durch ihre Dynamik, ihre Neugierde und ihre Zugewandtheit repräsentieren Beos in 
idealer Weise die Grundlagen für das neue Sicherheitskonzept. 

BEO steht für:
B = Beobachtung/ Beziehung
E = Eigenverantwortung/ Engagement/ Echtheit/ Einfühlung
O = Orientierung in Krisensituationen.

Diese Schlüsselbegriffe sind für dieses Sicherheitskonzept handlungsleitend.

Das übergeordnete Ziel des neuen Konzeptes ist der respektvolle und professionelle Umgang mit Aggression 
und Gewalt zum Schutz der Mitarbeiter*innen. Physische, psychische und sozial-emotionale Schädigungen 
von Mitarbeiter*innen werden durch professionelles Vorgehen vermieden oder abgeschwächt.

Ziele der Schulungsinhalte
 � Über die Refl ektion wesentlicher Grundlagen von professioneller Kommunikation und Beziehung werden 

Mitarbeiter*innen befähigt, Beziehungen in ihrem Arbeitsbereich förderlicher zu gestalten.
 � Risikobasiertes Denken ermöglicht Mitarbeiter*innen frühzeitiges und ganzheitliches Wahrnehmen und Minimie-

ren der unterschiedlichen Risiken für die Entstehung von Gewalt auf Basis eines empathischen Verständnisses 
für den Anderen.

 � Mit Hilfe des Stressmodells sind die Mitarbeiter*innen in der Lage, bestimmende Merkmale von Stress bei sich 
selbst und anderen zu erkennen und sich für darauf abgestimmte Interventionen zu entscheiden. 

 � Die Gewaltfreie Kommunikation versetzt Mitarbeiter*innen in die Lage, klar und emphatisch auf der Grundlage 
wahrgenommener Bedürfnisse zu kommunizieren.

 � Das statusorientierte Lernmodell befähigt Mitarbeiter*innen kontextbezogene Beziehungshierarchien zu 
erkennen und sich in ein angemessenes Verhältnis zum Wohle beider Seiten zu setzen.

 � Wissen über Trauma und die Folgen von Traumatisierungen versetzt Mitarbeiter*innen in die Lage, diesen Aspekt 
in schwierigen Situationen zu berücksichtigen und entsprechend zu handeln. 

 � Wissen um Sinn und Methode von Auffang- und Beratungsgesprächen versetzt Mitarbeiter*innen in die Lage, 
eine professionelle Nachsorge als Unterstützung anzubieten. 

 � Durch das Training Persönlicher/Individueller Sicherheitstechniken lernen Mitarbeiter*innen sich selbst zu schüt-
zen ohne den Anderen zu verletzen. Das Training von Teamtechniken befähigt Mitarbeiter*innen, die Kontrolle zu 
übernehmen, wenn akute Selbst- und/oder Fremdgefährdung vorliegtübernehmen, wenn akute Selbst- und/oder Fremdgefährdung vorliegt

WICHTIGER HINWEIS:

Bitte beachten Sie, dass ein Jahr nach der Grundschu-

lung die erste Nachschulung erfolgt. Danach erfogt alle 

zwei Jahre eine erneute Nachschulung! 

NEU!
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Zielgruppe
Mitarbeitende, die in der Vergangenheit noch keine 
dreitägige Grundschulung zum sicheren und profes-
sionellen Umgang mit Aggression und Gewalt zum 
Schutz von Mitarbeitenden absolviert haben. 

Teilnehmerzahl
Mind. 10 und max. 15 Personen 

Dauer
3 Tage, jeweils von 08:30 Uhr bis 16:30 Uhr

Termin
08.-10.02.2022 22.-24.02.2022 29.-31.03.2022
03.-05.05.2022 23.-25.08.2022 06.-08.09.2022
15.-17.11.2022 13.-15.12.2022  

Kosten
395,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referenten
Unterschiedliche BEO-Trainer/-innen

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmel-
deformular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich 
bitte über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

Fragen zum Inhalt beantwortet Ihnen gern  
Herr Martin Heermann

Zielgruppe
Mitarbeitende, die in der Vergangenheit eine dreitägi-
ge Grundschulung zum sicheren und professionellen 
Umgang mit Aggression und Gewalt zum Schutz von 
Mitarbeiter*innen im DWKKRE absolviert haben. Die 
Nachschulung ist so konzipiert, dass Mitarbeitende die 
wesentlichen und bislang nicht geschulten Inhalte aus 
der Grundschulung vermittelt bekommen.

Teilnehmerzahl
Mind. 10 und max. 15 Personen

Dauer
1 Tag, jeweils von 08:30 Uhr bis 16:30 Uhr

Termin
24.01.2022 14.02.2022 07.03.2022 
21.03.2022 04.04.2022 16.05.2022 
20.06.2022 22.08.2022 05.09.2022  
26.09.2022 24.10.2022 14.11.2022
28.11.2022 05.12.2022 12.12.2022

Kosten 145,00 €  

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referenten 
Unterschiedliche BEO-Trainer/-innen

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

EL 236

BEO® ein bereichsübergreifendes Sicherheitskonzept 
zum sicheren und professionellen Umgang mit Aggression und Gewalt 
zum Schutz von Mitarbeiter*innen

Grundschulung Nachschulung
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EL 237

Ganz praktisch unterwegs in meiner Arbeit als 
Fachkraft. Werkstatt-Tage zum Aufbau eines
Diakonischen Werk-Baukastens 

In der täglichen Arbeit begegnen einem immer wieder 
Herausforderungen, die auch eine theologische Seite 
haben.

Zielsetzung des Seminars/der Veranstaltung
In diesen Werkstatt-Tagen geht es praktisch zur 
Sache, getreu dem Motto: „Hier gehe ich hin, um 
etwas ganz konkret für meine Arbeit und mein Team 
mit nach Hause zu nehmen!“

Berücksichtigung fi nden dabei sowohl die eigenen 
Bedarfe wie auch die Erwartungen, die an Sie aus 
Sicht Ihres Arbeitgebers und Ihrer Klienten bestehen.

Zum Beispiel…

 � Füreinander da sein ganz praktisch vor Ort: Arbeiten 
im Team

 � FAQs der Lehrenden zu Schülerfragen wie: Kommen 
Schwule in die Hölle? Was glaubst Du denn eigent-
lich? Was heißt denn hier Gerechtigkeit? Das ist ras-
sistisch!!

 � Gestorben wird hier auch einmal - zum Umgang mit 
dem (Frei-)Tod / Krisenintervention bei plötzlichem Tod

 � Wie kann ich das Thema von Glauben//Werten//DW so 
in meine Arbeit einspielen, dass ich meinen Klienten 
einen Raum zur Auseinandersetzung öffne

Zielgruppe
Pädagog*innen und Fachkräfte einzelner Geschäfts-
bereiche des Diakonischen Werks im Ev. Kirchenkreis 
Gladbeck-Bottrop-Dorsten

Teilnehmerzahl  Dauer
Max. 15 Personen  1 Tag

Termin
EL 237 a,b,c
a 14.06.2022       b 15.06.2022                c 05.09.2022
jeweils von 09:00 bis 16:00 Uhr
Die drei Tagesveranstaltungen fi nden in Absprache 
mit den Geschäftsbereichen statt 

Kosten
Die Kosten übernimmt das Diakonische Werk 
Gladbeck-Bottrop-Dorsten

Veranstaltungsort
1. und 2. Termin: Junge Kirche Bottrop, Welheimer
Straße 77, 46238 Bottrop 
3. Termin: DLZ, Beckstr. 133, 46238 Bottrop

Referent
Karl Hesse
Vorstand Diakonisches Werk Emscher Lippe e. V. 
Geschäftsführer Diakonisches Werk Gladbeck-Bottrop 
Dorsten, Diakoniepfarrer

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Sie haben Fragen zum Anmeldeverfahren?
Rufen sie uns gern an unter 02361 9301 319

NEU!
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Meine Kurse:
Seminar-Nr. Seminartitel     Termin  Kosten €

Nicht zu lange warten!

Rechtzeitig Anmelden

Mitarbeitende des DWKKRE melden sich  
bitte über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 
Alle weiteren Mitarbeitenden melden sich über 
das im Katalog enthaltene Anmeldeformular an. 

Vielen Dank!
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EL 300

Grundlagen psychischer Erkrankungen
Strategien zum Umgang mit Betroffenen 

Mitarbeitende sind nicht selten mit Klienten kon-
frontiert, die eine schwere psychische Erkrankung 
aufweisen. Dies kann zu Schwierigkeiten im Kontakt 
zwischen Mitarbeitenden und Klient führen und beim 
Mitarbeitenden ein Gefühl von Verunsicherung oder 
Hilflosigkeit hinterlassen.

Ziel dieses Seminars ist es daher, Wissen über  
häufig auftretende Erkrankungen und Störungen, wie 
Depressionen, Ängste, Süchte etc. zu vermitteln  
und die Seminarteilnehmenden auf typische  
schwierige Situationen im Umgang mit betroffenen 
Klienten vorzubereiten. Es erfolgt außerdem eine 
Einführung in Techniken zur allgemeinen Beziehungs-
gestaltung.

Das Seminar bietet den Teilnehmenden die Möglich-
keiten, eigene Erfahrungen und Fragestellungen aus 
der Praxis einzubringen, zu diskutieren und Lösungs-
strategien für problematische Situationen zu  
entwickeln.
Es legt die theoretischen Grundlagen, die praktische 
Vertiefung erfolgt in den dazu gekennzeichneten  
Seminaren.

Methoden
 � Präsentation und Informationsvermittlung
 � Gruppendiskussionen
 � Übungen

Zielgruppe
Fach- und Führungskräfte, die im Rahmen ihrer Tätigkeit 
mit psychisch erkrankten Menschen arbeiten

Teilnehmerzahl
Max. 14 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 300      
09.-10.03.2022   
jeweils 09:00 bis 17:00 Uhr  

Kosten
295,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin 
Silja Golus
Dipl. Psychologin, 
Psychologische Psychotherapeutin

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten  
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 301

Grundlagenseminar Persönlichkeitsstörungen
Strategien zum Umgang mit Betroffenen

Ein großer Anteil von Klienten weist neben anderen 
Erkrankungen eine Persönlichkeitsstörung auf. Dies 
kann dazu führen, dass Mitarbeitende das Verhalten 
ihrer Klienten in gewissen Situationen nur schwer 
nachvollziehen können und sich unsicher fühlen, wie 
sie sich dem Klienten gegenüber verhalten sollen. 
Auch kann es immer wieder zu interaktionellen  
Problemen und Konflikten in der Arbeit mit dem  
Klienten kommen.

Ziel dieses Seminares ist das Verständnis für Per-
sönlichkeitsstörungen zu erhöhen und theoretisches 
Wissen darüber zu vermitteln, wie Betroffene den-
ken, fühlen und handeln. Typische Konfliktsituationen 
werden vorweggenommen und bearbeitet. An dieser 
Stelle bietet das Seminar die Möglichkeit eigene  
Erfahrungen und Fragestellungen aus der Praxis  
einzubringen, zu diskutieren und Lösungsstrategien 
für problematische Situationen zu entwickeln. 

Um im Umgang mit persönlichkeitsgestörten Klienten 
mehr Sicherheit zu bekommen, sollen auch Grundla-
gen allgemeiner und spezifischer Beziehungsgestal-
tung vermittelt werden. Das Seminar legt dabei den 
Fokus vor allem auf die theoretischen Grundlagen,  
die praktische Vertiefung erfolgt in den dazu  
gekennzeichneten Seminaren.

Methoden
 � Präsentation und Informationsvermittlung
 � Gruppendiskussion
 � Übungen

Zielgruppe
Fach- und Führungskräfte sowie Interessierte

Teilnehmerzahl
Max. 14 Personen

Dauer
1 Tag

Termin
EL 301    
09.06.2022   
09:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
150,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Silja Golus
Dipl. Psychologin, 
Psychologische Psychotherapeutin

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten  
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 302

Beziehungsgestaltung zu psychisch erkrankten 
Menschen - Vertiefungsseminar

Voraussetzung zur Teilnahme an diesem Seminar ist 
Grundlagenwissen über psychische Erkrankungen wie 
Abhängigkeiten, Depressionen und Ängste sowie über 
Persönlichkeitsstörungen (siehe Seminare Grundlagen 
psychischer Erkrankungen und Grundlagen von 
Persönlichkeitsstörungen).

Ziel dieses Seminares ist es, den Umgang mit 
psychisch erkrankten Menschen einzuüben und die 
Seminarteilnehmenden auf typische schwierige 
Situationen im Umgang mit betroffenen Klienten 
vorzubereiten. 
Zu diesem Zweck werden Strategien der Beziehungs-
gestaltung zunächst theoretisch vermittelt und 
anschließend anhand von praktischen Beispielen 
eingeübt.

Methoden
 � Präsentation und Informationsvermittlung
 � Gruppendiskussionen
 � Übungen in Kleingruppen 
 � Rollenspiele

Zielgruppe
Fach- und Führungskräfte, die im Rahmen ihrer 
Tätigkeit mit psychisch erkrankten Menschen arbeiten

Teilnehmerzahl
Max. 14 Personen

Dauer
1 Tag

Termin
EL 302
27.10.2022
09:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
150,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Silja Golus
Dipl. Psychologin, 
Psychologische Psychotherapeutin

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

WICHTIGER HINWEIS:

Voraussetzung zur Teilnahme an 

diesem Seminar ist unbedingt 

die vorherige Teilnahme an dem 

Seminar Grundlagen psychischer 

Erkrankungen und dem Seminar 

Grundlagen von Persönlichkeitsstö-

rungen. 
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EL 303

Professioneller Umgang mit Borderline-Störungen 
Vertiefungsseminar

Der Umgang mit Menschen, die an einer Border-
line-Persönlichkeitsstörung leiden, gehört zu den 
schwierigsten, aber auch zu den spannendsten Erfah-
rungen. Die emotionale Instabilität und die häufi g sehr 
großen sozialen und interaktionellen Schwierigkeiten 
der Betroffenen fordern von den Beratenden viel Krea-
tivität und Gelassenheit. 

Das Seminar gibt einen Einblick, wie Beratende pro-
fessionell mit Betroffenen umgehen und ihnen helfen 
können, sich zu stabilisieren. Schwerpunkte sollen 
dabei auf dem Umgang mit der Störung, der Entwick-
lung einer hilfreichen Haltung den Betroffenen gegen-
über und einer fl exiblen Beziehungsgestaltung liegen.

Außerdem sollen praxisorientierte Möglichkeiten der 
Krisenintervention und des Umgangs mit selbstverlet-
zenden und (para-)suizidalen Handlungen vorgestellt 
werden. Es erfolgt ein Überblick zum Thema “Skills-
training“. Das Seminar ist praxisorientiert ausgerichtet.

Methoden
 � Präsentation und Informationsvermittlung
 � Gruppendiskussionen
 � Übungen in Kleingruppen 
 � Rollenspiele

Zielgruppe
Fach- und Führungskräfte, die im Rahmen ihrer 
Tätigkeit mit psychisch erkrankten Menschen arbeiten

Teilnehmerzahl
Max. 14 Personen

Dauer
2 Tage 

Termin
EL 303
09.-10.11.2022
jeweils 09:00 bis 17:00 Uhr

Kosten
295,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Silja Golus
Dipl. Psychologin, 
Psychologische Psychotherapeutin

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

WICHTIGER HINWEIS:

Voraussetzung zur Teilnahme an 

diesem Seminar ist unbedingt 

die vorherige Teilnahme an dem 

Seminar Grundlagen psychischer 

Erkrankungen und dem Seminar 

Grundlagen von Persönlichkeitsstö-

rungen. 
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EL 304

ICF – In der Eingliederungshilfe
Dem Menschen näher kommen

Die Internationale Klassifikation der Funktionsfähig-
keit, Behinderung und Gesundheit (ICF) wirft ein neu-
es Licht auf die Beschreibung von Behinderung. Nicht 
die Behinderung steht im Fokus der Betrachtung, 
sondern deren Wirkungen auf die Möglichkeiten der 
Teilhabe und Aktivitäten des Menschen.
ICF – ist die Grundlage der Teilhabeerhebung nach 
dem SGB IX und muss sich in allen Teilhabebedarf-
serhebungsinstrumenten abbilden.
Diese Sichtweise, dass der Mensch nicht als Kranker 
oder Behinderter im Fokus steht, sondern die
Persönlichkeit des Menschen in seinen je eigenen 
Möglichkeiten zeigt, führt u. a. zu einer passgenau-
eren Steuerung von Hilfen für Behinderte oder von 
Behinderung bedrohten Menschen im Sinne der Ein-
gliederungsverordnung. Deutlich wird, dass die Klas-
sifikation sowohl das Sozialrecht konkretisiert und die
Konvention über die Rechte der Menschen mit Behin-
derungen in hohem Maße berücksichtigt.
Das Bio-psychosoziale-Modell (ICF) erweitert die 
Klassifikation der Krankheiten (ICD), hat diese aber als
Grundlage. Um die ICF in der Teilhabeplanung richtig 
einsetzen zu können, ist es notwendig, sich mit der 
dahinterstehenden “Philosophie“ zu beschäftigen.

Inhalte 
 � Was sind die Kontextfaktoren?
 � Welchen Hintergrund hat das Konzept der  

Leistungsfähigkeit?
 � Welche Bedeutung das Konzept der funktionalen 

Gesundheit?
 � Welche Bedeutung haben die Förderfaktoren für 

den gesamten Lebenshintergrund eines Menschen?
 � Wie kann die ICF helfen, den Unterschied zwischen 

einer wesentlichen und einer unwesentlichen Behin-
derung zu beschreiben?

Zielgruppe
Fach- und Führungskräfte die im Rahmen ihrer  
Tätigkeit mit ICF arbeiten und Interessierte

Teilnehmerzahl
Max. 17 Personen

Dauer
1 Tag

Termin
EL 304   
09.03.2022  
08:30 bis 16:30 Uhr

Kosten
150,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referent
Janis Mandler
topsozial 

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten  
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

Da das BTHG/ IX SGB die ICF, sowie den Behinderungsbegriff der ICF aufnimmt und die Teilhabeeinschränkung zum Maß 
der Hilfe werden lässt, ist es unumgänglich sich zu Beginn in einer Einführung mit der Basis der gesetzlichen Grundlage 
vertraut zu machen. Anhand von Beispielen wird der Einsatz der ICF in der Hilfeplanung deutlich. Übungen zum Einsatz in 
der Hilfeplanung werden bei den Teilnehmenden die Erkenntnisse vertiefen.
Lernziele: Die Teilnehmenden kennen die Philosophie des ICF. Sie können praktische Ansätze anhand der Arbeit mit ei-
nem “Core Set“ in einem Hilfemanual umsetzen und den Hilfebedarf in allen 9 Lebensbereichen, sowie in den Kontextfak-
toren beschreiben. Das Seminar entspricht dem DQR Level 5.
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EL 305

Autismus und TEACCH
Grundlagenseminar

Das Seminar Autismus und TEACCH beschäftigt 
sich mit dem Thema Autismus-Spektrum-Störung. 
Im ersten Teil geht es um die Diagnose und die Ursa-
chen von Autismus. Ein weiterer Schwerpunkt ist das 
Verstehen der Autismus-Spektrum-Störung und der 
damit verbundenen andersartigen Wahrnehmungsver-
arbeitung in ihrer individuellen Ausprägung. 
Im zweiten Teil wird der TEACCH Ansatz vorgestellt. 
Visualisierungen und der Einsatz von individuellen 
Strukturierungshilfen ermöglichen autistischen Men-
schen ihre Umwelt besser zu verstehen, sie wird 
überschaubarer und nachvollziehbarer. Anhand von 
individuellen Plänen werden Bereiche wie Raum, Zeit 
und Aktivitäten strukturiert. 

Ziel
Die Teilnehmer können in diesem Seminar ihr Wissen 
über das Thema Autismus-Spektrum-Störung  
erlernen bzw. erweitern und ein Verständnis für eine  
andersartige Wahrnehmung bei autistischen  
Menschen bekommen. Durch die praxisnahen  
Beispiele werden konkrete Hilfen und Kenntnisse für 
den Alltag und den Umgang mit Menschen mit  
Autismus-Spektrum-Störung vermittelt. 

Inhalte
 � Ein besseres Verständnis der Erlebniswelt  

autistischer Menschen
 � Handlungssicherheit im Umgang mit autistischen 

Menschen und ihren Besonderheiten
 � Verknüpfung von Theorie und Praxis

Zielgruppe
Fach- und Führungskräfte, die im Rahmen ihrer  
Tätigkeit mit autistischen Menschen arbeiten.

Teilnehmerzahl
Max. 16 Personen

Dauer
1 Tag 

Termin
EL 305
07.04.2022
08:30 bis 16:00 Uhr

Kosten
85,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Judith Schmetzer
Dipl.-Heilpädagogin, 
Dienststellenleitung

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten  
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 306 

Älter werdende Menschen mit geistiger 
Behinderung
Grundlagenseminar
In den letzten Jahren ist die Lebenserwartung von 
Personen mit geistiger Behinderung erheblich  
gestiegen. Da es ein neues Phänomen in der  
Begleitung von Personen mit geistiger Behinderung 
ist, können Anzeichen, die durch den Alterungs- 
prozess auftreten, leicht übersehen werden.
Insbesondere Demenzerkrankungen können bei alten 
Personen mit einer geistigen Behinderung häufig  
auftreten – vor allem bei Personen mit Down-Syndrom 
– und werden oft nicht erkannt. In diesem Seminar 
werden die Auswirkungen der erhöhten Lebens- 
erwartung auf die Behindertenhilfe thematisiert.  
Wichtige Aspekte des Älterwerdens bei Personen mit 
geistiger Behinderung werden ausführlich behandelt. 
Ansätze für die Betreuung und Begleitung alter Men-
schen mit geistiger Behinderung werden vorgestellt.

Inhalte
 � Auswirkungen der erhöhten Lebenserwartung auf 

die Arbeit mit geistig behinderten Menschen
 � Besonderheiten der Angehörigenarbeit mit alten 

Eltern
 � Alterungsprozesse bei Menschen mit geistiger  

Behinderung:
			 Sehen Menschen mit geistiger Behinderung   

  jünger aus als sie es sind?
   Altern Menschen mit geistiger Behinderung   

  früher?
   Wann ist eine Person mit geistiger  

  Behinderung alt?
 � Häufige Erkrankungen bei älter werdenden Men-

schen mit geistiger Behinderung
 � Multimorbidität und Polymedikation – Diagnosen
 � Medikamente: wichtigste Wechselwirkungen und 

Nebenwirkungen
 � Die besondere Lage der Personen mit  

Down-Syndrom
 � Begleitung von alten Menschen mit geistiger  

Behinderung im Wohnbereich und Werkstatt
 � Der Wechsel von der Erwerbstätigkeit in den  

Ruhestand
 � Folgen für die Praxis

Zielgruppe
Fach- und Führungskräfte, die im Rahmen ihrer Tätigkeit 
mit älteren Menschen mit geistiger Behinderung arbeiten

Teilnehmerzahl
Max. 18 Personen

Dauer
2 Tage 

Termin
EL 306
03.-04.03.2022
1. Tag 09:00 bis 16:30 Uhr
2. Tag 09:00 bis 16:00 Uhr

Kosten
295,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Dr. Mariana Kranich
Dipl. Psychologin, Dipl.-Psychogerontologin

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten  
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 307

Demenz bei Menschen mit geistiger Behinderung
Vertiefungsseminar

Durch den medizinischen Fortschritt und eine  
verbesserte Pflege, Betreuung und Förderung haben 
auch Menschen mit einer geistigen Behinderung eine 
deutlich gestiegene Lebenserwartung. Da aber mit 
zunehmendem Lebensalter auch das Risiko an einer 
Demenz zu erkranken ansteigt, werden in den  
kommenden Jahren immer mehr Menschen mit  
einer geistigen Behinderung von demenziellen  
Erkrankungen betroffen sein.

Je älter Menschen mit einer geistigen Behinderung 
werden, desto höher ist auch die Wahrscheinlichkeit, 
dass sie einen altersspezifischen Bedarf an Pflege 
und Betreuung entwickeln. Menschen mit einer  
geistigen Behinderung erkranken häufig schon sehr 
früh an einer Demenz, vor allem Menschen mit  
Down-Syndrom haben ein deutlich erhöhtes Risiko. 
Die Unterstützung und Versorgung dieser Personen-
gruppe stellt die Einrichtungen der Behindertenhilfe 
und die Mitarbeitenden vor neue Herausforderungen.

Inhalte
 � Der Prozess des Alterns bei Menschen mit  

geistiger Behinderung
 � Anzeichen für eine Demenz bei Personen mit  

geistiger Behinderung
 � Die besondere Lage der Personen mit  

Down-Syndrom
 � Besondere diagnostische Fragestellungen bei  

Menschen mit geistiger Behinderung
 � Auswirkungen einer Demenz auf die  

Kompetenzen eines Menschen
 � Wie erlebt ein Mensch mit Demenz seinen Alltag?
 � Verhaltensweisen, die besonders herausfordern
 � Wie kann der Mensch mit Demenz erreicht werden?
 � Möglichkeiten der Begleitung und Kommunikation 

mit Menschen mit geistiger Behinderung  
und Demenz

Zielgruppe
Fach- und Führungskräfte, die im Rahmen ihrer Tätigkeit 
mit dementiell erkrankten Menschen arbeiten

Teilnehmerzahl
Max. 20 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 307
19.-20.09.2022
09:00 bis 16:30 Uhr

Kosten
295,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Dr. Mariana Kranich
Dipl. Psychologin, Dipl.-Psychogerontologin

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 308

Trauerbegleitung bei Menschen mit Behinderung

Tod und Sterben im Leben von Menschen mit einer 
Behinderung wird auch in Wohneinrichtungen und 
Werkstätten ein immer wichtigeres Thema, das in  
diesem Seminar bearbeitet wird. 
Für Mitarbeitende sowie für Bewohner/innen ist eine 
Bearbeitung oder Vorbereitung mit diesem Thema 
meist mit Unsicherheit verbundene Hilflosigkeit und 
Überforderung können sich breit machen. Dies kann 
im Familienkreis, bei Freunden oder innerhalb der 
Wohngruppe oder des Arbeitsplatzes sein.
Diese Fortbildung soll dabei behilflich sein, Wege der 
Vorbereitung und Auseinandersetzung mit Tod und 
Sterben aufzuzeigen.

Inhalte
 � Wie bereite ich Menschen mit geistiger  

Behinderung auf das mögliche Versterben eines 
Mitbewohners, Kollegen, Angehörigen etc. vor? 

 � Welche Rituale können angemessen durch die 
Trauer begleiten?

 � Wie gehe ich mit nicht adäquaten Reaktionen um?
 � Wie kann man Menschen mit geistiger Behinderung 

das Thema Tod auch ohne einen konkreten Trauer-
fall näher bringen?

 � Trauern Menschen mit geistiger Behinderung 
anders?

 � Welche Begleitmaterialien (Bücher, Filme etc.)  
können empfohlen werden?

Zielgruppe
Mitarbeitende in besonderen Wohnformen, ABW und 
Werkstätten sowie Interessierte

Teilnehmerzahl
Max. 12 Personen

Dauer
1 Tag 

Termin
EL 308
wird noch bekanntgegeben
09:00 bis 16:30 Uhr

Kosten
95,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referent
Bernd Langhorst 
Geschäftsfeldleitung Wohnen gGmbH im DWKKRE

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 309

Unterstützte Kommunikation
Eine Einführung

Unterstützte Kommunikation fasst alle pädagogischen 
oder therapeutischen Maßnahmen zur Erweiterung 
der kommunikativen Möglichkeiten von Menschen  
zusammen, die nicht oder kaum über Lautsprache 
verfügen. Ziel ist es, durch ergänzende Kommunika-
tionsformen wie Gestik, Mimik und Gebärden sowie 
durch den Einsatz alternativer Kommunikationshilfen 
wie Symbolen, externen Schaltern und Sprachaus-
gabegeräten, ein möglichst hohes Maß an Selbst-
bestimmung zu erreichen. Bei der Unterstützten 
Kommunikation steht das Gelingen des Kommunika-
tionsprozesses im Vordergrund. Menschen mit unzu-
reichender oder fehlender Lautsprache sollen so früh 
wie möglich erfolgreiche Kommunikationserfahrungen 
vermittelt werden.

Inhalte
 � Was ist Unterstützte Kommunikation?
 � Kommunikation ist mehr als Sprechen
 � Hemmt der Einsatz von UK die Sprachentwicklung?
 � Rituale und Routinen und erste Zeichen
 � Körpereigene Kommunikationsformen
 � Kommunikation über Objekte
 � Grafische Symbole
 � Technische Kommunikationshilfen
 � Ansteuerungsmöglichkeiten

Zielgruppe
Alle Mitarbeitenden sowie Interessierte, die mit  
Menschen mit eingeschränkten Kommunikations- 
möglichkeiten arbeiten

Teilnehmerzahl
Max. 16 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 309
08.-09.09.2022
09:00 bis 16:00 Uhr

Kosten
295,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Dagmar Tegeler
Kommunikationspädagogin UK

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 310

Doppeldiagnosen - psychische Störungen bei 
Menschen mit Intelligenzminderung  

Menschen mit einer geistigen Behinderung haben ein 
erhöhtes Risiko, an einer psychischen Störung oder 
Verhaltensauffälligkeit zu leiden. 
Verglichen mit der Allgemeinbevölkerung, erkranken 
Menschen mit einer Intelligenzminderung (IM) drei- bis 
viermal häufi ger an psychischen Störungen. Die Ver-
haltensweisen dieser Klient*nnen sind häufi g unver-
ständlich und können Berührungsängste auslösen.

Dieses zweitägige Seminar vermittelt grundlegendes 
Wissen zur Bedeutung der Doppeldiagnose IM und 
psychische Störung. Es werden Symptome häufi g auf-
tretender psychischer Störungen wie Depressionen, 
Ängste, Psychosen etc. vorgestellt. Darüber hinaus 
werden Techniken zur Beziehungsgestaltung erarbei-
tet.
Anhand von Beispielen aus Ihrer Praxis wird verdeut-
licht, wie sich das emotionale Entwicklungsniveau von 
Klient*innen auf ihre psychische Störung auswirkt. 
Daher beschäftigen wir uns in diesem Seminar auch 
mit der emotionalen Entwicklung bei Menschen mit IM 
und führen emotionale Entwicklungstestungen für Kli-
ent*innen durch

Wichtige Vorbereitung auf das Seminar:
Zum Praxistransfer haben Sie die Gelegenheit, 
konkrete Fallbeispiele vorzustellen, gemeinsam zu 
diskutieren und wenn Sie möchten eine emotionale 
Entwicklungstestung durchführen

Am Ende des Seminars 
 � haben Sie ein Grundlagenwissen zu psychischen 

Störungen bei Menschen mit IM 
 � kennen Sie die Testung der emotionalen Entwick-

lung mittels des Schemas der emotionalen Entwick-
lung (SEO) und der Skala der emotionalen Entwick-
lung-Diagnostik (SEED)

 � haben Sie Einführung in Techniken zur allgemeinen 
Beziehungsgestaltung erhalten

Zielgruppe
Mitarbeitende sowie Interessierte, die mit Menschen 
mit Behinderung arbeiten (Werkstätten & Wohnheime)  

Teilnehmerzahl
Max. 16 Personen

Dauer  Kosten
2 Tage  250,00 €

Termin
EL 310
22.-23.03.2022
jeweils 09:00 bis 16:30 Uhr

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Dipl.-Psych. Annika Kleischmann 
Psychologische Psychotherapeutin 
Heilerziehungspfl egerin

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

NEU!
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EL 311

Integrative Validation

Wie können Mitarbeitende einen Zugang zu den  
Erlebenswelten von Menschen mit Demenz finden? 
Wie kann sich der konkrete Umgang gestalten, wenn 
sich diese Menschen in ”anderen Wirklichkeiten“  
befinden? 
Wie kann ich auf Menschen mit Demenz zugehen,  
Gespräche führen und mit ihnen im Austausch sein? 

Die Integrative Validation ist eine Methode für den 
Umgang und die Kommunikation mit Menschen mit 
Demenz. Sie basiert auf einer gewährenden und 
wertschätzenden Grundhaltung. In dem 2-tägigen 
Grundkurs werden die Grundlagen der Integrativen 
Validation erarbeitet. Optional ist ein anschließenden 
Vertiefungstag in dem die Praxisphase nochmals 
reflektiert und evtl. weiterführende Inhalte vermittelt 
werden.

Inhalte
 � Methoden der Integrativen Validation
 � Wertschätzende Umgangs- und Kommunikations-

formen erlernen und anwenden
 � Erfahrungsaustausch

Zielgruppe
Fach- und Führungskräfte, sowie Interessierte

Teilnehmerzahl
Max. 18 Personen

Dauer
2 Tage 

Termin
EL 311
13.-14.09.2022 
08:30 bis 16:30 Uhr

Kosten
295,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Maria Kobus 
Autorisierte Trainerin für Integrative Validation®

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 206 188
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EL 312

Zwischen Nähe und Abgrenzung
Beziehungsgestaltung zu Menschen mit Behinderungen

Die Gestaltung der Beziehungsebene zu Menschen 
mit Behinderungen ist ein wesentlicher Bestandteil 
der Arbeit, z.B. in Wohneinrichtungen oder Werkstät-
ten. Eine positive, stabile Beziehung ist ein wichtiger 
Faktor für eine erfolgreiche Zusammenarbeit. Immer 
wieder kommt es jedoch vor, dass Mitarbeitende an 
Grenzen geraten, da die Balance zwischen Nähe und 
Distanz schwer zu erreichen bzw. zu halten ist.
In diesem Seminar wollen wir uns mit theoretischen 
Grundlagen und besonders mit Beispielen aus der 
Praxis befassen, um daraus angemessenes Handeln 
ableiten zu können.

Inhalte
1. Vermittlung theoretischer Grundlagen
 � Einflussfaktoren auf Beziehungsgestaltung: eigene  

Person, Person des Beschäftigten, Rolle als Mitarbeiter, 
- Kultur/Erwartungen/Leitbild unserer Einrichtung

 � Aspekte einer positiven Grundhaltung und der  
„personzentrierte“ Ansatz

 � Bedeutung der Begriffe: Nähe, Distanz, Professionalität
 � Bedeutung von Selbstreflexion als Merkmal des 

professionellen Handelns
2. Fallbeispiele der Teilnehmenden
 � Ausführliche Bearbeitung von Fallbeispielen der  

Teilnehmer, Vorbereitung in Kleingruppen, Reflexion  
und Beratung im Plenum

3. Selbstreflexion – Betrachtung des eigenen Bezie-  
 hungsverhaltens
 � Auseinandersetzung mit dem eigenen Beziehungsstil
 � Reflexion von Stärken, Schwächen, eigenen Grenzen
 � Bedeutung von eigenen Werten und Normen
 � Biografische Bedingtheit des eigenen Handelns

Ziele
 � Vermittlung eines theoretischen Orientierungsrahmens

    für Beziehungsgestaltung im Sinne des personzentrierten
    Ansatzes 
 � Hoher Praxisbezug durch Bearbeitung von Beispielen

    der Teilnehmenden 
 � Impulse für Reflexion und eventuell Veränderung des

    eigenen Beziehungsverhaltens 

Zielgruppe
Mitarbeitende aus Werkstätten und der besonderen 
Wohnformen für Menschen mit Behinderung

Teilnehmerzahl   Dauer
Max. 16 Personen  2 Tage

Termin
EL 312
16.-17.11.2022 
jeweils 08:30 bis 16:00 Uhr 

Kosten
225,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentinnen
Birgit Holtz
Heilpädagogin 
Dienststellenleitung Begleitender Dienst, DWKKRE 

Jutta Linhoff
Sozialpädagogin
Dienststellenleitung Wohnen Süd, DWKKRE

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 313

Leichte Sprache
Eine Einführung

Sie arbeiten in einem Tätigkeitsfeld für Menschen mit 
Behinderung und möchten Artikel, Texte, 
Informationen etc. schreiben, die auch verstanden 
werden?

Menschen mit Behinderungen haben ein Recht dar-
auf, dass wir ihnen alle Informationen so verständlich 
wie möglich vermitteln. 
Mit etwas Übung können Sie kleinere Texte auch 
selbst in ”Leichte Sprache“ übersetzen.

In dieser Fortbildung werden Sie mehr über die 
Grundlagen der ”Leichten Sprache“ erfahren und sich 
auch praktisch darin üben, eigene Texte zu verfassen..

Inhalte
 � Kenntnisse zur ”Leichten Sprache“
 � Verfassen von eigenen Texten, z. B. für Zeitungen, 

Einladungen, u. v. m.
 � Überprüfung auf Verständlichkeit

Zielgruppe
Fach-und Führungskräfte sowie Interessierte

Teilnehmerzahl
Max. 16 Personen

Dauer
1 Tag

Termin
EL 313
08.02.2022
09:00 bis 16:30 Uhr

Kosten
139,00 €

Veranstaltungsort
Diakonisches Werk im Kirchenkreis Recklinghausen
Werkstatt Recklinghausen-Süd,
Alte Grenzstr. 90, 45663 Recklinghausen

Referentin
Gisela Holtz
Holtz & Faust GbR, Münster 
Mitglied im Netzwerk leichte Sprache

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten  
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 314

Grundlagen der Epilepsie   

Ca. 1% aller Menschen erkranken im Laufe ihres Le-
bens an einer Epilepsie. Damit gehören Epilepsien
zu den häufi gsten neurologischen Erkrankungen. Bei
Menschen mit einer geistigen Behinderung und älteren
Menschen treten Epilepsien sogar noch deutlich häufi -
ger auf. Daher werden Mitarbeiter in Betreuungs- und
Pfl egeeinrichtungen häufi g mit dieser Erkrankung, in all
ihren verschiedenen Erscheinungsformen, konfrontiert.
Epileptische Anfälle lösen bei Anwesenden und Be-
treuenden häufi g Unsicherheit und ein Gefühl der Hilf-
losigkeit, ja sogar Angst aus.
Diese Grundlagenschulung unterstützt Sie dabei, 
Sicherheit im Umgang mit epileptischen Anfällen zu 
erlangen und sogar einen Beitrag zur Diagnostik zu 
leisten, durch den die Lebensqualität der Betroffenen 
deutlich verbessert werden kann.

Inhalte 
 � Geschichte der Epileptologie und Basiswissen
 � Grundlagen der Diagnostik
 � Anfallsklassifi kation (Welche Arten von Anfällen gibt 

es?)
 � Anfallsbeobachtung und Anfallsdokumentation
 � Erste-Hilfe-Maßnahmen und epileptologische Not-

fälle (Was kann/muss der Ersthelfer tun, Bedarfs-
medikation, Notarzt usw.?)

 � Soziale Aspekte der Erkrankung
 � Grundlagen der Therapie
 � Offene Fragerunde und Refl ektion

Ziel
Ist nicht nur der Erwerb von grundlegendem Wissen 
über Epilepsien, sondern es werden auch insbesonde-
re praxisbezogene Aspekte behandelt und somit 
konkrete Hilfen und Kenntnisse für den Betreuungs-
alltag und den Umgang mit epileptischen Anfällen 
vermittelt.

Zielgruppe
Mitarbeitende des Diakonischen Werkes im Kirchenkreis 
Recklinghausen  

Teilnehmerzahl
Max. 20 Personen

Dauer   
Halbtägig online  

Kosten
30,00 €

Termin
EL 314
03.05.2022
09:00 bis 12:30 Uhr

Veranstaltungsort
virtuell (Zoom)

Referentin
Laura Wendels
Exam. Gesundheits- und Krankenpfl egerin
Mitarbeiterin im Pfl egemanagement der Recklinghäuser 
Werkstätten gGmbH

Anmeldungen
Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

Wieder da!

Onl ine-Seminar
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EL 315

Grundlagen Diabetes 

Diabetes mellitus ist ein Sammelbegriff für eine Stoff-
wechselstörung mit verschiedenen Ursachen und 
Ausmaßen. Ein Diabetes äußert sich zunächst durch 
eine chronische Überzuckerung (Hyperglykämie). 
Daher spricht man von der Zuckerkrankheit. Die Kran-
kenbeobachtung und Versorgung von Menschen mit 
einem Diabetes sind essentiell, um eine gute Einstel-
lung des Zuckers zu erreichen und Langzeitfolgen zu 
vermindern.

Inhalte 
 � Geschichte des Diabetes und Basiswissen
 � Grundlagen der Diagnostik
 � Blutzucker messen
 � Subkutane Injektion
 � Insulin und verschiedene Wirkungsweisen
 � Erste-Hilfe-Maßnahmen und diabetische Notfälle 

(Was kann/muss der Ersthelfer tun, Bedarfsmedika-
tion, Notarzt usw.?)

 � Soziale Aspekte der Erkrankung
 � Offene Fragerunde und Refl ektion  

Ziel
Ziel ist es einen sicheren Umgang mit Diabetes zu 
vermitteln und die Techniken des Blutzucker Messens, 
sowie der subkutanen Injektion zu erlernen. Eine ver-
besserte Beobachtung des Beschäftigten/Bewohners 
vermindert Langzeitfolgen, die Lebensqualität wird 
gesteigert und die Qualität der Pfl ege verbessert.

Zielgruppe
Mitarbeitende des Diakonischen Werkes im Kirchenkreis 
Recklinghausen

Teilnehmerzahl
Max. 20 Personen

Dauer
Halbtägig 

Termin
EL 315
28.04.2022 
09:00 bis 13:30 Uhr

Kosten
65,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Laura Wendels
Exam. Gesundheits- und Krankenpfl egerin 
Mitarbeiterin im Pfl egemanagement der Recklinghäuser 
Werkstätten gGmbH

Anmeldungen
Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

Wieder da!
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EDV

Seminare rund um Excel, Word & Co.!
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EL 400

Praxisworkshop - PIN?
Personalmanagementsystem im DWKKRE. Sie haben Fragen?  
Wir die Antworten!

Die Abkürzung PIN steht für unser Personalinformations-
system, welches werksweit im Einsatz ist. Derzeit nutzen 
wir bereits erfolgreich die Module Personalmanagement, 
Bewerbermanagement und Weiterbildungsmanagement.

Über das Personalmanagement haben Sie die 
Möglichkeit, schnell und unkompliziert auf die  
Personaldaten Ihrer Mitarbeitenden zuzugreifen und  
digitale Personal-
akten einzusehen. Arbeitsvertragliche Daten werden 
ebenso abgebildet wie persönliche und vergütungs- 
relevante Informationen.
Unsere Stellenausschreibungen werden im Bewerber-
management verfasst und eine anwenderfreundliche 
Umgebung unterstützt Sie dabei, eingehende Bewerbun-
gen zeitnah und effizient zu bewerten und zu verwalten.
Das Weiterbildungsmanagement erleichtert und  
automatisiert alle Prozesse rund um das Thema Fort- 
und Weiterbildung. Von der Abbildung unseres Fortbil-
dungskataloges, über die Anmeldung zu Seminaren bis 
hin zur Bestätigung über die erfolgreiche Teilnahme  
beinhaltet dieses Modul alles, was Sie für eine  
erfolgreiche und effiziente Weiterbildungsplanung Ihres 
Teams – und auch für Ihre eigene Person – benötigen.
Umfangreiche Reporting- und Berichtsfunktionen sowie 
individuelle Workflows mit definierten Fristen,  
Erinnerungen und Benachrichtigungen über alle Module 
komplettieren das System, um Ihnen einen größt- 
möglichen Zugang zu Daten und Informationen zu  
verschaffen.

Sie sind Anwender und haben Fragen zum System? 
Dann laden wir Sie ein, den Workshop zu besuchen und 
Ihre Fragen mitzubringen.

Unser Ziel ist es, Ihre Fragen zu beantworten und  
Unsicherheiten im Umgang mit unserem Personal- 
informationssystem zu beseitigen.

Zielgruppe
Fach- und Führungskräfte des DWKKRE, die im  
Rahmen ihrer Tätigkeit mit PIN arbeiten

Teilnehmerzahl
Max. 10 Personen

Dauer
je 4 Stunden 

Termine
EL 400 a,b
15.03.2022 von 08:30 bis 12:30 Uhr
18.10.2022 von 08:30 bis 12:30 Uhr

Kosten
55,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Claudia Anuth 
Personalreferentin und Projektleitung PERSIS

Anmeldungen
Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte über  
unser Weiterbildungsmodul in PIN an. Vielen Dank!

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 401

PC Grundlagenkenntnisse

Dieser Kurs richtet sich an Anfänger, die bisher noch 
nicht regelmäßig mit einem Computer gearbeitet 
haben. Sie lernen die Funktionen und Möglichkeiten 
eines Personal Computers (PC) kennen und für Ihre 
Arbeit effektiv zu nutzen. Mit dem erworbenen Wissen 
legen Sie einen der Grundsteine für das Erlernen 
weiterer Programme und Anwendungen.

Inhalte
 � PC Grundlagen (Hardware und Software)
 � Einsetzen von Maus und Tastatur 
 � Windows Grundlagen
 � Desktop
 � Windows-Explorer
 � Fenstertechnik, Objekte und Symbole
 � Dateien fi nden und öffnen
 � Ordner anlegen 
 � Anwendungen unter Offi ce
 � Anwendungsfenster
 � Kurze Texte in Microsoft Offi ce-Word
 � Grundlagen für Textgestaltung
 � Dateien speichern, öffnen und drucken

Zielgruppe
Alle Mitarbeitenden, die bisher keine Gelegenheit 
hatten, intensiv mit einem Windows-PC zu arbeiten 
und einen schnellen Einstieg in die Nutzung 
erreichen wollen

Teilnehmerzahl
Max. 10 Personen

Dauer
1 Tag 

Termin
EL 401  

14.02.2022  

08:30 Uhr bis 16:30 Uhr

Kosten
160,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Heike Been
Been Consulting & Training

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

HINWEIS
Bitte beachten Sie, dass anhand der 

aktuellsten Microsoft Offi ce Version ge-

schult wird. Vielen Dank! 
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EL 402

Microsoft Offi ce Word® für Anfänger

In diesem Seminar werden grundlegende Kenntnisse 
und Fertigkeiten in der Benutzung und im Umgang mit 
Microsoft Word vermittelt, die in der täglichen Arbeit 
eingesetzt werden können.

Inhalte
 � Anwendungsfenster mit Symbolleisten
 � Zeichen- und Absatzformatierung
 � Aufzählung und Nummerierung
 � Tabellenbearbeitung
 � Rechtschreibprüfung und Thesaurus
 � Kopf- und Fußzeilen
 � Grafi ken einfügen, verändern und platzieren
 � Seite einrichten
 � Dokumente drucken

Zielgruppe
Mitarbeitende, die PC-Grundlagenkenntnisse besitzen 
und die bereits jetzt gelegentlich mit Word 
arbeiten, jedoch mit den Funktionen des Programms 
nicht ganz vertraut sind

Teilnehmerzahl
Max. 10 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 402 a,b   
09.-10.03.2022
19.-20.10.2022   
jeweils 08:30 bis 16:30 Uhr

Kosten
285,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Heike Been
Been Consulting & Training

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

HINWEIS
Bitte beachten Sie, dass anhand der 

aktuellsten Microsoft Offi ce Version ge-

schult wird. Vielen Dank! 
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EL 403

Microsoft Office Word® Praxisseminar
Workshop für Praktiker

In diesem Workshop lernen Sie die gängigen  
Funktionen aus der Praxis individuell angepasst auf 
Ihre Anforderungen und Bedürfnisse. 

Nennen Sie uns Ihr Wissensziel - wir schließen die 
Lücke.

Über die Grundfunktionen hinaus bietet Word eine 
Vielzahl von weitergehenden Möglichkeiten. Für  
längere Dokumente bietet sich die spezielle  
Gliederungsfunktion an, mit der Sie automatisch 
Überschriften nummerieren und Inhaltsverzeichnisse 
erstellen können. Des Weiteren haben Sie vielseitige 
Möglichkeiten zur grafischen Gestaltung Ihrer  
Dokumente und zur Arbeit mit Tabellen. Mit dem  
gezielten Einsatz von benutzerdefinierten Format-  
und Dokumentvorlagen arbeiten Sie effektiv auch mit 
komplizierten Formaten. Abgerundet wird das Ganze 
mit den Tipps und Tricks zum Seriendruck.
Besondere Schulungswünsche sollten vorher  
angekündigt werden.

Voraussetzung: Word® Grundlagenkentnisse 

THEMENBEISPIELE
 � Weiterführende Textformatierung
 � Aufzählungen, Nummerierungen und Gliederungen
 � Tabellenbearbeitung
 � Schnellbausteine
 � Formatvorlagen
 � Dokumentenstruktur und Inhaltsverzeichnis
 � Serienbriefe
 � Tipps und Tricks

Zielgruppe
Alle Mitarbeitenden, die sicher im Umgang mit Word  
sind und intensiv an speziellen Themen arbeiten wollen

Teilnehmerzahl
Max. 10 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 403 a,b  
04.-05.05.2022
14.-15.11.2022   
jeweils 08:30 bis 16:30 Uhr

Kosten
285,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Heike Been
Been Consulting & Training

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 404

Microsoft Offi ce Excel® für Anfänger

In diesem Seminar werden grundlegende Kenntnisse 
und Fertigkeiten in der Benutzung und im Umgang 
mit MS-Excel vermittelt, die in der täglichen Arbeit 
eingesetzt werden können. Mit der Tabellenkalkulati-
on MS-Excel lassen sich Berechnungen komfortabel 
durchführen und anschaulich präsentieren. 
Anhand praxisnaher Beispiele lernen Sie die Grund-
funktionen kennen und sicher anwenden. 

Inhalte
 � Arbeitsumgebung von MS-Excel
 � Dateneingaben und –bearbeitung
 � Formatieren von Zellen
 � Umgang mit Arbeitsmappen und Dateien
 � Rechnen mit einfachen Formeln und Funktionen
 � Druckvorbereitung und drucken

Zielgruppe
Mitarbeitende, die PC-Grundlagenkenntnisse besitzen 
und die bereits jetzt gelegentlich mit Excel 
arbeiten, jedoch mit den Funktionen des Programms 
evtl. nicht ganz vertraut sind

Teilnehmerzahl
Max. 10 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 404 a,b
04.-05.04.2022
02.-03.11.2022
jeweils 08:30 bis 16:30 Uhr

Kosten
285,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Heike Been
Been Consulting & Training

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 
Vielen Dank!

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

HINWEIS
Bitte beachten Sie, dass anhand der 

aktuellsten Microsoft Offi ce Version ge-

schult wird. Vielen Dank! 
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EL 405

Microsoft Office Excel® Praxisseminar
Workshop für Praktiker

In diesem Workshop lernen Sie die gängigen Funktio-
nen aus der Praxis individuell angepasst auf Ihre 
Anforderungen und Bedürfnisse. 

Nennen Sie uns Ihr Wissensziel - wir schließen die 
Lücke.

Für anspruchsvolle Aufgaben bietet Excel®  
umfangreiche Funktionalitäten: Sie können Listen  
auf verschiedenste Arten selektieren und auswerten, 
Tabellen und Dateien miteinander verknüpfen, Daten 
mit anderen Programmen austauschen und vieles 
mehr. Anhand praxisbezogener Beispiele lernen Sie 
das Anlegen, Gestalten und Drucken von Tabellen,  
die Eingabe von Formeln sowie das Erstellen und  
Gestalten von Diagrammen.
Besondere Schulungswünsche sollten vorher  
angekündigt werden.

Voraussetzung: Excel® Grundlagenkenntnisse

THEMENBEISPIELE
 � Formeln und Funktionen
 � Mit einfache und verschachtelte Formeln arbeiten
 �  mit verschiedenen Funktionen arbeiten
 � Zellen mit Namen
 � Zellen/Dokumente schützen
 � Rechnen mit Datum- und Uhrzeitformaten
 � Große Listen bearbeiten
 � Benutzerdefinierte Formatierung
 � Gültigkeitsprüfung
 � Diagramme erstellen und bearbeiten
 � Tipps und Tricks

Zielgruppe
Mitarbeitende, die sicher im Umgang mit Excel sind  
und intensiv an speziellen Themen arbeiten wollen

Teilnehmerzahl
Max. 10 Personen

Dauer
2 Tage 

Termin
EL 405 a,b
22.-23.06.2022
30.11.-01.12.2022
jeweils 08:30 bis 16:30 Uhr

Kosten
285,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Heike Been
Been Consulting & Training

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 406 

Microsoft Offi ce OUTLOOK®

Haben Sie auch das Gefühl, immer weniger Zeit zu 
haben? Zu viele E-Mails? Ständiger Termindruck? 
Und immer weniger Übersicht? Mit MS-Outlook steht 
Ihnen ein hervorragendes Werkzeug zum effi zienten 
Zeitmanagement zur Verfügung. In diesem Seminar 
lernen Sie, wie Sie MS-Outlook für Ihre persönliche 
Planung und Organisation optimal einsetzen können 
und so künftig auch in hektischen Zeiten den Über-
blick bewahren und mehr Zeit für das Wesentliche 
gewinnen.

Inhalte
 � Programm MS-Outlook – Aufgaben und 

Möglichkeiten
 � Grundlegendes Arbeiten mit MS-Outlook
 � Nachrichtenaustausch per E-Mail
 � Nachrichten verwalten
 � Termine planen und überwachen
 � Kontakteinträge verwalten
 � Aufgaben verwalten und delegieren
 � MS-Outlook Ordner verwalten
 � Gruppenarbeit

Zielgruppe
Outlook-Anwender, die mit dem Programm arbeiten 
möchten und über gute PC Grundkenntnisse verfügen

Teilnehmerzahl
Max. 10 Personen

Dauer
1 Tag

Termine
EL 406   
13.06.2022   
08:30 bis 16:30 Uhr

Kosten
160,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Heike Been
Been Consulting & Training

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

HINWEIS
Bitte beachten Sie, dass anhand der 

aktuellsten Microsoft Offi ce Version ge-

schult wird. Vielen Dank! 
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EL 407

Zeitmanagement mit Microsoft Office OUTLOOK®

Praxisworkshop

Ihr Postfach ist voll mit ungelesenen E-Mails und am 
laufenden Band kommen neue hinzu. Ihr Schreibtisch 
quillt über, Ihr Bildschirm ist mit kleinen gelben Klebe-
zetteln übersät und in Ihrem Ablagefach stapeln sich 
die Aufgaben. Wenn so oder so ähnlich Ihr Arbeitsall-
tag aussieht, ist dieses Training genau das Richtige für 
Sie! Viele nutzen diese Organisationssoftware nur zum 
E-Mailen und wissen nicht, dass Sie damit auch Ihren 
kompletten Arbeitsbereich organisieren und struktu-
rieren können. Das liegt daran, dass sich die meisten 
Outlook®-Anwender ihr Wissen selbst beigebracht 
haben. Der Workshop ist zugeschnitten auf Personen, 
die in Outlook® die Standard-Funktionen nutzen und 
Outlook® jetzt für Ihr individuelles Zeitmanagement 
einrichten und effizient nutzen möchten.
Voraussetzung: Outlook® Grundlagen mit dem 
Kalender, den Terminen, den Kontakten und den Auf-
gaben.

Inhalte
 � Wie strukturiere ich meinen Posteingang und  

bearbeite E-Mails schnell und effektiv?
 � Wie manage ich mehrere Postfächer?
 � Wie regle ich die Wiedervorlage von E-Mails am 

Besten?
 � Wie priorisiere ich schnell und sicher E-Mails?
 � Wie erstelle ich Mailvorlagen und Schnellbausteine?
 � Welche automatischen Regeln in Outlook® machen 

für mich Sinn?
 � Wie erstelle ich E-Mails mit Abstimmungs- 

schaltflächen?
 � Wie erstelle ich aus einer E-Mail eine Aufgabe oder 

umgekehrt?
 � Wie organisiere ich wiederkehrende Termine?
 � Wie plane und verwalte ich Besprechungen?
 � Wie lade ich zu Besprechungen ein und koordiniere 

diese?
 � Wie delegiere ich Aufgaben mit Outlook® und 

behalte dabei den Überblick?
 � Wie erstelle ich eine Aufgabenserie in Outlook®?
 � Wie organisiere ich meine Kontakte?
 � ...und viele weitere wichtige Funktionen!.

Zielgruppe
Outlook-Anwender, die häufig mit dem Programm  
arbeiten und professionell ihre Termine managen  
möchten

Teilnehmerzahl
Max. 10 Personen

Dauer
1 Tag

Termin
EL 407
05.09.2022
08:30 bis 16:30 Uhr

Kosten
160,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Heike Been
Been Consulting & Training

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 408

Microsoft Offi ce PowerPoint®

Sie möchten eine überzeugende Präsentation gestal-
ten? Sie werden Schritt für Schritt an die Grundfunkti-
onen von MS-PowerPoint® herangeführt. 
Anhand von Beispielen und Übungen lernen Sie wich-
tige Arbeitstechniken und Funktionen kennen und er-
halten Tipps für das Arbeiten mit dem Programm. Am 
Ende des Seminars sind Sie in der Lage, eine Präsen-
tation zu gestalten.

Inhalte
 � Arbeitsumgebung und die Werkzeuge
 � Anlegen einer neuen Präsentation
 � Folien erzeugen und Vorlagen zuweisen
 � Arbeiten mit Mastern, Platzhaltern und Objekten
 � Folienlayout und -gestaltung
 � Textgestaltung
 � Arbeiten mit Farbschemen
 � Erstellen von Tabellen, Diagrammen und 

Organigrammen
 � Gliederung, Sortierung, Ansichten
 � Folienübergänge
 � Animationseffekte
 � Notizen und Handzettel
 � Vorführen der Bildschirmpräsentation

Zielgruppe
PowerPoint-Anwender, die mit dem Programm arbeiten 
möchten und über gute PC Grundkenntnisse verfügen.

Teilnehmerzahl
Max. 10 Personen

Dauer
1 Tag 

Termin
EL 408
31.08.2022
08:30 bis 16:30 Uhr

Kosten
160,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Heike Been
Been Consulting & Training

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

HINWEIS
Bitte beachten Sie, dass anhand der 

aktuellsten Microsoft Offi ce Version ge-

schult wird. Vielen Dank! 
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EL 409

Microsoft Offi ce OneNote® 

Kennen Sie das auch? Ihr Schreibtisch liegt voll mit 
Notizzetteln oder Post-it--Haftzettel – letztere gerne 
auch auf dem Bildschirmrand geklebt. Und dann wird 
eine wichtige Notiz in diesem Chaos gesucht – und 
leider nicht gefunden! 

Erfahren Sie anhand konkreter Praxisbeispiele, wie 
man mit OneNote und Offi ce gerade auch im Team 
besser zusammenarbeiten kann. 
Ein OneNote-Training für Einsteiger!

Sie lernen, wie Sie mit OneNote Notizblöcke erstellen, 
diese in Abschnitte mit Unterabschnitten gliedern, die 
dann wiederum eine oder mehrere Seiten enthalten 
können (innerhalb der Seite können die Seitenelemen-
te angeordnet und verschoben werden). Die Inhalte 
können Texte, Tabellen, Bilder, Audio- und Videoda-
teien sein. Wir zeigen Ihnen die Offi ce Anknüpfungen 
und die damit verbundenen Möglichkeiten.

THEMENBEISPIELE
 � Microsoft OneNote – Benutzeroberfl äche 

und Funktionen
 � OneNote einrichten
 � Notizbücher anlegen
 � Abschnitte erstellen bzw. bearbeiten
 � Texte und Tabellen einfügen und bearbeiten
 � Notizen per Handschrift oder Zeichnung 

(Tablet / Smartphone) ergänzen
 � Bilder, Audio- und Videodateien einbinden
 � Anhänge anlegen, z. B. mit Word- oder 

Excel-Dateien
 � Zusammenarbeit mit Microsoft Outlook, Outlook 

Aufgaben defi nieren
 � Notizen via E-Mail senden
 � Verknüpfungen erstellen
 � Suchen in OneNote Notizbüchern
 � OneNote im Team verwenden
 � Notizbücher freigeben – z. B. über OneDrive 

oder Netzlaufwerke
 � Verwenden von Vorlagen

Zielgruppe
Mitarbeitende, die die Möglichkeiten des digitales 
Notizbuches kennenlernen und nutzen möchten

Teilnehmerzahl
Max. 10 Personen

Dauer
1 Tag 

Termin
EL 409
21.03.2022
08:30 bis 16:30 Uhr

Kosten
160,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Heike Been
Been Consulting & Training

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

NEU!
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EL 500 

NEU im Geschäftsfeld Arbeit & Qualifizierung des 
DWKKRE

Der Einführungstag ist Teil des Bausteins II im Modul 
der Einarbeitung neuer Mitarbeiterinnen und  
Mitarbeiter im Diakonischen Werk im Kirchenkreis 
Recklinghausen.

Dieses Angebot soll allen neuen Mitarbeitenden eine 
grundlegende Orientierung von der Struktur und dem 
Aufbau ihres Geschäftsfeldes vermitteln.

Inhalte
 � Einbindung der gGmbHs in das Geschäftsfeld Arbeit & 

Qualifizierung und in das Diakonische Werk
 � Auftrag und Finanzierung der Werkstätten
 � Sozialrechtliche Belange
 � Berufliche Bildung und Rehabilitation
 � Arbeitsförderung
 � Einführung in das Qualitätsmanagement-System
 � Einführung in Dienstvereinbarungen
 � Vorstellung der Arbeit der Mitarbeitervertretung
 � Reflexion der bisherigen Erfahrungen

Zielgruppe
Neue Mitarbeitende des Geschäftsfeldes 
Arbeit & Qualifizierung des DWKKRE

Teilnehmerzahl
offen

Dauer
1 Tag

Termin
EL 500 a,b
26.01.2022
28.10.2022
08:30 bis 15:30 Uhr

Kosten
Werden von der Geschäftsführung übernommen!

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referenten
GFL, DL, QBH und MAV

Anmeldungen
Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte über  
unser Weiterbildungsmodul in PIN an. Vielen Dank!

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 501

Praxisorientierte REHA – Zielvereinbarung
SMARTE Ziele finden, formulieren und umsetzen

Als Einrichtung der beruflichen Rehabilitation sind  
wir dazu verpflichtet, personenorientiert zu arbeiten 
und im Rahmen der Rehabilitationsplanung individuell  
zugeschnittene Reha-Ziele für den Einzelnen zu  
vereinbaren.

Praxisnah wollen wir in diesem Workshop die  
Möglichkeit der Reha-Zielvereinbarung aufzeigen.

Inhalt
 � Wie finden und formulieren wir ein passendes,  

realistisches, messbares und attraktives Ziel?
 � Wie prüfen wir den Erfolg/Nichterfolg eines Ziels?
 � Wie binden wir den Beschäftigten in den Prozess 

ein?
 � Wie führen und gestalten wir ein Reha-Ziel- 

vereinbarungsgespräch?

Zielgruppe
Fachkräfte des Geschäftsfeldes Arbeit & Qualifizierung, 
DWKKRE

Teilnehmerzahl
Max. 18 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 501
14.-15.11.2022 von jeweils 8:30 bis 16:00 Uhr

Kosten
125,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentinnen
Bianca Oshege 
Dipl. Rehabilitationspädagogin, Dienststellenleitung FG

Kerstin Roth  
Dipl. Rehabilitationspädagogin, 
Mitarbeiterin Begleitender Dienst 

Anmeldungen
Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte über  
unser Weiterbildungsmodul in PIN an. Vielen Dank!

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 502

Berufl iche Teilhabe 
Viel mehr als nur ein Anspruch!

Der Begriff Teilhabe ist in aller Munde. Teilhabe soll für 
alle Menschen mit Behinderungen ermöglicht werden. 
„Berufl iche Teilhabe“ beginnt bereits im Schulsystem, 
mit der Idee inklusive Zugänge in den Arbeitsmarkt zu 
ermöglichen. 
Was bedeutet der Anspruch für Menschen mit Behin-
derungen in Schulen, Werkstätten und Inklusionsbe-
trieben? Wo fängt Teilhabe an und wo hört sie auf? 
Was bedeutet das für uns als Gesellschaft, die Arbeit-
geber und den Arbeitsmarkt?

Inhalt
 � Was bedeutet mir meine Berufl iche Teilhabe: Ein 

Mensch der sich „getraut“ hat berichtet über seinen 
Weg aus der Werkstatt

 � Wir fragen nach...?!

Zielgruppe
Alle Mitarbeitende des Geschäftsfeldes 
Arbeit & Qualifi zierung im DWKKRE

Teilnehmerzahl
Max. 18 Personen

Dauer
1 Tag

Termin
EL 502
01.03.2022 von 08:30 bis 16:30 Uhr

Kosten
65,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentinnen
Anja Metz 
Dipl. Pädagogin
Dienststellenleitung Berufl iche Integration

Nicole Reese
Dipl. Sozialpädagogin 
Abteilungsleitung Berufl iche Integration 

Anmeldungen
Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte über 
unser Weiterbildungsmodul in PIN an. Vielen Dank!

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

NEU!

Ziel
Sie lernen die Grundlagen und Prozesse kennen 
Sie erhalten die Möglichkeit zum Gedankenaustausch 
und Perspektivwechsel
Sie erhalten die Möglichkeit mit einem ehemaligen Be-
schäftigten der RW ein Gespräch zu führen

Methoden
 � Inhaltlicher Input und Diskussion
 � Beispiele aus dem Alltag
 � Experteninterview
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EL 503

Führungskraft? Aber sicher!
Die Rolle der Fachkraft zur Arbeits- und Berufsförderung

Führen und Leiten 
für Fachkräfte der Werkstatt

In dieser Fortbildung soll die Rolle der Fachkraft als 
Führungspersönlichkeit näher betrachtet und ausge-
arbeitet werden. Dies umfasst Aspekte wie Anleitung, 
Kommunikation, Motivation, das 
Verbinden von Produktion und pädagogischen Anfor-
derungen und die Grundhaltung im Umgang mit be-
hinderten Menschen.

Dabei werden wir uns grundsätzlich mit dem Thema 
”Führen und Leiten“ auseinandersetzen und erarbei-
ten, welche Leitungskompetenzen für die Arbeit mit 
einer Werkstattgruppe im Vordergrund stehen.

Inhalte
Auseinandersetzung mit der eigenen Rolle, Reflexi-
on der Kundenerwartungen (intern), Entwicklung von 
Handlungsperspektiven für den Arbeitsalltag.

Methoden
Vermittlung theoretischen Wissens,  
Kleingruppenarbeit, Ideensammlung/Diskussionen, 
kollegiale Beratung

Zielgruppe
Fachkräfte des Geschäftsfeldes 
Arbeit & Qualifizierung im DWKKRE

Teilnehmerzahl
Max. 20 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 503
10.-11.03.2022
1. Tag 08:30 bis 16:00 Uhr
2. Tag 08:30 bis 15:00 Uhr

Kosten
125,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Birgit Holtz 
Dipl.-Heilpädagogin
Dienststellenleitung Begleitender Dienst

Pierre Menge-Kraft
Abteilungsleitung Werkstatt Schacht 6
 
Anmeldungen
Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte über  
unser Weiterbildungsmodul in PIN an. Vielen Dank!

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 504

Medizinische und pfl egerische Betreuung in der 
Werkstatt für Menschen mit Behinderungen

Die bedarfsgerechte Unterstützung von Menschen mit 
Behinderungen im Rahmen ihrer pfl egerischen Ver-
sorgung ist Bestandteil des Aufgabenspektrums von 
Fachkräften für Arbeits- und Berufsförderung.

Dabei geht es zum einen darum, Assistenz und Unter-
stützung in den Bereichen Hygiene, Medikamentenge-
brauch und Nahrungsaufnahme individuell passend zu 
gewährleisten. 
Zum anderen ist die Beachtung medizinischer und 
gesetzlicher Grundlagen wesentlich um die Assistenz-
leistung rechtssicher durchzuführen und zu dokumen-
tieren.
Die Tagesveranstaltung hat zum Ziel, allen Mitarbei-
tenden / Fachkräften der Recklinghäuser Werkstätten 
eine grundlegende Orientierung in den oben genann-
ten Bereichen zu geben und Handlungssicherheit in 
der pfl egerischen Praxis und rechtlichen Umsetzung 
zu gewinnen.

Inhalte 
 � Alles rund um Medikamente (Verfahrensanleitung, 

Vergabe, Dokumentation…)
 � Alles rund um Medizinprodukte (rechtssicherer 

Umgang, Einweisung in die Nutzung von Medizin-
produkten, Dokumentation,)

 � Grund- und Behandlungspfl ege – welche Tätig-
keiten gehören wozu? Was ist unter „einfacher“ 
Behandlungspfl ege zu verstehen? 

 � Pfl ege im Werkstattalltag: Wie kann ich Pfl egesi-
tuationen gestalten? Welche pfl egerischen Prob-
lemstellungen treten im Alltag von Menschen mit 
Beeinträchtigungen im Rahmen der Werkstatt auf? 
Wie werde ich als Fachkraft angeleitet?

Zielgruppe
Heilerziehungspfl eger*innen und 
Fachkräfte für Arbeits- und Berufsförderung 
des DWKKRE Recklinghäuser Werkstätten gGmbH 

Teilnehmerzahl      Dauer
Max. 20 Personen  1 Tag

Termin
EL 504       
26.04.2022
08:30 bis 16:30 Uhr  

Kosten
65,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentinnen
Bianca Oshege
Dip. Rehabilitationspädagogin / Dienststellenleitung 
Fördergruppen, Recklinghäuser Werkstätten gGmbH

Laura Wendels 
examinierte Gesundheitspfl egerin / Mitarbeiterin 
im Pfl egemanagement der Recklinghäuser 
Werkstätten gGmbH

Anmeldungen
Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte über 
unser Weiterbildungsmodul in PIN an. Vielen Dank!

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

NEU!
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EL 600

16. Thementag der Altenpflege Netzwerkveranstaltung 

Diakonie Emscher-Lippe e. V. & Diakonie Ruhr Pflege gGmbH

Die Altenpflege muss sich bewegen,  
damit sich etwas bewegt!
Diesem Grundsatz folgen wir schon länger und er 
prägt seit vielen Jahren den Kern dieser Netzwerkver-
anstaltung bzw. dieses Thementags. 

Von der fachlichen Ausrichtung, Innovationen, neuen 
Herausforderungen aus Politik und Gesellschaft bis 
hin zur Positionierung als attraktive Arbeitgeber - 
spannende Handlungsfelder, die wir gemeinsam mit 
wechselnden externen Gästen beleuchten und bear-
beiten. Allen an dem Thementag Beteiligten soll die 
Möglichkeit geboten werden, sich untereinander aus-
zutauschen und voneinander zu lernen.  
Der Tag öffnet „Denkräume“, um neue (gemeinsame) 
Initiativen anzuregen und auf den Weg zu bringen, 
daher folgt er einer sehr erfolgreichen Struktur:  

Informieren und Austauschen  
   -  Partizipieren  
       -  Diskutieren 

Sie erfahren durch Best Practice-Beispielen interes-
sante neue Möglichkeiten oder Vorgehensweisen und 
können diese im eigenen Praxisfeld umsetzen. 
Dabei gehen wir auch mit Problemen oder Schwierig-
keiten transparent um.

Das aktuelle Thema in 2021 wird noch gesondert 
bekannt gegeben. Freuen Sie sich auf interessante 
Vorträge und lebhaften offenen Diskussionen über die 
„Bewegungen“ in der Altenpflege! 

SAVE THE DATE! 
Wir laden Sie herzlich zu diesem Thementag ein, der 
traditionell immer im September stattfindet.

Zielgruppe
Fach- und Führungskräfte der stationären und  
ambulanten Altenpflege, sowie Interessierte

Teilnehmerzahl
Mind. 15 Personen

Dauer
1 Tag

Termin
EL 600
September 2022 (wird noch bekanntgegeben) 
09:00 bis 16:30 Uhr

Kosten
werden noch bekanntgegeben

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Ansprechpartner bei inhaltlichen Fragen
Moderation & Vorbereitungskreis
Matthias Frieds, DW Recklinghausen    
Kathrin Kosel, DW Ruhr Pflege gGmbH     
Kerstin Schönlau, DW Gladbeck-Bottrop-Dorsten 

Anmeldungen
Denise Krüsemann
Team Fort- und Weiterbildung 
Tel. +49 2361 9301 319   |   Fax +49 2361 9301 90 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 601

Ich traue mich... die eigene Meinung zu vertreten! 
Souveränes Auftreten und Kommunizieren in der Pflege

Als Mitarbeitende in Pflegezusammenhängen müssen 
Sie vielfältige Herausforderungen bewältigen.
Neben den täglichen Aufgaben, müssen Sie Abspra-
chen im Team treffen oder Ihre eigenen Arbeitsauf-
träge koordinieren. Und dann gibt es da noch vielfäl-
tige Gruppen, die mitreden wollen:

Zielgruppe
Pflegemitarbeiter*innen, Betreuungskräfte und alle,  
die im Versorgungsteam eingebunden sind.

Teilnehmerzahl
Max. 16 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 601
03.-04.05.2022
09:00 bis 16:30 Uhr

Kosten
295,00! €

Veranstaltungsort
DLZ, Beckstr. 133, 46238 Bottrop

Referentin
Gabriele Bötticher
Diplom-Pädagogin, Mimikresonanztrainerin®, 
NLP-Master (DVNLP), Wingwave® Coach und Trainerin, 
GSK-Trainerin, Diplom-Entspannungspädagogin, 

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

 � die Angehörigen, die immer wieder selbst gute 
Ideen haben, oder wissen wie es besser geht

 � Arbeitskollegen, die sich nicht an Absprachen  
halten und dadurch Abläufe behindern

 � Vorgesetzte, die nicht aufmerksam Ihr Anliegen 
wahrnehmen

 � Ärzte oder Therapeuten, die als Gast kommen und 
sich nicht immer an Kommunikationsregeln halten

In diesem Seminar steht im Mittelpunkt, Sie zu stär-
ken, um in verschiedenen Gesprächssituationen Ihre 
Meinung zu vertreten. Und da muss oft in der Situa-
tion schnell gehandelt werden. Es ist erstrebenswert, 
dabei überlegt und souverän zu bleiben.

Inhalte
 � Sichere Kommunikation ist das, was einem 24 

Stunden später einfällt! Doch was sind die täglichen 
Gesprächssituationen und Anlässe?

 � Welches Ziel verfolge ich im Gespräch?  
Kommunikative Flexibilität je nachdem, was anliegt

 � Die eigene Rolle im Gespräch – wie bleibe ich bei 
meiner Meinung? Wie überzeuge ich die anderen 
davon? Wie gehe ich mit Einwänden des Gegen-
übers um?

 � Wie kann ich mich selber stärken, wenn die Auf-
regung mir die Luft zum Sprechen nimmt und ich 
mich um „Kopf und Kragen rede“? Hilfreiche Strate-
gien zum Umgang mit Aufregung, Unsicherheit und 
Nervosität

 � Das ist mir gut gelungen! Woran messe ich eigent-
lich, ob das Gespräch gut verlaufen ist?

 � Reflektion als Quelle für zufriedene Arbeit
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EL 602

Behandlungspflege der Leistungsgruppen 1 und 2

Dieses Seminar autorisiert Nicht-Fachkräfte zur fach-
gerechten, eigenverantwortlichen Durchführung, 
behandlungspflegerischen Tätigkeiten der Leistungs-
gruppen 1 und 2.

Inhalte
Leistungsgruppe 1
 � Blutdruckmessung 
 � Blutzuckermessung
 � Inhalation
 � Injektion (s. c., auch Insulingabe)
 � Richten von Injektionen
 � Auflegen von Kälteträgern
 � Richten von ärztlich verordneten Medikamenten 

(ohne Wochendispenser)
 � Medikamentengabe
 � Augentropfen
 � Ausziehen von Kompressionsstrümpfen/ 

-strumpfhosen (ab Kompressionsklasse II)

Leistungsgruppe 2
 � Klistiere, Klysma
 � Flüssigkeitsbilanzierung
 � SPK Versorgung
 � Medizinische Einreibungen
 � Versorgung bei PEG
 � Anziehen von Kompressionsstrümpfen/ 

-strumpfhosen (ab Kompressionsklasse II)
 � Versorgung bis zu zwei Dekubiti mit Grad 2

Zielgruppe
Pflegeassistenten des DWKKRE mit mindestens 

2-jähriger Berufspraxis in Vollzeit

Teilnehmerzahl
offen

Dauer
3 Stunden

Termin
EL 602
Mehrere, werden individuell angeboten!

Kosten
Werden noch bekannt gegeben

Veranstaltungsort
Wird noch bekanntgegeben!

Ansprechpartnerin / Anmeldungen
Kerstin Kristinat
Pflegedienstleitung, DS Oer-Erkenschwick DWKKRE
Tel. 02368 54152

Anmeldungen
Bitte melden Sie sich direkt bei Frau Kristinat an. 
Vielen Dank!

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 603 - 604

Schulung für Betreuungsassistenten
gemäß § 53c SGB XI

Die Schulung für die Betreuungsassistenten beinhaltet
eine Auffrischung des in der Qualifikation Gelernten,
eine Erweiterung des zu nutzenden Methodenpools in
ihrer Arbeit mit Menschen mit Demenz und die Mög-
lichkeit zur Reflexion ihrer Tätigkeit.

Eine jährliche 2-tägige Weiterbildung ist gemäß der
gültigen Richtlinien der GKV nach §53c SGB XI 
verbindlich für alle Betreuungsassistenten.

Zielgruppe
Betreuungsassistenten im DWKKRE

Teilnehmerzahl
Max. 16 Personen

Dauer
2 Tage

Termin
EL 603 und EL 604
Werden noch bekanntgegeben! 

Kosten
185,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentinnen
N.N. 

Anmeldungen
Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte über  
unser Weiterbildungsmodul in PIN an. Vielen Dank!

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 605

Standpunkt vertreten, bitte!
Professionelles Auftreten, wenn die Prüfer kommen…!

Der Alltag für Sie als Pflegefachkräfte in der statio-
nären Altenhilfe ist herausfordernd: Im Mittelpunkt 
steht die gute Versorgung für die Bewohner*innen und 
damit verbunden die Koordination von Mitgliedern im 
Team. Und all das muss dokumentiert werden.

Und nun auch noch die neuen Qualitätsindikatoren!
Es gilt pflegerelevante Daten zu erfassen, diese zentral 
zu übermittelt und dann kommt der MDK und macht 
Plausibilitätsprüfungen.

In diesem Seminar steht im Mittelpunkt, Sie zu stär-
ken, Gesprächssituationen mit Prüfern fachlich und 
souverän zu verhandeln. Und da muss oft das ein 
oder andere Argument ausgetauscht werden – denn 
den/die Bewohner*in kennen Sie ja am Besten (und 
nicht der Prüfer)!

Inhalte
 � Verschiedene Anlässe für Gesprächssituationen
 � Einwände des Gegenübers zeitnah erkennen und 

darauf angemessen reagieren
 � Was ist meine Zielsetzung im Gespräch, sobald 

Prüfinstanzen dabei sind?
 � Die eigene Rolle im Gespräch ausfüllen und ange-

messen vertreten – wie vertrete ich meinen Stand-
punkt aus meiner Fachlichkeit heraus und bleibe 
auch bei diesem? 

 � Was tun, wenn die Aufregung für ein Blackout 
sorgt? - Strategien zum Umgang mit Aufregung, 
Unsicherheit und Nervosität

 � Erfolge feiern! Woran messe ich, ob das Gespräch 
gut verlaufen ist?

 � Reflektion als Quelle für zufriedene Arbeit

Zielgruppe
Wohnbereichsleitungen, Pflegefachkräfte und solche, 
die mit der Eingabe der Qualitätsindikatoren betraut 
sind

Teilnehmerzahl  Dauer
Max. 16    2 Tage

Termin
EL 605
01.-02.06.2022
09:00 Uhr bis 16:30 Uhr

Kosten
300,00 €

Veranstaltungsort
DLZ, Beckstr. 133, 46238 Bottrop

Referentin
Gabriele Bötticher
Diplom-Pädagogin, Mimikresonanztrainerin®, 
NLP-Master (DVNLP), Wingwave® Coach und Traine-
rin, GSK-Trainerin, Diplom-Entspannungspädagogin, 
Mental-Coach, Work Health Balance Coach für syste-
mische Kurzzeit-Konzepte

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 700 

NEU im Geschäftsfeld Wohnen des DWKKRE

Dieser Einführungstag ist Teil des Bausteins II inner-
halb des Einarbeitungsplanes und ein Modul der  
Einarbeitung neuer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
im DWKKRE.

Dieses Angebot soll allen neuen Mitarbeitenden eine 
grundlegende Orientierung hinsichtlich der Struktur 
und Aufbau ihres Geschäftsfeldes geben.

Inhalte
 � Einführung in das Arbeits- und Geschäftsfeld
 � Matrixorganisation
 � Rolle der Dienstleistungszentren
 � Vorstellung der Dienststellen im Geschäftsfeld
 � kooperierende Dienststellen (diakonische  

Beratungsdienste, Werkstätten, etc.)
 � gesetzliche Rahmenbedingungen für den Arbeits-

platz
 � Einführung in Dienstvereinbarungen
 � Einführung in das Qualitätsmanagementsystem
 � Vorstellung und Informationen zur Mitarbeiter-

vertretung
 � Erwartungen an die Ethik des beruflichen Handelns
 � Reflexion der bisherigen Erfahrungen

Zielgruppe
Neue Mitarbeitende des Geschäftsfeld Wohnen im   
DWKKRE

Teilnehmerzahl
offen

Dauer
1 Tag

Termin
EL 700   
07.11.2022  
09:00 Uhr bis 17:00 Uhr 

Kosten
Übernimmt die Geschäftsfeldleitung 

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referenten
Bernd Langhorst 
Geschäftsfeldleitung Wohnen 
sowie DL, QBH, MAV

Anmeldungen
Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte über  
unser Weiterbildungsmodul in PIN an. Vielen Dank!

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319
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EL 701 - 702

Workshop Hilfeplanung 
Grundlagen

Die Grundlagen der Hilfeplanung für und mit den  
Bewohner*innen der besonderen Wohnformen haben 
sich verändert. 

Das BEI_NRW bringt eine neue BTHG-konforme Hilfe-
bedarfsabklärung im Gesamt- bzw. Teilhabeverfahren 
mit sich.

All das ist weitgehend neu und wird im Rahmen einer 
Einführung in unser Vivendi Programm eingeübt.

Nachfolgende Fragen und Inhalte werden in diesem 
Workshop intensiv bearbeitet:

Inhalte
 � Wie gestalte ich die Hilfeplanung und wie gehe ich 

vor?
 � Wie formuliere ich Ziele und Maßnahmen im Easy-

plan?
 � Wie ist die ICF zu nutzen?
 � Austausch zu Formulierungen aus der Standard-

liste ICF, die Nutzung des Biografiebogens und der 
Risikobewertung 

 � Wie kann die Bewohnerin/ der Bewohner  
möglichst umfassend einbezogen werden  
(Bewohnerbefragung im Rahmen der Informations-
sammlung, etc.)?

 � Klärung offener Fragen zur Nutzung von Vivendi PD 

Zielgruppe
Fachkräfte der besonderen Wohnformen im DWKKRE

Teilnehmerzahl
Max. 16 Personen

Dauer
1 Tag 

Termin
EL 701 
27.04.2022 08:30 Uhr bis 16:30 Uhr 
EL 702   
17.05.2022 08:30 Uhr bis 16:30 Uhr   
 
Kosten
75,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referenten
Dienststellenleitungen des Geschäftsfeldes Wohnen

Anmeldungen
Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte über 
das Weiterbildungsmodul in PIN an. 
Alle weiteren Mitarbeitenden melden sich über das im 
Katalog enthaltene Anmeldeformular an. 
Vielen Dank!

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

Der Workshop bietet die Möglichkeit, Fragen der  
Teilnehmenden aufzunehmen und eine größere  
Handlungssicherheit im Umgang mit der Hilfeplanung 
zu erzeugen.
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EL 703 - 706

Partizipation und Selbstbestimmung
„Nichts über uns, ohne uns“ 

Die Beteiligung von Menschen mit Teilhabeeinschrän-
kungen an der Ausgestaltung des Hilfehandelns ist 
essentiell und eine klare Forderung der UN-Behinder-
tenrechtskonvention (UN-BRK). 
„Menschen mit Behinderungen sind Experten in eige-
ner Sache; ihre Beteiligung an den Entscheidungspro-
zessen sind besonders zu berücksichtigen“. 
Dies beinhaltet letztlich ein zentrales politisches Anlie-
gen im neuen BTHG. 
Daher behandelt das Seminar im Schwerpunkt das 
Thema Partizipation. Wir werden uns folgenden theo-
retischen und praktischen Inhalten zuwenden:

Inhalte
 � Was ist Partizipation? Einheitlicher Theorierahmen 

für das GFD Wohnen.
 � Wie gehören die Begriffe „Partizipation“, „Teilhabe“ 

und „Selbstbestimmung“ zusammen und wie lassen 
sie sich voneinander abgrenzen?

 � Wie werden Partizipationsprozesse im Alltag gestal-
tet? In welchen Bereichen braucht es mehr Bemü-
hungen um Partizipation?

 � Woran orientiere ich mein Hilfehandeln im Alltag? 
 � Welche Rolle spielen Selbstvertretung und ihre 

Gremien?
 � Welche Grenzen bei Mitwirkung, Mit- und Selbstbe-

stimmung gibt es?
 � Welche Ansätze für die Zukunft vertreten wir?

Zielgruppe
Mitarbeitende der DWKKRE Wohnen gGmbH 

Teilnehmerzahl
Max. 18 Personen

Dauer
1 Tag

Termin
EL 703  27.04.2022
EL 704  23.06.2022
EL 705  11.08.2022
EL 706  14.09.2022 
jeweils 09:00 bis 16:30 Uhr  

Kosten
75,00 € 

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referenten
Bernd Langhorst 
Geschäftsfeldleitung Wohnen gGmbH

Marion Schubert 
Referentin für inklusive Teilhabeangebote (RITA)

Anmeldungen
Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte über  
unser Weiterbildungsmodul in PIN an. Vielen Dank!

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

Der Workshop bietet die Möglichkeit, Fragen der 
Teilnehmenden aufzunehmen und eine größere Hand-
lungssicherheit im Umgang mit der Hilfeplanung zu 
erzeugen.
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EL 707 - 708

Emotionale Entwicklung bei Menschen mit 
Intelligenzminderung und/oder psych. Erkrankung 
Basisseminar (SEO / SEED) 
Menschen mit einer Intelligenzminderung (IM) zeigen 
zum Teil Verhaltensweisen, die für ihre Bezugsperso-
nen unverständlich und herausfordernd sein können. 
Dieses „auffällige“ Verhalten lässt sich häufi g durch 
den emotionalen Entwicklungsstand erklären.

In diesem Seminar (Termin Gruppe 1) beschäftigen wir 
uns mit der emotionalen Entwicklung bei Menschen 
mit IM - kognitiver Teilhabebeschränkung und (Termin 
Gruppe 2) mit psychischen Erkrankungen.
 
Die Grundlagen der emotionalen Entwicklung werden 
vermittelt und wir führen emotionale Entwicklungs-
testungen für Klient:innen durch. Dies tun wir mittels 
des Schemas der emotionalen Entwicklung (SEO) und 
der Skala der emotionalen Entwicklung-Diagnostik 
(SEED).

Wichtige Vorbereitung auf das Seminar:
Bitte überlegen Sie sich im Vorfeld, ob es Klient*innen 
gibt, für die Sie eine emotionale Entwicklungstestung 
durchführen möchten.

Inhalte 
 � Wissen zu Schweregradstufen der IM in Beziehung 

zur emotionalen Entwicklung
 � Wissen zu Verhaltensstörungen in Zusammenhang 

mit der emotionalen Entwicklung
 � Stufen der emotionalen Entwicklung
 � Testung der emotionalen Entwicklung mittels SEO 

und SEED
 � Ableitung pädagogischer Interventionen

Zielgruppe
Mitarbeitende des DWKKRE Wohnen gGmbH
Termin für Gruppe 1: 
Mitarbeitende aus dem Arbeitsbereich 
Menschen mit kognitiven Teilhabeeinschränkungen 

Termin für Gruppe 2: Mitarbeitende aus dem Arbeits-
bereich Menschen mit psychischen Erkrankungen

Teilnehmerzahl  Dauer
Max. 16 Personen  1 Tag

Termin
EL 707   Gruppe 1  EL 708 Gruppe 2 
07.06.2022   10.08.2022 
09:00 bis 16:30 Uhr  09:00 bis 16:30 Uhr

Kosten    Veranstaltungsort
130,00 €  BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl 

Referentin
Dipl.-Psych. Annika Kleischmann 
Psychologische Psychotherapeutin 
Heilerziehungspfl egerin

Ansprechpartner bei inhaltlichen Fragen
Marion Schubert 
Referentin RITA im DWKKRE

Anmeldungen
Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte über 
das Weiterbildungsmodul in PIN an. 
Vielen Dank!

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319 

Mitarbeitende des DWKKRE Wohnen gGmbH

NEU!
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EL 709 - 710

Emotionale Entwicklung bei Menschen mit 
Intelligenzminderung und/oder psych. Erkrankung
Vertiefungsseminar (SEO / SEED) 
In diesem Seminar führen wir für Klient*innen emoti-
onale Entwicklungstestungen mittels des Schemas 
der emotionalen Entwicklung (SEO) und der Skala der 
emotionalen Entwicklung-Diagnostik (SEED) durch. 

Aus den erhobenen Entwicklungsprofi len leiten wir in-
dividuelle emotionale Bedürfnisse und entsprechende 
pädagogisch Ansätze ab.

Das Wissen aus dem Basisseminar wird vertieft und 
ein eigenständiger Umgang mit den Instrumenten 
SEED und SEO unterstützt.

Voraussetzung zur Teilnahme an diesem Seminar ist 
Grundlagenwissen über emotionale Entwicklung bei 
Menschen mit Intelligenzminderung (siehe „Emotio-
nale Entwicklung bei Menschen mit Intelligenzminde-
rung“- Basisseminar)

Inhalte
 � Vertiefung der Inhalte aus dem Basisseminar
 � Testung der emotionalen Entwicklung mittels SEO 

und SEED
 � Ableitung pädagogischer Interventionen

Zielgruppe
Mitarbeitende, die das Basisseminar besucht haben

Teilnehmerzahl
Max. 16 Personen

Dauer
1 Tag

Termin
EL 709    EL 710  
15.08.2022   21.10.2022 
09:00 bis 16:30 Uhr  09:00 bis 16:30 Uhr

Kosten
130,00 € 

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl 

Referentin
Dipl.-Psych. Annika Kleischmann 
Psychologische Psychotherapeutin 
Heilerziehungspfl egerine

Ansprechpartner bei inhaltlichen Fragen
Marion Schubert 
Referentin RITA im DWKKRE

Anmeldungen
Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte über 
das Weiterbildungsmodul in PIN an. 
Vielen Dank!

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319

NEU!
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EL 711

Workshop Teilhabe und Substitution
Theorie und Praxis des Zugangs zu Menschen in
Substitutionsbehandlungen durch Ambulant betreutes Wohnen

Substituierte haben zur angemessenen Teilhabe am 
gesellschaftlichen Leben mit vielerlei Problemen zu 
kämpfen. Es fehlt nicht nur grundsätzlich an Akzep-
tanz und Wissen über Substitution in der Gesellschaft, 
sondern selbst in den Einrichtungen und Diensten der 
Behindertenhilfe stellt diese Klientel eine Herausfor-
derung dar. Auch wenn durch die fl ächendeckende 
Einführung der Möglichkeiten der Substitutionsbe-
handlung („Vergabe und Psychosoziale Betreuung“) 
Fortschritte, insbesondere im Mortalitätsrisiko, 
erreicht wurden, so weisen diese Personengruppen 
dennoch erhebliche körperliche, psychische und ins-
besondere soziale Schwierigkeiten auf. So brauchen 
Substituierte langfristig medizinische und psycho-
soziale Unterstützung, sowie ausdrücklich auch eine 
intensive Unterstützung zur sozialen und gesellschaft-
lichen Teilhabe.

Diese Fortbildung soll dazu beitragen, Ihr Wissen und 
Ihre Methodenkompetenz zu erweitern, um dieser 
Klientel eine verbesserte Partizipation am gesell-
schaftlichen Leben zu ermöglichen, sowie aktuelle 
Praxisformate zu vermitteln und operationalisierbare 
Zielformulierungen zu erarbeiten.

Inhalte 
 � Vermittlung von Rechtskenntnissen
 � Die Besonderheit der Klientel
 � Mein Verständnis von „Sucht“: Was macht eine 

„gute Suchtarbeit“ aus
 � Welche Methoden eignen sich für eine „gelungene 

Substitutionsbehandlung“
 � Kooperationen und Netzwerkarbeit als Hilfe aus der 

„Hilfl osigkeit“

Zielgruppe
Mitarbeitende in Ambulanten Diensten der
Eingliederungshilfe

Teilnehmerzahl  Dauer
Min. 8 Personen  1 Tag
Max. 16 Personen

Termin
EL 711       
08.03.2022 von 09:00 bis 16:30 Uhr   

Kosten
125,00 € 

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl  

Referenten
Jörg Brokhues, Leitung Ambulante Dienste       
Dr. Friedrich, Suchtberatung Bottrop Jugendhilfe

Ansprechpartner bei inhaltlichen Fragen
Jörg Brokhues 
Leitung Ambulante Dienste
Selbstbestimmt Wohnen gGmbH, DW GBD                                 
Tel. 02041 769719

Anmeldungen
Nutzen Sie bitte das im Katalog enthaltene Anmelde-
formular. Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte 
über das Weiterbildungsmodul in PIN an. 

Fragen zum Anmeldeverfahren beantworten 
wir Ihnen gern unter 02361 9301 319 

NEU!



110 Fort- und Weiterbildungsprogramm 2022

EL 800

Neu in der Jugendhilfe (Modulreihe)
Modul „NEU im Geschäftsfeld Erziehung & Förderung“ (vormittags)
Modul „Business-Knigge“ (nachmittags)

Der Einführungstag wird angeboten als Teil des Bau-
steins II im Modul Einarbeitung neuer Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter im Diakonischen Werk im Kirchenkreis 
Recklinghausen.

Inhalte (vormittags) 
 � Einführung in das Arbeitsfeld und Geschäftsfeld
 � Einführung in die Auswirkungen gesetzlicher/fi nan-

zieller Rahmenbedingungen auf den Arbeitsplatz
 � Einführung in das Qualitätsmanagement-System 

(u.a. Dienstvereinbarungen, Dienstanweisungen, 
Beschwerde, Beteiligung, Fehlerkultur, 
Verbesserungsvorschläge, etc.) 

 � Einführung in die Arbeit der Mitarbeitervertretung
 � Ethikleitlinien
 � Refl exion der Erfahrungen 

Inhalte (nachmittags)
 � Verhalten in der Arbeitswelt des Diakonischen 

Werks im Kirchenkreis Recklinghausen 
Erziehung & Förderung gGmbH 

 � Kommunikation 
 � Persönlicher Status 

Zielgruppe
Neue Mitarbeitende des Geschäftsfeldes
Erziehung & Förderung, DWKKRE

Teilnehmerzahl
Max. 25 Personen

Dauer
1 Tag 

Termin
EL 800 a, b  
27.01.2022 von 08:30 Uhr bis 16:30 Uhr
27.10.2022 von 08:30 Uhr bis 16:30 Uhr  

Kosten
59,00 € 

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referenten
Geschäftsfeldleitung, Dienststellenleitungen, Referent 
GFD, MAV, Tim Gonsch, Nils Flachmeier

Ansprechpartner und Anmeldungen 
Markus Klemm
Referent GFD Erziehung & Förderung
Fon 02361 9301-120
E-Mail: m.klemm@diakonie-kreis-re.de

Herr Klemm beantwortet Ihnen gern Ihre Fragen zu der 
Modulreihe!

Herr Klemm überträgt die Anmeldungen in 
das PIN-Weiterbildungsmodul! 

� Persönlicher Status 

WICHTIGER HINWEIS:

Neu in der Jugendhilfe

Ziel der modularen Fortbildungsreihe mit insge-

samt 8 Modulen ist, neue Mitarbeitende des 

Geschäftsfeld Erziehung & Förderung zu unter-

stützen, Orientierung zu geben und zentrale 

Inhalte zu vermitteln.

Module 1-8:

1 NEU im Geschäftsfeld E&F

2 Business-Knigge

3 Grundschulung Prävention sexualisierter Gewalt        

 und Schutzkonzept E&F

4 Recht: Aufsichtspfl icht - Garantenstellung

   (erst wieder im Jahr 2023)

5 Grundschulung BEO® 

6 Die professionelle Beziehung - Distanz, Nähe  

 oder schon Bindung?

7 Schluss mit Suchen

8 Einführung Dokumentensoftware

   „My Jugendhilfe“ (nur Ev. Jugendhilfe 

 Recklinghausen)
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EL 801 - 802

Neu in der Jugendhilfe (Modulreihe)
Modul: Grundschulung Prävention sexualisierte Gewalt und   
Schutzkonzept des Geschäftsfeld E&F

Das Wissen und die Handlungskompetenz aller  
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Geschäftsfeldes 
zur Prävention von und im Umgang mit Hinweisen auf 
Kindeswohlgefährdung soll gestärkt werden, um die 
Gefahren und Folgen von Grenzverletzungen, Über-
griffen und Straftaten zu Lasten der betreuten Kinder 
und Jugendlichen möglichst zu minimieren. Um  
jeglichem Machtmissbrauch vorzubeugen, soll  
erreicht werden, dass alle Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter professionell mit Nähe und Distanz im Kontakt 
mit Kindern, Jugendlichen und ihren Angehörigen  
umgehen. Bei gravierenden Hinweisen auf Kindes-
wohlgefährdung, sollen alle Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter gemäß den Interventionsstandards des 
Geschäftsfeldes Erziehung und Förderung handeln.

Das Konzept der Präventions- und Interventions- 
schulung entspricht den Empfehlungen des  
”Runden Tisches Sexueller Kindesmissbrauch in Ab-
hängigkeits- und Machtverhältnissen in privaten und 
öffentlichen Einrichtungen und im familiären Bereich“. 

Die Schulung orientiert sich zudem an den Anforde-
rungen des neuen ”Gesetzes zur Stärkung eines  
aktiven Schutzes von Kindern und Jugendlichen  
(Bundeskinderschutzgesetz BKiSchG)“.

Inhalt
 � Basiswissen sexualisierte Gewalt und Präventions-

strategien
 � Sexualpädagogisch präventive Arbeitsansätze und 

Konzepte
 � Partizipations- und Beschwerdemöglichkeiten von 

Kindern und Jugendlichen
 � Rechtliche Grundlagen und Konsequenzen für die 

Praxis
 � Interventionsstandards des Geschäftsfeldes  

Erziehung und Förderung

Zielgruppe
Neue Mitarbeitende des Geschäftsfeldes 
Erziehung & Förderung DWKKRE 

Teilnehmerzahl  Dauer  Kosten
Max. 20 Personen jew. 1,5 Tage  139,00 €

Termin
EL 801
17.03.2022 von 09:00 Uhr bis 16:30 Uhr
18.03.2022 von 09:00 Uhr bis 13:30 Uhr 
EL 802
10.11.2022 von 09:00 Uhr bis 16:30 Uhr
11.11.2022 von 09:00 Uhr bis 13:30 Uhr 

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referenten
Werner Meyer-Deters, Dipl. Sozialpäd.,Gewaltbera-
ter, BuFo-Fortbildungsfachkraft, Ehrenamtl. Vorstands-
mitglied der Deutschen Gesellschaft für Prävention und 
Intervention bei Kindesmisshandlung und -vernachläs-
sigung (DGfPI)

Markus Klemm
Referent GFD Erziehung & Förderung

Ansprechpartner / Anmeldungen
Markus Klemm
Referent GFD Erziehung & Förderung
Fon 02361 9301-120
E-Mail: m.klemm@diakonie-kreis-re.de

Herr Klemm überträgt die Anmeldungen in  
das PIN-Weiterbildungsmodul! 



112 Fort- und Weiterbildungsprogramm 2022

EL 803

Neu in der Jugendhilfe (Modulreihe)
Modul „Die professionelle Beziehung - Distanz,  
Nähe oder schon Bindung?“

Für viele Fachkräfte in der Jugendhilfe stellt es eine 
große Herausforderung dar, genau die richtige Mitte  
in der Beziehung zu ihren Klienten zu finden.

Wie nah ist noch professionell? 
Wie distanziert ist noch hilfreich? 
Wie kann ich mich auch selbst schützen und  
abgrenzen? 

Auf diese Fragen werden in der Fortbildung  
Antworten gefunden und ein praktischer Umgang  
vorgestellt.

Zielgruppe
Neue Mitarbeitende des Geschäftsfeldes
Erziehung & Förderung, DWKKRE

Teilnehmerzahl  Dauer  Kosten
Max. 16 Personen 1 Tag   125,00 €

Termin
EL 803      
03.02.2022
08:30 bis 16:00 Uhr 

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referent
Dr. phil. Torsten Ziebertz ist Diplom-Sozialpäda-
goge, Ausbilder für Personzentrierte Beratung (GwG) 
und systemischer Familientherapeut; Vorträge und 
Weiterbildung unter anderem zur Methodik der Perso-
nenzentrierten und systemischen Beratung, Leiter des 
Ziebertz-Instituts für berufliche Bildung in Oberhausen

Ansprechpartner und Anmeldungen 
Markus Klemm
Referent GFD Erziehung & Förderung
Fon 02361 9301-120
E-Mail: m.klemm@diakonie-kreis-re.de

Herr Klemm beantwortet Ihnen gern Ihre Fragen zu  
der Modulreihe!

Herr Klemm überträgt die Anmeldungen in  
das PIN-Weiterbildungsmodul! 
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EL 804

Neu in der Jugendhilfe (Modulreihe)
Modul Einführungsschulung Dokumentations-Software                    
„My Jugendhilfe“ (nur Ev. Jugendhilfe Recklinghausen)

In unserer halbtägigen Einführungsschulung werden 
grundlegende Kenntnisse und Fertigkeiten in der 
Benutzung und im Umgang mit My Jugendhilfe  
vermittelt und eingeübt.

Zielgruppe
Neue Mitarbeitende, FSJ´ler, und BUFD´s 
in der Ev. Jugendhilfe Recklinghausen, DWKKRE

Teilnehmerzahl
Max. 10 Personen

Dauer
4 Stunden 

Termin
EL 804
26.08.2022 
08:30 Uhr bis 12:30 Uhr

Kosten
45,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin
Petra Mehrke
Referentin Ev. Kinderheim
E-Mail: p.mehrke@diakonie-kreis-re.de

Ansprechpartner / Anmeldungen
Heinrich Thesing
E-Mail: h.thesing@diakonie-kreis-re.de

Herr Thesing überträgt die Anmeldungen in 
das PIN-Weiterbildungsmodul! 

Inhalte 
 � Aufnahmen
 � Tagesdokumentationen
 � Medikamentengabe
 � Schnittstelle Persönliches Postfach
 � Anwesenheitsliste
 � Erstellen von Kontakten
 � Einpflegen von Hilfeplanungen
 � Dokumente hochladen
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EL 805-806

Neu in der Jugendhilfe (Modulreihe)
Modul „Schluss mit Suchen“ - Wegweiser & Abkürzungen    
durch das Organisationshandbuch (OHB) und Terminal. 

Haben Sie auch manchmal das Gefühl, dass Sie 
wertvolle Zeit mit Suchen vertun? 
Kennen Sie diese Fragen:

• Wo ist jetzt wieder dieses verflixte Formular?
• Wo finde ich die Verfahrensanweisung, in der 

steht, was ich bei der Aufnahme alles bedenken 
muss und welche Unterlagen ich benötige?

• Wo habe ich noch mal den Bericht  
abgespeichert? 

• Mein Email-Postfach quillt über.
• Wie behalte ich Überblick über Unerledigtes?

Zielgruppe
Mitarbeitende des Geschäftsfeldes Erziehung &  
Förderung gGmbH

Teilnehmerzahl   Dauer
Max. 10 Personen   3 Stunden 

Termin
EL 805
18.02.2022 von 09:00 bis 13:00 Uhr
EL 806
02.12.2022 von 09:00 bis 13:00 Uhr

Kosten
45,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referent und Ansprechpartner 
Markus Klemm
Referent GFD Erziehung & Förderung
Fon 02361 9301-120

Anmeldungen
Markus Klemm
Referent GFD Erziehung & Förderung
Fon 02361 9301-120
E-Mail: m.klemm@diakonie-kreis-re.de

Herr Klemm beantwortet Ihnen gern Ihre Fragen zu  
der Modulreihe!

Herr Klemm überträgt die Anmeldungen in  
das PIN-Weiterbildungsmodul! 

In diesem Seminar erhalten Sie einen Überblick 
über die für ihren Bereich relevanten Verfahrensan-
weisungen und Formulare, Dienstanweisungen und 
Dienstvereinbarungen und Sie erhalten verschiede-
nen Tricks und Kniffe, um ihre Arbeit am PC mit 
Windows, Outlook & Co zu vereinfachen.

Wichtig: 
Bringen Sie ihre Zugangsdaten zu ihrem 
persönlichen Terminalaccount mit. 
Prüfen Sie vor der Veranstaltung, ob er 
funktioniert. 
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EL 807 - 808

Prävention sexualisierte Gewalt und  
Schutzkonzept des Geschäftsfeld E&F
UPDATESCHULUNG

Die Update-Schulung ist die Aktualisierung und Ver-
tiefung der Inhalte der Grundschulung, ergänzt um 
fachliche Weiterentwicklungen und Erkenntnisse aus 
der Wissenschaft. Das Konzept der Präventions- 
und Interventionsschulung entspricht den Empfeh-
lungen des ”Runden Tisches Sexueller Kindesmiss-
brauch in Abhängigkeits- und Machtverhältnissen 
in privaten und öffentlichen Einrichtungen und im 
familiären Bereich“. 

Die Schulung orientiert sich zudem an den Anfor-
derungen des ”Gesetzes zur Stärkung eines aktiven 
Schutzes von Kindern und Jugendlichen (Bundes-
kinderschutzgesetz BKiSchG)“

Inhalt
 � Aktualisierung des Wissens zu sexualisierter 

Gewalt im Kontext aller Formen von Kindeswohl-
gefährdungen 

 � Die Bedeutung pädagogischer Macht und Verant-
wortung zur Verhinderung von Machtmissbrauch 
und Gewalt

 � Die zentrale protektive Bedeutung von Partizipa-
tion, Beschwerderechten und sexueller Bildung 
der Kinder und Jugendlichen für die Prävention 

 � Eltern als Kooperationspartner für Kinderschutz - 
Möglichkeiten und Grenzen   

 � Täterstrategien erkennen und Risikofaktoren 
identifizieren

 � Interventionsstandards des Geschäftsfeldes 
Erziehung und Förderung

Zielgruppe
Für Mitarbeitende des Geschäftsfeldes Erziehung und  
Förderung – 5 Jahre nach absolvierter Grundschulung

Teilnehmerzahl  Dauer  Kosten
Max. 20 Personen jew. 1 Tag  100,00€

Termine
EL 807
UPDATE-Schulung
16.03.2022 von 09:00 Uhr bis 16:30 Uhr 
EL 808
UPDATE-Schulung 
09.11.2022 von 09:00 Uhr bis 16:30 Uhr

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referent
Werner Meyer-Deters, Dipl. Sozialpäd.,Gewaltbera-
ter, BuFo-Fortbildungsfachkraft, Ehrenamtl. Vorstands-
mitglied der Deutschen Gesellschaft für Prävention und 
Intervention bei Kindesmisshandlung und -vernach-
lässigung (DGfPI), Institut kogemus- Prävention- und 
Interventionsberatung bei sexualisierter Gewalt

Markus Klemm
Referent GFD Erziehung & Förderung

Ansprechpartner und Anmeldungen 
Markus Klemm
Referent GFD Erziehung & Förderung
Fon 02361 9301-120
E-Mail: m.klemm@diakonie-kreis-re.de

Herr Klemm überträgt die Anmeldungen in  
das PIN-Weiterbildungsmodul! 
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EL 809

Aufbauschulung zur Dokumentationssoftware 
„My Jugendhilfe“ (nur Ev. Jugendhilfe Recklinghausen) 

In unserer halbtägigen Aufbauschulung werden 
weiterführende Kenntnisse und Fertigkeiten in der 
Benutzung und im Umgang mit „My Jugendhilfe“ 
vermittelt und Spezialthemen bearbeitet.

Hinweis: 
Bitte senden Sie vorab die gewünschten Themen 
zur Vertiefung per E-Mail an Referentin

Voraussezung für die Teilnahme:
Erforderlich ist das Absolvieren der Grundschulung 
aus der Modulreihe Neu in der Jugendhilfe!

Zielgruppe
Mitarbeitende der Ev. Jugendhilfe Recklinghausen im 
DWKKRE

-Teammultiplikatoren-

Teilnehmerzahl
Max. 10 Personen

Dauer
4 Stunden 

Termin
EL 809
11.02.2022  
von 08:30 Uhr bis 12:30 Uhr

Kosten
45,00 €

Veranstaltungsort
BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referentin & Ansprechpartnerin
Petra Mehrke 
Referentin Ev. Kinderheim
E-Mail: p.mehrke@diakonie-kreis-re.de

Anmeldungen
Mitarbeitende des DWKKRE melden sich bitte über 
unser Weiterbildungsmodul in Persis an. Vielen Dank!

Fragen zum Anmeldeverfahren beantwortet 
Ihnen gerne Herr Klemm! 

Inhalt
 � Erziehungsplanung
 � BTM
 � Datenschutz
 � Weitere Themen abhängig von Fragestellungen 

der Teilnehmenden

WICHTIGER HINWEIS:

Bitte beachten Sie , dass die Voraus-

setzung für die Teilnahme an der Auf-

bauschulung, die vorher absolvierte 

Einführungsschulung ist.

Vielen Dank! 
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EL 810

Insoweit erfahrene Fachkraft/Kinderschutzfach-
kraft gemäß SGB VIII und KKG 

Zertifi katskurs 2022

Mit der Einführung des § 8a SGB VIII wurde ein qualifi -
zierter Umgang bei Kindeswohlgefährdung im Bereich 
der Kinder- und Jugendhilfe gesetzlich etabliert. So 
hat z. B. die fallführende Fachkraft bei gewichtigen 
Anhaltspunkten auf eine Kindeswohlgefährdung das 
Gefährdungsrisiko nicht alleine, sondern mindestens 
mit einer „Insoweit erfahrenen Fachkraft“ einzu-
schätzen. Da der Kinderschutz eine gesellschaftliche 
Querschnittsaufgabe ist, haben auch Personen, die 
außerhalb der Kinder- und Jugendhilfe haupt- oder ne-
benamtlich mit Minderjährigen in Kontakt stehen, gem. 
§ 8b Abs.1 SGB VIII und § 4 KKG Personen Anspruch 
auf fachkundige Beratung. Zu organisieren ist diese 
durch das jeweilige Jugendamt.
Das Curriculum orientiert sich an den aktuellen theore-
tischen und praktischen Anforderungen des zeitgemä-
ßen Kindesschutzes und wurde für Mitarbeiter/innen 
in Arbeitsbereichen der Kinder- und Jugendhilfe sowie 
wesentlichen institutionellen Schnittstellen (Kinderta-
gesstätten, Schulen, etc.) entwickelt. Die Fortbildungs-
reihe ist angelehnt an bestehende Eckpunktpapieren 
und Orientierungshilfen öffentlicher Träger (u. a. wer-
den die Empfehlungen des Landesjugendamtes Nord-
rhein-Westfalens und Schleswig-Holstein aufgegriffen 
und praktisch umgesetzt) und berücksichtigt die As-
pekte des Fachkonzepts „Sozialraumorientierung“.
Die Teilnahme an dem Zertifi katskurs setzt Berufser-
fahrung im Bereich der Kinder- und Jugendhilfe und 
dementsprechend Grundlagenkenntnisse im Bereich 
des Kindesschutzes voraus. In dem Curriculum wer-
den daher vier inhaltliche und methodische Schwer-
punkte vermittelt: a) Das Modell der Kurzberatung zur 
Gefährdungseinschätzung/Falleinordnung b) Die Ge-
staltung von Schutzplänen im Kindesschutz c) Kennt-
nisse über Datenschutz und Prävention als Grundlage 
für den Kindesschutz d) Training und Implementation 
in das eigene Arbeitsfeld.
Modulübergreifend wird auf die Rolle der „Insoweit er-
fahrenen Fachkraft“ eingegangen. Hierfür werden ihre 
Verantwortlichkeiten im Bereich der Ergebnis-, Pro-
zess- und Strukturqualität im Kindesschutzverfahren 
beleuchtet sowie Richtlinien zum Ablauf und der recht-
liche Handlungsrahmen vorgestellt.

Zielgruppe
Sozialpädagogische Fachkräfte des Geschäftsfeldes 
Erziehung & Förderung und Mitarbeiter/innen in Arbeits-
bereichen der Kinder- und Jugendhilfe sowie wesentli-
chen institutionellen Schnittstellen 

Teilnehmerzahl   Dauer
Max. 20 Personen  8 Tage 

Termine
    EL 810   
    M1: 14.-15.02.2022   M2: 17.03.2022  
    M3: 18.03.2022  M4: 05.04.2022
    M5: 03.-04.05.2022   M6: 10.06.2022
    jeweils von 09:00 bis 15:30 Uhr

Kosten  Veranstaltungsort
969,00 €  BTZ, Bachstr. 22, 45770 Marl

Referenten
Sabine Friedrich, Dipl. Psychologin, approbierte psy-
chologische Psychotherapeutin; Supervisorin, Trainerin 
und Coach

Markus Hansen, Erzieher,  Dipl. Sozialpädagoge (FH); 
systemischer Therapeut, Berater (SG), Supervisor (SG) 
Weiterbildungen im Bereich Organisationsberatung; 
Coaching, Kinderschutz

Nina Maas, Dipl. Sozialarbeiterin/Sozialpädagogin, 
Case Managerin und Case Management Ausbilderin

Ansprechpartner
Markus Klemm
Referent GFD Erziehung & Förderung
Fon 02361 9301-120
E-Mail: m.klemm@diakonie-kreis-re.de

Fragen zum Anmeldeverfahren beantwortet 
Ihnen gerne Herr Klemm! 

NEU!
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EL 811

Weiterbildung Traumapädagogik 
Fortsetzung aus 2021

Die Weiterbildung „Traumapädagogik & Traumazentrierte Fachberatung (DeGPT/BAG-TP)” dient speziell  
der Professionalisierung sozialpädagogischer Fachkräfte. 
Die Inhalte dieser methodenübergreifenden und ressourcenorientierten Weiterbildung basieren auf den  
aktuellen, international gültigen wissenschaftlichen Erkenntnissen der Psychotraumatologie und  
entsprechen dem gemeinsamen Weiterbildungsstandard der Deutschsprachigen Gesellschaft für  
Psychotraumatologie (DeGPT) und der Bundesarbeitsgemeinschaft Traumapädagogik (BAG-TP).

Zertifizierung 

Teilnehmende, die das Abschlusszertifikat zur Weiterbildung anstreben, müssen die gesamte  
Weiterbildung durchlaufen und 3 Falldokumentationen vorweisen. Mindestens eine Fallvorstellung  
des Supervisanden ist durch ein Originaldokument zu belegen (z.B. Video- oder Tonbandaufnahme, 
Zeichnungen, Tagebuchnotizen o.ä. des Klienten).  
Aufgrund der Erweiterung des Curriculums ist die Grundlagenausbildung erweitert worden.  
Für die Zertifizierung Traumazentrierte Fachberatung ist die Teilnahme am  
Modul Traumazentrierte Fachberatung erforderlich! 

Inhalte der Module 1-8

Modul 1 Theoretische Grundlagen, Zentrale Aspekte traumasensibler Arbeit
 � Geschichte der Psychotraumatologie
 � Überblick zu Traumazentrierten Arbeitsfeldern
 � Begriffsklärung/zentrale Konzepte psychischer Traumatisierung
 � Kindheitstrauma
 � Traumaverarbeitung im zeitlichen Langsschnitt
 � Traumafolgeproblematiken
 � Phasen-Modelle traumazentrierter Intervention
 � Überblick zur traumaspezifischen Behandlungsverfahren
 � Entwicklung und Vermittlung einer traumasensiblen Haltung
 � Traumasensibler Aufbau der Zusammenarbeit

Modul 2 Zentrale Aspekte traumasensibler Arbeit, Praxis und Reflexion
 � Basisstrategien traumazentrierter Arbeit bei akuten und komplexen Traumatisierungen
 � Selbstfürsorge und MitarbeiterInnenfürsorge
 � Reflexion der eigenen beruflichen Rolle in Bezug auf Biografie und Gegenwart

Modul 3 Praxis und Reflexion - Stabilisierung
 � Beziehungsgestaltung in traumazentrierten Arbeitsbereichen, Selbsterfahrung
 � Strukturelle Voraussetzungen für Stabilisierung
 � Körperliche Stabilisierungt
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EL 811

Weiterbildung Traumapädagogik 
Fortsetzung aus 2021

Modul 4 Stabilisierung
 � Fortsetzung: Körperliche Stabilisierung
 � Soziale Stabilisierung
 � Grundwissen über kognitive Techniken

Vertiefung der kognitiven Techniken 

Modul 5 Stabilisierung, Traumaverarbeitung,  
Supervision
 � Interaktionelle Elemente der Stabilisierung
 � Traumaspezifische Krisenintervionen
 � Umgang mit Traumaverarbeitungsprozessen
 � Unterstützung spontaner Traumaverarbeitungs-

prozesse
 � Supervision

Modul 6 Supervision
 � Supervision

Modul 7 TP-Schwerpunkt: Traumapädagogik
 � Allgemeines
 � Vertiefung traumapädagogischer Haltung
 � Bindungs- und beziehungsorientierte Pädagogik
 � Beziehungsdynamik
 � Umgang mit dissoziativen stöungswertem  

Verhalten
 � Traumapädagogische Gruppenarbeit
 � Traumapädagogische Stabilsierung
 � Traumasensible Elternarbeit

Modul 8 TP-Schwerpunkt: Traumazentrierte   
Fachberatung
 � Grundlagen
 � Beratungsplanung und Beratungsprozess
 � Traumaspezifische und traumainformierte  

Beratung
 � Möglichkeiten und Grenzen traumazentrierter 

Beratung
 � Gestaltung des Endes der Beziehung
 � Indikationen zur Weiterverweisung

Zielgruppe
Sozialpädagogische Fachkräfte des Geschäftsfeldes  
Erziehung & Förderung und anderen Arbeitsfeldern

Teilnehmerzahl   Dauer
Max. 19 Personen  18 Tage 

Termine
    EL 811  
    M1: bereits stattgefunden!  M2: bereits stattgefunden!  
    M3: bereits stattgefunden!  M4: 24. - 25.01.2022
    M5: 21. - 22.03.2022   M6: 23. - 24.05.2022
    M7: 20. - 22.06.2022   M8: 29. - 31.08.2022  
    jeweils von 09:00 bis 17:00 Uhr

Kosten  Veranstaltungsort
3100,00 €  Könzgen Haus, Annaberg 40,   
   45721 Haltern am See

Referenten
Dr. phil. Eberhard Krüger (Krankenpfleger, Erzieher, 
Heilpädagoge, Diplom-Pädagoge, Promotion im Fach-
bereich Erziehungswissenschaft - Psychologie der Uni-
versität Duisburg) www.krueger-institute.de

Dr. phil. Torsten Ziebertz, ist Diplom-Sozialpädago-
ge, Ausbilder für Personzentrierte Beratung (GwG) und 
systemischer Familientherapeut; Vorträge und Weiter-
bildung unter anderem zur Methodik der Personen-
zentrierten und systemischen Beratung, Leiter des  
Ziebertz-Instituts für berufliche Bildung in Oberhausen

Ansprechpartner
Markus Klemm
Referent GFD Erziehung & Förderung
Fon 02361 9301-120
E-Mail: m.klemm@diakonie-kreis-re.de

ANMELDUNG nicht mehr möglich - 
laufende Veranstaltung!
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Geschäftsbedingungen

1. Anmeldung 
Die Anmeldung ist nur schriftlich mit Anmeldeformular und 

Unterschrift des Vorgesetzten (Rechnungsempfänger) möglich. 

Ihre Anmeldung ist verbindlich und gilt als angenommen, wenn 

wir sie nicht innerhalb von 14 Tagen ablehnen. Bitte beachten 

Sie, dass Sie von uns keine gesonderte Anmeldebestätigung 

erhalten. Anmeldungen werden nach ihrem zeitlichen Eingang 

berücksichtigt. Sollten Sie auf einer Nachrückerliste gebucht 

werden, wenn die regulären Plätze belegt sind, werden wir Sie 

darüber nach Eingang Ihrer Anmeldung in Kenntnis setzen. In 

der Regel erhalten Sie zwei Wochen vor Beginn der Veranstal-

tung eine schriftliche Einladung mit weiteren Informationen. 

2. Änderungsvorbehalt 
Wir müssen uns das Recht vorbehalten, einen anderen Refe-

renten/eine andere Referentin einzusetzen bzw. Veranstal- 

tungen auf einen Ersatztermin zu verschieben. Zusätzlich gilt: 

Wir behalten uns das Recht vor, Seminarinhalte in zumutbarem 

Umfang anzupassen (ggf. auch bei zu geringer Teilnehmerzahl 

kurzfristig abzusagen) bzw. den Schulungsort zu ändern. Dar-

aus ergeben sich keine weitergehenden Ansprüche gegenüber 

dem Diakonischen Werk Emscher-Lippe e. V..

3. Stornierung durch den Veranstalter
Muss ein Seminar z.B. wegen zu geringer Anmeldungen  

abgesagt werden, können keine Ersatzansprüche geltend  

gemacht werden. Muss aus einem anderen wichtigen Grund 

(z.B. Erkrankung oder Unfall des Seminarleiters) ein Seminar 

abgesagt werden, erfolgt die schnellstmögliche Benachrich-

tigung der Teilnehmenden. Sobald ein Ersatztermin gefunden 

ist, werden die Teilnehmenden hierüber informiert und die 

Anmeldung wird auf den neuen Termin übertragen. Sollten 

Teilnehmende an dem Ersatztermin nicht teilnehmen können, 

entstehen ihnen hierdurch keine Kosten.

4. Stornierung durch den Teilnehmer/die  
    Teilnehmerin 
Grundsätzlich ist eine Abmeldung unverzüglich nach  

Kenntnisnahme der Verhinderung per E-Mail an 

abmeldung-fobi@diakonie-kreis-re.de zu melden. Verant-

wortlich für die Abmeldung ist die Person, die zum Seminar 

angemeldet hat. Eine Stornierung der Anmeldung durch den 

angemeldeten Teilnehmer/die angemeldete Teilnehmerin ist 

bis zu fünf Wochen vor Beginn der Veranstaltung kostenlos 

möglich. Erfolgt die Abmeldung weniger als fünf Wochen 

vor Veranstaltungsbeginn, werden die Seminarkosten nach 

Abschluss des Seminars in voller Höhe belastet. Stornierungen 

bedürfen zu ihrer Wirksamkeit stets der Schriftform. Es besteht 

die Möglichkeit, jederzeit kostenfrei eine Vertretungsperson zu 

benennen. 

Regelung bei mehrteiligen Weiterbildungen/Lehrgängen:  

Bei Rücktritt während einer mehrteiligen Weiterbildung/eines 

mehrteiligen Lehrganges ist die gesamte Gebühr fällig. Ein 

Anspruch auf Rückzahlung nicht in Anspruch genommener 

Lehrgangseinheiten besteht nicht. 

5. Zahlungsbedingungen 

Es gelten die Preise, die im schriftlichen Angebot der Diakonie 

Emscher Lippe genannt sind. Eine nur zeitweise Teilnahme an 

Veranstaltungen bzw. nicht besuchte Seminartage berechtigen 

weder zur Minderung der vereinbarten Seminarkosten noch 

zur Teilnahme an einer Ersatzveranstaltung. Wenn nicht im 

Einzelfall anders vereinbart, ist unsere Rechnung sofort nach 

Rechnungserhalt ohne Abzug zur Zahlung fällig. 

Hinweis für Mitarbeitende des Diakonischen Werks im Kirchen-

kreis Recklinghausen: Durch die verbindliche Anmeldung wird 

der Belastung der Kostenstelle (bitte immer auf dem Anmelde-

formular angeben!) zugestimmt. Eine gesonderte Rechnung für 

das Seminar wird nicht erstellt. Die Belastung der Kostenstelle 

erfolgt nach Durchführung des Seminars.

6. Haftung 
Die Diakonie Emscher Lippe haftet nicht für Schäden, die 

insbesondere aus Unfällen, Beschädigungen, Verlust oder 

Diebstahl mitgebrachter Gegenstände entstehen, es sei denn, 

der Schaden beruht auf grob fahrlässigen oder vorsätzlichen 

Handeln der Diakonie Emscher Lippe oder seiner Erfül-

lungsgehilfen. Die Veranstaltungen werden von qualifizierten 

Referenten sorgfältig vorbereitet und durchgeführt. Bei Absage 

einer Veranstaltung ist ein Anspruch auf Ersatz, von Reisekos-

ten sowie Arbeitsausfall ausgeschlossen.

7. Datenschutz 

Uns übermittelte Daten werden in der EDV-Anlage gespeichert 

und nur für interne Zwecke verwendet (siehe kirchliches DSG). 

8. Sonstige Bestimmungen 

Ergänzungen, Änderungen und Abweichungen der AGB wer-

den immer schriftlich dokumentiert. Die Unwirksamkeit von 

Teilen der AGB oder Lücken in den AGB berühren nicht die 

Wirksamkeit der AGB im Übrigen. 
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Herr Klemm. überträgt die Anmeldungen in 
das Persis-Weiterbildungsmodul! 

Diakonisches Werk Emscher-Lippe e. V.
Fort- und Weiterbildung
Elper Weg 89
45657 Recklinghausen

Telefon: 02361 9301 319 
Telefax: 02361 9301 90
E-Mail:
d.kruesemann@diakonie-kreis-re.de

Schriftliche Abmeldung unter: 
abmeldung-fobi@diakonie-kreis-re.de

Anmeldedaten

Telefon (Teilnehmer/-in)*

E-Mail (Teilnehmer/-in)*

Wichtiger Hinweis: 
Die Anmeldebestätigungen und Einladungen werden 
ausschließlich per E-Mail verschickt, daher ist die Angabe der 
E-Mail-Adresse notwendig.

Seminar Nr. Seminartitel Termin Kosten

€

Datum Unterschrift des Rechnungsempfängers*

*Pflichtangaben

Unternehmen/Geschäftsfeld/Bereich*
Straße (Postfach), PLZ und Ort (Rechnungsanschrift):

Name, Vorname (Teilnehmer/-in)*

Emscher-Lippe
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